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 ص: �خم

  أدبيات   من  ي��ل  إطار  وفق  وتحليلھ  "19�وفيد"ا�خطاب الذي رافق أزمة   تصورا نظر�ا لمقار�ة  الورقة  هذه  تقدم     

 �عد   انتقلت  ثم  ع�� ال�حة العامة أولا،  تداعيا��ا  بدأت  ال�ي  زمةالأ   هذه  سياق  ��  وذلك  ل�خطاب.  النقدي   التحليل

عن  وغ��ها.  والتعليم  والسياسة  �الاقتصاد  أخرى   مجالات   إ��  ذلك نتج   ال�ي   ا�خطابات  من  مجموعة  ذلك   وقد 

 .  والتأث�� والتحسيس  والتحذير  التوجيھ ب�ن غايا��ا  توزعت وال�ي الأزمة، هذه  واكبت 

وتفاعلت   خطاب الأزمة الذي �ش�لھ ا�خطابات ال�ي واكبت أزمة �ورونا   لأهمية  إدراكنا   من   هذه الورقة   أهمية  تنبع

والتعليم  الوطنية  ال��بية  وزارة  ال�حة،  وزارة  الداخلية،  وزارة  السيا��ي(  ا�خطاب  ع��  رس�ي  �ش�ل  سواء  معها 

المنصات  الأو��   والإلك��ونية،  الورقية  وال�حف  ا�جرائد  الإخبار�ة،  (النشرات  الإعلامي  وا�خطاب  والر�اضة...) 

�� استجاب��م للأزمة وتداعيا��ا؛   الناس  الإلك��ونية...، أو ع�� ا�خطابات غ�� الرسمية كخطابات ا�جمهور وعامة 

 الأزمات. متعدد  عالما أض�� الذي  المعاصر، عالمنا  �� وما يمارسھ هذا ا�خطاب من تأث��

 السلطة  -ل�خطاب النقدي  التحليل -19�وفيد -الأزمة-ا�خطاب: �لمات مفتاحية

Abstract: 

     This paper presents a theoretical perspective for approaching the discourse that accompanied the 

"Covid-19" crisis according to a framework that draws from the literature of critical discourse 

analysis. This is in the context of this crisis, the repercussions of which began on public health first, 

and then moved to other areas such as economics, politics, education, and others. This resulted in a 

set of discourses that accompanied this crisis, the goals of which were distributed between 

guidance, warning, awareness, and influence. 

The importance of this paper stems from our awareness of the importance of the crisis discourse 

that is formed by the discourses that accompanied the Corona crisis and interacted with it, whether 

officially through political discourse (Ministry of Interior, Ministry of Health, Ministry of National 

Education, Preschool and Sports...) and media discourse (news bulletins, newspapers and print and 

electronic newspapers, electronic platforms...), or through unofficial discourses such as the 

discourses of the public and the general public in their response to the crisis and its repercussions; 

and the influence that this discourse exerts in our contemporary world, which has become a world 

of multiple crises. 

Keywords: Discourse-Crisis-Covid19-Critical Discourse Analysis-Power 
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 مقدمة

من  مرجعيتھ  �ستمد  عل�ي  إطار  وفق  وتحليلھ  ومقار�تھ  الأزمة  خطاب  لقراءة  نظر�ا  تصورا  الورقة  هذه  تقدم 

اللسانيات الوظيفية النسقية وهو التحليل النقدي ل�خطاب، وذلك �� سياق أزمة اجتاحت العالم بأسره وأرقت  

"�وفيد خاص  �ش�ل  أو  �ورونا  بأزمة  الموسومة  و  جمعاء،  �� 19الإ�سانية  تداعيا��ا   بدأت  ال�ي  الأخ��ة  هذه  "؛ 

�الا أخرى  مجالات  إ��  ذلك  �عد  انتقلت  ثم  الص��،  والتعليم...  ا�جال  والسياسة  سيلا ف  قتصاد  ت�خ  أ�حت 

 الإعلامية م��ا، والسياسية والإشهار�ة والفنية... جارفا من ا�خطابات:

جسور التواصل حول كيفية   سما��ا وتأث��ا��ا ، كما خلقتع��ت مختلف ا�خطابات عن الأزمة ع�� تحديد ماهي��ا و 

أفرز��ا الأزمة العامة أو "الأم"؛    Polycrisis)التعامل معها والتكيف مع سياقها الذي يضم �� �ليتھ أزمات متعددة (

�� بداية عام  19جائحة "�وفيد ال�ي خلقت فو�ىى عارمة  التسلسل 2020"   �� ، مما جعلها تكتسب م�انة خاصة 

النقد  صندوق  وصفها  كما  أخرى  أزمة  أي  �شبھ  لا  الأزمات  من  مختلف  نوع  لأ��ا  ذلك  العالمية،  للأزمات  الهرمي 

الاجتماعية   با�حياة  ومايرتبط  اقتصادي،  وماهو  ص��  ماهو  ب�ن  ل�حدود  طمسها  من  هذه  فراد��ا  وتنبع  الدو��، 

إ��ا أزمة اخ��قت ا�حياة الاجتماعية ب�ل تفاصيلها، وخلقت ح��ة وهلعا وخوفا وارتدادا، مما جعل  1وكذا النفسية،

مسألة التواصل تفرض نفسها من قبل صناع القرار أولا، ومن مختلف الفاعل�ن ضمن مؤسسات الدولة، فضلا 

عن الإعلامي�ن وفعاليات ا�جتمع المد�ي...وغ��هم ممن أسهم �� إنتاج خطاب �� سياق الأزمة؛ سواء قصد التوجيھ  

 . )والتحذير، أو الإبلاغ والإخبار، بل وح�ى �غية التلاعب والتضليل(خطابات الإشاعة

ل�خطاب   النقدي  التحليل  وهو  عل�ي  تحلي��  إطار  اق��اح  تم  سبق  ما  ع��   CDA :Critical Discourse)  تأسيسا 

Analysis)   ،ا�خطاب تحليل   �� حديثة  ومقار�ة  للتخصصات  عابرا  منظورا  بوصفھ  �ورونا،  أزمة  خطاب  لدراسة 

ع��  العلاقات  تلك  تكرسها  ال�ي  والسلطة  وا�جتمع،  وا�خطاب  اللغة  ب�ن  ا�جدلية  العلاقات  بدراسة  �ع�ى  فهو" 

اجتماعية"، �غ��ات  من  تحدثھ  وما  الاجتماعية،  الممارسة  توضيحھ وذ  2صعيد  نر�د  ما  هو  بالضبط  هذا   لك   ��

نظري  ع��  المقام،   تصور  تمكن لكيفية  تقديم  رص�ن  عل�ي  إطار  إ��  استنادا  ومقار�تھ  �ورونا  أزمة  خطاب   قراءة 

-السياسة  -(الدين�� مجالات مختلفةال�ي تفاعلت مع سياق أزمة �ورونا  خطابات  ا�  طبيعةأدواتھ وآلياتھ من فهم  

 سياقات اجتماعية مختلفة،   الإعلام...فضلا عن كشف بنيا��ا و�شكلا��ا اللغو�ة والدلالية والتداولية ��-التعليم

 �ش�ل �� مجملها سلطة فعالة تحدث �غ��ات اجتماعية.قد 

وفق التصور السابق ذكره، انطلقنا من السؤال ا�جوهري الآ�ي: ما الآليات والأدوات المن�جية ال�ي يقدمها التحليل 

؟ وتفاعلنا مع هذا السؤال �� هذه الورقة نا�ع من إدراكنا  لنقدي ل�خطاب لمقار�ة ا�خطاب الذي واكب أزمة �ورونا ا

لأهمية خطاب الأزمة وتأث��ه �� عالمنا المعاصر، الذي أض�� بدوره عالما متعدد الأزمات، يحتاج إ�� دراسة ا�خطابات  

 
1Maha Abdelrahman, Covid-19 and the meaning of crisis, Development and change, Published on 
behalf of the social studies, The Hague, 2022, p.1153.   

  
 .  10ص)، 2019، المركز الديموقراطي العربي(برلين، ، 1ط. ،مفاهيم ومجالات وتطبيقاتنقدي للخطاب ال ، التحليلوآخرون  يطاوي محمد - 2
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وتفكيكها؛   �� سياقھ  المفاتيح  المتداولة  للمصط�حات  المفاهيمية  التحديدات  نتوقف عند �عض  أن  ارتأينا  ولذلك 

من    ار�ة خطاب أزمة �ورونا  ال�ي سنناقش من خلالها إش�الية هذه الورقة؛ ثم �عرج �عد ذلك إ�� بيان كيفية مق

 خلال الإطار التحلي��: التحليل النقدي ل�خطاب. 

 تحديدات مفاهيمية :أولا

 مفهوم ا�خطاب -1

التعر�فات ال�ي قدمت ل�لمة "خطاب" و�عددت بالنظر إ�� الاختلاف ب�ن الاتجاهات والتيارات والنظر�ات    �شابكت

العرب   ال�لمة ضمن لسان  الذي حضرت فيھ  العر�ية  اللغة  أولها قاموس  إ�� حقول معرفية متنوعة،  تنت�ي  ال�ي 

 �� وا�خطابة  وا�حال...وا�خاطبة  والشأن  ا�خاطبة  فيھ  تقع  الذي  الأمر  "خطب"...ا�خطب:  مادة   �� منظور؛  لابن 

مراجعة الكلام وقد خاطبھ بالكلام مخاطبة وخطابا...وا�خطبة اسم للكلام الذي يت�لم بھ ا�خطيب، أما ا�خاطبة  

القاموس ا�حيط، 3ف�ي مفاعلة من ا�خطاب والمشاورة  �� آبادي  الف��وز  بالدلالة نفسها لدى  ال�لمة  . وقد وردت 

"الكلام" ا�خطاب  يرادف  أصلان: 4حيث  والباء  والطاء  "ا�خاء  "خطب":  مادة   �� فارس  ابن  أيضا  ذلك  أكد  وقد   ،

 .5أحدهما الكلام ب�ن اثن�ن"

إذن، القول،  التفاعل   يمكن  خاصية  بذلك  فاكت�ىى  وتبادلھ،  بالكلام  ارتبط  العر�ي  القاموس   �� ا�خطاب  أن 

 والتخاطب.

  و�النظر إ�� الدراسات اللسانية باعتبارها مجال اشتغالنا، فقد اندرجت �لمة خطاب ضمن سلسلة من التقابلات 

 أولها:  

جملة) حيث يمثل ا�خطاب وحدة لسانية مت�ونة من جمل متعاقبة، وهو التحديد الذي  /ارتباطها با�جملة (خطاب

ا�خطاب �� البحث  ) اللغوي الأمر��ي بوصفھ أول من أقر بتجاوز ا�جملة إ��  Zellig Harris) "1952قدمھ "ز.هاريس

(خطاب اللسان  مع  تقابلھ  وثان��ا:  فيغدو /اللسا�ي،  لسانية،  مجموعة  أعضاء  فيھ  �ش��ك  �سقا  باعتباره  لسان) 

ا�خطاب هو الاستعمال ا�حدود لهذا النسق، فيتمظهر بوصفھ تموقعا �� حقل خطا�ي، أو نمط خطاب (�حفي 

(خطاب الممرضات، خطاب ر�ات العائلات...)، كما قد   أو إداري...)، أو إنتاجات كلامية مخصوصة لصنف مت�لم�ن

 يمثل وظيفة من وظائف اللغة (خطاب �جا��، خطاب إلزامي...).

نص) مفاده أن ا�خطاب هو إقحام لنص �� مقامھ أي  /وقد ورد أيضا مع�ى ل�خطاب �� تقابلھ مع النص (خطاب

ملفوظ) بأنھ مقابلة ب�ن طر�ق�ي نظر إ��  /الملفوظ (خطابوفق ظروف إنتاجھ وتقبلھ، كما عرف أيضا �� تقابلھ مع  

اجتماعيا   محدد  تواصل  فعل  أثر  و�اعتبارها  "ملفوظ"،  لسانية  وحدة  باعتبارها  ل�جملة:  المتجاوزة  الوحدات 

 
 .98-97، ص)2004 ر،دار صاد ،بيروت( 5مج.، 3ط. لسان العرب، .ابن منظور، الإفريقي -3
476 ص )،3200، دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع(بيروت، 1الفيروز آبادي، القاموس المحيط، ضبط وتوثيق محمد البقاعي، ط. -  
5368ص )،1999، د علي بيضون، دار الكتب العلميةمنشورات محم ،بيروت(، 1ج.، 1ط. ابن فارس، معجم مقاييس اللغة، -  
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بنفنست6وتار�خيا الفر���ي "إميل  " الذي اق��ح دراسة ا�خطاب  Emile Benveniste؛ وهو التصور الذي ع�� عنھ 

وجهة  من  إليھ  ينظر  ملفوظا  اعت��ه  فقد  اللغة،  ووظائف  التواصل  نظر�ة  ع��  بال��ك��  وذلك  التلفظ،  زاو�ة  من 

تأث�� المت�لم �� المستمع بطر�قة ما، التواصل ، وتلفظا  يف��ض  و�ذلك يبدو أن هذا   7آليات وعمليات اشتغالھ �� 

التصور اللسا�ي قد اهتم بالكلام بوصفھ مظهرا لفظيا خاصا بالفرد، و�عناصر عملية التواصل (المرسل والمتلقي 

 باعتبارهما قط�ي الفعل التواص��). 

منغنو "دومينيك  تصور  زاو�ة   " Maingueneau Dominiqueويعد  من  ا�خطاب  مجال   �� الرائدة  الطروحات  من 

التواصلية،  العملية  �عناصر  لاهتمامھ  بالنظر  التداو��  ا�جانب  ع��  لدلالتھ  تحديده   �� ركز  إذ  أيضا؛  لسانية 

  :8فاعت��ه مم��ا �عدة سمات يمكن اخ��الها �� خاصيت�ن اثنت�ن 

بوصف ا�خطاب مقال خاضع لمقام مع�ن مح�وم بأسيقة لغو�ة خاصة، و�� أسيقة �عد ضرور�ة    :المقامية -

 ؛ لتحقق ا�خطاب وفهمھ

�ش��ط     التفاعلية:  - الذي  التواص��  الفعل  أساس  ل�خطاب ع��  تصوره  "منغنو"  أك��  ر�ط  أو  طرف�ن  وجود 

 يتبادلان الأدوار حسب المقام.

وفق ما سبق، يبدو أن ا�خطاب إنتاج لغوي شف�ي أو مكتوب يتجاوز ا�جملة، و�تأسس ع�� التفاعل ب�ن طرف�ن أو 

ا�خطاب   بناء  س��ورة   �� بدورها  تؤثر  ومتنوعة  مختلفة  وقواعد  معاي��  تحكمھ  محدد  سياق  إطار   �� وذلك  أك�� 

اللغو�ة  أدواتھ  ع��  سواء  سلطة  ا�خطاب  من  يجعل  ما  وهذا  الأثر؛  تحقيق  الأو��  بالدرجة  و�س��دف  وتحققھ، 

"ميشيل فو�و ع��ا  ع��  ال�ي  الفكرة  تنجزه وتحققھ، و��  ال�ي  الذات  أو  صاحبھ  خلال  من  أو   Michelالمستعملة 

Foucault  "    قولھ : "يبدو أن ا�خطاب �� ظاهره ��يء �سيط، لكن أش�ال المنع ال�ي ت�حقھ تكشف باكرا و�سرعة ��

ما  ذلك   �� المستغرب  وما  و�السلطة...  بالرغبة  ارتباطھ    أو  الصراعات   ي��جم  ما   هو  فقط  ليس...ا�خطاب  دام   عن 

السلطة  بھ،  نصارع  وما  أجلھ،  من  نصارع  ما  هو   لكنھ  السيطرة،  أنظمة عل��ا"    نحاول   ال�ي  وهو  ؛ 9الاستيلاء 

 هو  بل  والوسيلة ال�ي توظف لتحقيقھ،  موضوع الصراع نفسھ،  وهو  الصراع،  عن   للتعب��  أداة  فا�خطاب، بذلك،

 إ�� ممارس��ا.  �س�� ال�ي نفسها السلطة

 

 

 

 
-180ص)، 2008 المركــز الــوطني للترجمــة، تــونس،( حمــادي صــمود، -ودومينيــك مــانغونو، معجــم تحليــل الخطــاب، ت.عبــد القــادر المهــيري باتريــك شــارودو - 6
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 مفهوم الأزمة -2

الطب،  بمجال  بدءا  المع�ى،  �� مسارات  التحول  دائم  جعلھ  مما  �� سياقات ومجالات متعددة؛  "الأزمة"  لفظ  ورد 

بالاقتصاد   ا�ع�اسها  ومرورا  ومجال  الأزمات  �افة  مصب  �عد  ال�ي  الاجتماعية  ا�حياة  إ��  ووصولا  والسياسة، 

 وتأث��ها. 

الأحوال و�عسر  والضيق  الشدة  إ��  العر�ية  اللغة   �� "أزمة"  �لمة  القرار"�ش��  اليونانية   �� �ع�ي  بينما   ،)  Krisis(  

ت تتيح خلال  ال�ي  ال�حظة ا�حاسمة  ، و�� مقابل ذلك �ع�ي  غ�� مؤكدة تنفيذ ��خيصطور عملية  الذي يدل ع�� 

و�ذلك فالأزمة ترتبط    ،10الأزمة اليوم (ال��دد) و�� ال�حظة ال�ي يظهر ف��ا غياب اليق�ن بال��امن مع اضطراب ما"

إ�� منطقة المش�لة، فتكت�ىي دلالة   تنضم   -)(Edgar Morinحسب إدغار موران -بالاضطراب وال��دد، مما يجعلها

ال�لمة مع�ى سلبيا �� الأحداث المرتبطة ��ا؛ فيتعذر معها القدرة ع�� اتخاذ موقف محدد اتجاه الأزمات، ومن أهم 

سمات هذا ال��دد هو غياب اليق�ن الم��امن مع حدوث الاضطراب و�عطيل التنظيم؛ ع�� اعتبار أن اليق�ن �ع�� �� 

و�ذلك فالأزمة وفق    ؛11أ�سط معانيھ عن الثبات المتأ�ي من وضوح رؤ�ة أمر ما ح�ى لو بدا �� الظاهر غ�� مطم�ن 

التفس�� السابق تتخذ الدلالة نفسها ال�ي وردت �� أصل اللغة، وهو ارتباطها بتعسر الأحوال واضطرا��ا �� �حظة 

واليق�ن  الثبات  حالة  إ��  والتوتر  اللايق�ن  حالة  من  ينقلنا  قرار  أو  موقف  اتخاذ  تقت�ىي  ال�ي  ال�حظات  من 

 والاستقرار.  

، فهم مصط�ح "الأزمة" ا��جاما مع معان��ا اليونانية القديمة   ع��عامة  اتفقوا    الباحث�ن الغر�ي�ن    يبدو أن معظم

و"ال�حظة  و"ا�حكم"  "الانقطاع"  قبيل  من  أخرى  كث��ة  معان  إ��  إضافة  ا�حاسم"،  "القرار  ع��  غالبا  تدل  وال�ي 

الألما�يا� المؤرخ  بتحقيق اصطلا�� مرج�� حول هذا Reinhart Koselleck"راي��ارت �وسلك   حاسمة"، وقد قام   "

بداية   سنة   من المفهوم،  الثنائية"  العالم  لرؤ�ة  السياسية"   الوظيفة   �� بحث  والأزمة:  "النقد  عنوا��ا  أطروحة 

عمق ف��ا دلالة المفهوم؛ حيث أشار إ�� أن لھ تار�خ طو�ل ومتعدد الدلالات، فهو لا    ، وكذا �� مقالة خاصة1954

إذ وردت وفق المع�ى   ،القانو�ي، وكذا إ�� الم�جم اللاهو�ي/ينحصر �� المع�ى الط�ي، بل �عداه إ�� الم�جم السيا�ىي

الأول للدلالة ع�� ال�حظة ا�حاسمة �� مرض ما، بحيث يمكن أن نقرر أو نحكم ما إذا �ان المر�ض سوف ينجو أو 

العام،  الشأن  تدب��   �� الاستثنائية  ا�حالة  أو  الطوارئ  بحالة  ارتبطت  فقد  السياسة   �� أما  علتھ،  من  يموت 

مرة، لتع�� عن معا�ي الفصل والتمي��  Krisis  "47�لمة"  التوراة والإنجيل  و�خصوص البعد اللاهو�ي فقد وردت ��  

 .12والفرز، وقرار ا�حكم والإدانة

من الملاحظ أن دلالة الأزمة سواء �� ارتباطها بمجال الطب أو السياسة أو الدين أو ح�ى �� معان��ا اللغو�ة ولدى  

اليونان، ترتبط أشد ارتباط بالزمن؛ ف�ي �حظة زمنية حاسمة �� حياة المر�ض قد تنقلھ إ�� الموت كما قد �عيده 

و�سعفھ، و�� توقيت للإعلان عن قرار حاسم تم اختياره للفصل �� نزاع أو �جار أو محاكمة، كما �ع�� أيضا عن 

 
  150ص.، 2021، دجنبر، 4ع. ئة في خطاب الأزمة، مجلة خطابات،، الأوب�دية، غضبان محمد  -10  
  .151نفسه، صالمرجع   -11 

  72-71ص.، 2020، 68، ع.18، حالة الأزمة في العالم المعاصر وإلى أين يتجه العالم والإنسان؟، التفاهم، مج.فتحي، المسكيني  - 12
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إ�� �و��ا �حظة حسم   بالإضافة  توقي��ا زمنيا،  يتم إعلان  العام  الشأن  تدب��   �� حالة طوارئ واستثناء مضطر��ن 

 و�دانة �� حياة ال�خص بإعلان انتقالھ من ا�حياة الدنيا إ�� يوم الدين أو إم�انية التأرجح ب�ن ا�جانب�ن. 

: وقد حافظ المع�ى الاقتصادي لمفهوم الأزمة ع�� الدلالة نفسها تحت مس�ى "الأزمة الاقتصادية" ال�ي عرفت بأ��ا

"ف��ة ر�ود تتسم بنقص الاستثمارات، وانخفاض الإنتاج، وز�ادة البطالة، و�� بذلك تدل ع�� ظروف سيئة متعلقة 

وقد ارتبط المصط�ح �� الآونة الأخ��ة   .13بالاقتصاد...فأي خلل �� هذا الأخ�� يجري تفس��ه باستخدام �لمة "الأزمة"

بالقطاع الاقتصادي، لكن بالإشارة إ�� وضع معقد ومتناقض لا يمكن وصفھ بأنھ ت�خم ولا تراجع ولا كساد، بل 

إنھ وضع ين�ئ باللايق�ن النا�ع عن   ؛14تتشابك فيھ سلسلة من الأسباب والنتائج �� مجموعة من القضايا المتعارضة

شعور بجهلنا بمص�� الأمور، كما �ع�� عن رغبة شديدة �� التدخل، بمع�ى انتقاء الإجراءات ال�حيحة واتخاذ قرار 

 .15بتطبيقها ع�� الفور 

ما   "الأزمة" وفق  لفظ  الأحوال  يكت��ي  و�عقد  والتوتر  الاضطراب  �ع�� عن  ما  ف�ل  سلبيا؛  طا�عا  إليھ سلفا  أشرنا 

وتراجعها �� �افة مجالات حياة الإ�سان يو�� بذلك، و�بعث �� روح الفرد وا�جتمع حالة عدم الاستقرار واللايق�ن، 

توتر إ�� حالة من  ممن وضع مأزوم ومضطرب و   -إن �ح التعب��-فبالرغم من أن الأزمة �ستشرف مرحلة انتقالية

السل�ي  �عدها  ع��  فقط  الضوء  �سلط  جعلتنا  وتأث��ا��ا  وتفاصيلها  تداعيا��ا  أن  إلا  والثبات  واليق�ن  الاستقرار 

 الذي خلق حالة اللاتوازن �� حياة ا�جتمعات. 

�� مقابل ذلك، "قد �ع�� الأزمة عن �ىيء إيجا�ي وخلاق ومبشر، لأ��ا �ش�� إ�� �غ�� ما، ور�ما ت�ون ميلادا جديدا 

تجر�ة  ن�ج  عن  �علن  بذلك  رأي...و��  �عب�� عن  ثم  ومن  اختيار  أو  قرار  إعلان  تتيح  ا��يار...إ��ا  أو  انفصال  �عد 

،كما قد تو�� بالدوام والثبات كما وصفها الفيلسوف "جورجيو أغم�ن" �� مقابلة أجر�ت  16جديدة تبشر بالتحول"

؛ حيث أشار إ�� أن الفهم المعاصر لمصط�ح "الأزمة" قد حولها إ�� "حالة دائمة"؛ حيث توجد حالة 2013معھ سنة

من عدم اليق�ن الذي يمتد إ�� مالا��اية، ومن ثم تم الفصل ب�ن �حظة ا�حكم و��ن فكرة الاع��ام ع�� اتخاذ قرار. 

 .17صار ا�حديث عن الأزمة بمثابة سياسة اللاقرار أو عدم اليق�ن الدائمة

"إن العيش �� حالة أزمة دائمة لا يبعث ع�� السرور، ولكن يمكن أن ينطوي ع�� أثر إيجا�ي، لأنھ يوقظ ا�حواس 

مع   العيش  �عودنا  كما  الأزمة،  مع  العيش  نتعلم  أن  فلابد  للأسوأ.  نفسيا  و��يئنا  الاستعداد،  أهبة  ع��  و�جعلها 

مشكلات عو�صة فرضها علينا تطور الزمان: التلوث، والضوضاء، والفساد، وا�خوف...علينا أن �عتاد العيش مع  

ستدوم" لأ��ا  تجر�ة  18الأزمة  ونحو  إيجا�ي،  هو  ما  نحو  دلالا��ا  حيث  من  الأزمة  نقلتنا  وسواء  سبق،  ما  ضوء   ��.

ن�ج جديدة ومتحولة، أو رمت بنا �� اتجاه سل�ي يكسوه الاضطراب واختلال �� التوازن؛ فإ��ا أفرزت دلالة تو�� 
 

  10.13-9ص)، 2018 الشبكة العربية للأبحاث والنشر، ،بيروت، (1بوردوني، حالة الأزمة، ت. حجاج أبو جبر، ط.زيجمونت باومان وكارلو  -
  14. 11نفسه، صالمرجع  -
  15. 15نفسه، صالمرجع  -

 - المرجع نفسه، ص11. 16 
  87.17ص حالة الأزمة، فتحي، المسكيني، -

15، بيروت، ص.1، حالة الأزمة، ت. حجاج أبو جبر، الشبكة العربية للأبحاث والنشر، ط.2018. زيجمونت باومان وكارلو بوردوني   -18  
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بحالة الدوام والاستمرار�ة وملازمة حياة الإ�سان؛ فيغدو بذلك السؤال، ليس عن كيفية الانتقال أو التحول أو 

 �غي�� الوضع نحو الأفضل، و�نما هو سؤال عن كيفية تدب�� الأزمة والتعا�ش معها دون خسارات. 

 التحليل النقدي ل�خطاب -3

ا�خطابِ   "تحليلُ  أو  ل�خطاب"  النقْدِيُّ  حْليلُ  هو "التَّ ا�خطاب  تحليل   �� نقدي  لتخصص  ترجمة   ��  " النقْدِيُّ

"Critical Discourse Analysis ترجمتھ يجوز  لا  لذا  ا�خطاب،  "تحليل  الإس�ي  بالمركب  ترتبط  "نقدي"  فصفة   ،"

"، لأن الصفة ترتبط بنوع من أنواع تحليل ا�خطاب، وليست وصفا ل�خطاب" ، و�مكن 19بــــــ"تحليل ا�خطاب النقديِّ

"برنامج بحث متعدد التخصصات ذا توجھ مشكلا�ي، و�ضم مجموعة من المقار�ات ال�ي �س�� إ��   �عر�فھ ب�ونھ

و�قت��ي هذا المنظور   20كشف العلاقات ب�ن استعمال اللغة والبنيات الاجتماعية ال�ي يجري ف��ا هذا الاستعمال"

 : 21العابر للاختصاصات بوصفھ ممارسة أ�اديمية أن تتوفر فيھ أر�عة شروط

وتداولها،  - إنتاجها  سياقات   �� أي  الفع��،  الاستعمال   �� الأخرى  والعلامات  اللغة  أي  ا�خطاب؛  مع  التعامل 

 ؛ واس��لا�ا��ا الفعلية ا�حددة زمانيا وم�انيا

 ؛اتخاذ موقف نقدي �سائل العلاقة ب�ن ا�خطاب و السلطة -

 ؛ ال��هنة ع�� دعاواها من خلال تحليلات دقيقة لظواهر لغو�ة وتداولية و�لاغية، وأدائية �� ا�خطاب -

بإنتاجھ،   - ال�ي تحيط  ب�ن ا�خطاب من ناحية، والممارسات ا�خطابية والممارسات الاجتماعية  دراسة العلاقة 

 و�ش�لھ وتوزيعھ، واس��لاكھ.

، ال�ي ش�لت نقطة 2008شهد هذا ا�حقل تناميا متدرجا ع�� مراحل؛ �انت أولها بداية الثمانينيات، و�الضبط سنة

انطلاق فعلية، مس��لها تأسيس جمعية ا�حلل�ن الناقدين ل�خطاب �� العالم العر�ي وال�ي �ان جل المشارك�ن ف��ا  

�� جامعات غر�ية،   و�درسون  بالإنجل��ية  العر�ية �ستعمل   ثميكتبون  باللغة  أول أطروحة دكتوراه  مناقشة  تلاها 

الكر�م. عبد  جمعان  للباحث  (وفقا  بحثية  من�جية  بوصفھ  ل�خطاب"  النقدي  �عنوان 2016"التحليل  و��   ،(

"البلاغة السياسية: دراسة �� مختارات من خطب السادات" للباحث عماد عبد اللطيف، ثم �عدها مباشرة ظهرت  

بــــــ"تحليل ا�خطاب: التحليل  أول ترجمة عر�ية لكتاب �� هذا ا�جال، من قبل "طلال وهبھ" وهو الكتاب الموسوم 

الن�ىي �� البحث الاجتما��" لصاحبھ "نورمان ف���ليف"، الذي ترجمت أيضا �عد ذلك أر�عة من كتبھ إ�� العر�ية 

إيزابيلا  مع  المش��ك  كتابھ  ثم  والسلطة"،  و"اللغة  الاجتما��"،  والتغ��  "ا�خطاب  و��:  السابق،  للكتاب  بالإضافة 

 ف���ليف، المعنون بـــــــ"تحليل ا�خطاب السيا��ي: مقار�ة لطلاب الدراسات المتقدمة والعليا". 

أما فيما يرتبط بالدراسات العر�ية ال�ي عرفت بحقل التحليل النقدي ل�خطاب، فقد �انت دراسة محمد شومان، 

با�ورة هذه الأعمال، وقد �شرت سنة  الدراسات الإعلامية،   �� �عد ذلك مجموعة من 2007المتخصص  تلتھ  ثم  ـ، 

ل�خطاب   النقدي  التحليل  تقديم  تم  واللسانيات  البلاغة  خلفية  فمن  ومتعددة؛  مختلفة  خلفيات  ذات  الأعمال 

 
  19. 444، ص.2، ع.16، التحليل النقدي للخطاب مفهومه ومقارباته، مجلة الخطاب، مج.2021سعيد، بكار. -
  20. 450نفسه، ص. -

  10ص.، 2019،التحليل النقدي للخطاب محمد، يطاوي،   -21
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، ثم تلاها كتاب �عنوان: "من أفعال  2009بوصفھ مقار�ة مقاومة ل�خطابات السلطو�ة، وذلك �� دراسة �شرت عام

اللغة إ�� بلاغة ا�خطاب السيا�ىي: تبسيط التداولية" وهو لصاحبھ "��اء الدين مز�د"، لتتدفق �عد ذلك مجموعة 

كــــ"الزليط�ي" المقار�ة،  ��ذه  ال�ي عرفت  والأعمال  الدراسات  وا�حمود2014من  والشمري  ، 2016، وعبيدي 2015، 

 ...22وغ��هم

 تأسس التحليل النقدي ل�خطاب ع�� ثلاث مقار�ات أساسية: 

النقد - و��:  مفاهيم،  ثلاثة  من  ف��ا  انطلق  وقد  ف���ليف،  نورمان  المقار�ة  هذه  تب�ى  العلائقية:  ا�جدلية  المقار�ة 

فالأول يقوم ع�� تفس�� العلاقات    ،والتفس�� والفعل السيا��ي؛ حيث اعت�� الأول هو ا�جسر الرابط ب�ن التالي�ن

السببية وا�جدلية ب�ن ا�خطاب والعناصر الأخرى المش�لة ل�حياة الاجتماعية، وهو ما �سمح �� نظره بتوضيح ما  

ب القيام  وكيفية  التغي��  إ��  بارزة  ذلكيحتاج  مراحل  ثلاث  إ��  مقسمة  سنة  ثلاث�ن  المقار�ة  هذه  امتدت  وقد   ،

سنة   ،ومفصلية الصادر  والسلطة"  "اللغة  كتاب  الأو��  المرحلة  ب�ن 1989يمثل  الروابط  بدراسة  اختص  والذي   ،

النظام  إنتاج  �عيد  خطابا  بوصفھ  الإديولو��  ا�خطاب  ونقد  السلطة،   �� اللامساواة  وعلاقات  اللغة  استعمال 

)"  ع�� تجس��  1992الاجتما�� الموجود، بينما تم ال��ك�� �� المرحلة الثانية ع�� كتاب "ا�خطاب والتغ�� الاجتما��(

ا�خطاب   والبعدين الاجتما�� والاقتصادي، وذلك ع�� تطو�ر مفاهيم إجرائية كنظام  اللغوي  البعد  ب�ن  العلاقة 

والتناص...وغ��ها، لتأ�ي �عد ذلك مرحلة ثالثة جسدها كتاب مزدوج التأليف ب�ن نورمان ف���ليف وزوجتھ إيزابيلا 

�عنوان العليا  ف���ليف  الدراسات  لطلبة  من�ج  السيا��ي  ا�خطاب  الأزمة 2012"تحليل  بمرحلة  ارتبط  والذي   ،"

) ال�ي أصابت بر�طانيا والعالم بأسره؛ حيث تم ال��ك�� ف��ا ع�� نقد ا�خطب الاستشار�ة 2007المالية والاقتصادية(

 .23ال�ي ألقيت لتجاوز الأزمة

�عد الممارسة ا�خطابية و�عد   :تقوم دراسة ا�خطاب وفق هذه المقار�ة ع�� ثلاثة أ�عاد حسب نورمان ف���ليف، و��

الاجتماعية الممارسة  �عد  ثم  النص،  مرحلة   ،تحليل   �� تدرس  حيث  واس��لاكھ  النص  إنتاج  بدراسة  الأول  �ع�ى 

التناص وهما:  خطابيتان  ظاهرتان  الا��جام     الإنتاج  ظاهرة  بدراسة  الثانية  المرحلة  تختص  بينما  والبيخطابية، 

التأو�لية �� هذه المقار�ة ف��تم بتحليل   ،والتضمينات  الثا�ي  البعد  أما  �� ا�جمهور.  تأث��ات الظواهر ا�خطابية  أي 

النص ووصف أنظمة ا�خطاب ا�حددة �� الممارسة ا�خطابية، و�تبع هذا الوصف مقار�ة تبدأ بالبعد الفكري (نحو 

عال  أفالتعدية، نحو التصنيف، الاستعارة، إخفاء الفاعلية...)، وتنتقل إ�� البعد البي�خ�ىي(التحكم �� التفاعل،  

تنت�ي بالبعد الن��ي (دراسة علاقات الا��جام والا�ساق و�ل ما من شأنھ أن   الكلام، استخدام الضمائر...)، ثم

لغو�ا �ان أو معرفيا. وختام هذه الأ�عاد يدرس أثر نظام ا�خطاب �� ا�جتمع، فيجيب عن   يحقق وحدة ل�خطاب

سؤال مفاده: هل �غ�� نظام ا�خطاب الوضع القائم �� ا�جتمع أم يحافظ عليھ أم أنھ �عمل ع�� تطو�ره وتنو�ره؟ 

 .24فيدرس ضمن هذا البعد الآثار الإيديولوجية والسياسية ل�خطاب �� ا�جتمع

 
  75.22-73ص)، 2020دار كنوز المعرفة، (الأردن،   1عماد، عبد اللطيف، تحليل الخطاب السياسي البلاغة المقاومة السلطة، ط.  -

 - سعيد، بكار، التحليل النقدي للخطاب: مفهومه ومقارباته، مجلة الخطاب، مج.16، ع.2، 2021، ص23.454-453 
  24. 457ص المرجع نفسه، -
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"، الذي اهتم بالمشكلات الاجتماعية   Van Dijk Teunالمقار�ة المعرفية الاجتماعية: نظر لهذه المقار�ة "فان دايك-

معاناة  وكشفھ  للمكسيك  ز�ارتھ  �عد  وخاصة  الاجتماعية،  البنيات   �� �غي��ا  تحدث  قد  دراس��ا  أن  اعتبار  ع�� 

السابق  س�انھ، فعاد محملا بتصور مختلف عن الدراسات الوصفية  �� ��ا  ا لا �غ��  اعت��ه  وال�ي ،ال�ي �ان يقوم 

قدم إضافة للمجتمع، فقرر أن ي�ون مثقفا عضو�ا؛ فدرس المشكلات الاجتماعية �� ا�جتمع الهولندي، شيئا ولا ت

وخاصة العنصر�ة واللامساواة داخل ا�جتمع. وقد زاوج �� تصوره ب�ن ماهو معر�� ذه�ي وماهو اجتما�� أي تأث�� 

البعد  ثم  الذه�ي،  والبعد  ا�خطاب،  �عد  أ�عاد:  ثلاثة  وفق  وذلك  خطابات،  من  ينتج  ما  ع��  الذهن   �� هو  ما  �ل 

 الاجتما��، وقد �انت دراساتھ مركزة بالنظر إ�� ا�خلفيات المعرفية المتعددة ال�ي انطلق م��ا وأسس عل��ا تصوره. 

":  امتدت مرحل��ا الأو�� Martin Reisiglومارتن رايزجل  Wodak Ruthالمقار�ة التار�خية ل�خطاب مع "روث فوداك-

، وتم��ت �سمات أساسية و�� البيتخصصية والتثليث أي بإدماج مجموعة من 1993إ��  1987التأسيسية من عام

عن  فضلا  ا�خاصية،  هذه  إ��  يحتاج  فهو  لذلك  مركب،  بناء  ا�خطاب  بوصف  ا�خطاب  دراسة   �� التخصصات 

والبحث   والكيفي،  الك�ي  ب�ن  تجمع  متعددة  منا�ج  ب�ن  المزج  و  الانحياز  تجنب  ع��  تقوم  ال�ي  التثليث  خاصية 

) الانطلاقة 1997-1993الإثنوغرا�� والتنويع �� البيانات المعتمدة من مصادر مختلفة، بينما مثلت المرحلة الثانية (

للهو�ة   ا�خطا�ي  وهو"البناء  الأ�ادي�ي  ا�حقل   �� كب��ا  صدى  لقي  كتاب  إصدار  خلال  من  للمقار�ة  الفعلية 

الوطنية"؛ حيث تم من خلالھ بلورة من�جية لأجرأة المقار�ة التار�خية، وال�ي تقوم ع�� جمع البيانات وتحديدها، ثم 

لهذه  اللغو�ة  التحققات  دراسة  إ��  لنصل  المواضيع،  تلك   �� المستخدمة  ا�خطابية  الاس��اتيجيات  دراسة 

 . 25 الاس��اتيجيات (الم�جم، ال��كيب، الاستعارة...)

أن  يبدو  ل�خطاب،  النقدي  التحليل  لمنظور  تنت�ي  مختلفة  لمقار�ات  تصورات  من  عرضھ  ماسبق  إ��  استنادا 

"البيتخصصية"؛ فأساسھ مش�ل  المنظور منفردا ومتم��ا عن غ��ه؛ ��  بي��ا وال�ي تجعل هذا  المش��كة  ا�خاصية 

النفس،  وعلم  الاجتماع،  وعلم  واتجاها��ا،  مشار��ا  بمختلف  اللسانيات  ب�ن  تتأرجح  مختلفة  نظر�ة  خلفيات  من 

والتار�خ...وغ��ها، بالإضافة إ�� السمة الإجرائية التدخلية، فهو ��تم بالمشكلات الاجتماعية من خلال الكشف ع��ا 

وتحليلها، ثم تفس��ها و معا�ج��ا لبيان البدائل المق��حة لتجاوزها، وهذا ما أضاف سمة أخرى لهذه المقار�ة العابرة  

وسياسية  واقتصادية  اجتماعية  مختلفة:  سياقات   �� وخطابات  مواضيع    �� للأجرأة  القابلية  و��  للتخصصات، 

 وتر�و�ة...

 خطاب أزمة كورونا: تصور نظري للمقار�ة والدراسةثانيا: 

 أزمة كورونا: السياق والمظاهر -1

، وذلك  2020و�داية سنة    2019هلعا كب��ا �� جميع أنحاء العالم ب�ن ��اية سنة    أثار انتشار ف��وس �ورونا 

لسرعة تفشيھ وانتقالھ �� وقت وج�� ب�ن أفراد ا�جتمعات؛ وكذا لصعو�ة الكشف عن خصائصھ ووسائل انتقالھ 

 
  2023يونيو06تم الاطلاع بتاريخ: ، 2023، محاضرة في قناة بيت اللسانيات، " ، التحليل النقدي للخطاب (دراسة في المفهوم والمقاربات)سعيد، بكار  -25

https://www.youtube.com/watch?v=F3V7oE-VMUk&t=24s 
 

https://www.youtube.com/watch?v=F3V7oE-VMUk&t=24s
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والإر�اك  المفاجأة  خاصية  الف��وس  هذا  أكسب  مما  لآخر،  �خص  من  تختلف  �انت  ال�ي  أعراضھ  وحيثيات 

والفو�ىى سواء من خلال ما يحدث لدى ال�خص المصاب، أو ما يخلفھ من تأث�� ع�� �ل من يخالطھ؛ وقد خلف 

�� �ل دول   أو السيا�ىي أو الاجتما��، وع�� جميع المستو�ات  �� المشهد الإعلامي،  هذا الوضع استياء عاما سواء 

العالم، بدءا من رؤساء الدول ووزرا��ا ومسؤول��ا، مرورا بالعلماء وا�خ��اء �� مجال الأو�ئة، ووصولا إ�� أطر مجال  

 ال�حة، ثم إ�� �افة المواطن�ن.

جعلت   السريعة  انتشاره  خاصية  لكن  الو�اء،  بمس�ى  "ووهان"  مدينة   �� الص�ن   �� مرة  لأول  الف��وس  هذا  ظهر 

، ع�� تصر�ح أمي��ا العام، مؤكدا أن 2020مارس11منظمة ال�حة العالمية تنقلھ إ�� اسم "جائحة" وذلك بتار�خ  

و�التا��  أخرى،  جغرافية  مناطق  إ��  الص�ن  خارج  للف��وس  السريع  والانتشار  العدوى،  حالات  ارتفاع  هو  السبب 

�وفيد المتضررة من عدوى  الدول  �سبة  ال�حة   19ارتفاع  منظمة  تصفح موقع  ع��  الملاحظ  وج��. ومن  �� وقت 

"؛ "فنجد أن العلاقة بي��ما  covid-19العالمية أ��ا �عتت هذا الف��وس تارة بــــــ"ف��وس �ورونا" وتارة أخرى بـــــ"ف��وس 

أما   الف��وسية،   الأمراض  من  مجموعة  ع��  يطلق  عام  مصط�ح  �ورونا  إن  إذ  وخصوص؛  عموم  علاقة   ��

ال�ي 19"�وفيد الف��وسات  من  كب��ة  (فصيلة  �ورونا  أن  ذلك  حاليا،  المنتشر  المرض  ��ذا  خاص  مصط�ح  فهو   "

التنفسية   الأوسط  الشرق  متلازمة  مثل  وخامة،  أك��  وأمراض  الز�ام  ب�ن  تتنوع  اعتلالات  )، (Mers-cov�سبب 

) الوخيم  ا�حاد  الرئوي  الال��اب  �سبق  Sars-covidومتلازمة  لم  جديدة  سلالة  المستجد  �ورونا  ف��وس  و�مثل   .(

المصط�ح�ن معا �� معظم ا�خطابات المتعلقة ��ذه الأزمة ؛ وذلك ما يفسر حضور  26  تحديدها لدى البشر من قبل"

 ال�حية العامة. 

أفرز انتشار هذا الف��وس خطابات متنوعة ومتعددة �� معظم دول العالم، �شملها و�ضمها سياق عام هو سياق  

"الأزمة"؛ بما ف��ا ا�خطابات السياسية الرسمية الصادرة عن رؤساء الدول ووزراء ال�حة، ومختلف الفاعل�ن �� 

ال��بية والتعليم، والاقتصاد، والسياسة...وغ��ها من   �� مجالات، وكذا ا�خطابات السياسية  المؤسسات الرسمية

، والذين ��مهم شأن تدب�� هذه الأزمة والتخفيف القطاعاتا�خطابات ال�ي صدرت عن �افة المسؤول�ن �� مختلف  

 وسط سياق ووسط جديد ومأزوم.  فاعل معهامن تداعيا��ا والتواصل مع عموم المواطن�ن حول كيفية الت

مجموعة من ا�خطابات الإعلامية بمختلف أش�الها، وال�ي تمثلت وظيف��ا  19-فضلا عن ذلك، واكبت أزمة �وفيد

بالتداب�� الاح��از�ة  الال��ام  بأهمية  المواطن�ن  الف��وس، وتوعية  انتشار  والتحسيس بمخاطر  �� الإخبار والتوجيھ 

ال�ي عززت القررات السيادية خطابات  ا�والمساهمة �� التخفيف من تفشيھ وانتقالھ ب�ن عامة الناس، �ان مس��لها  

العام �الإعلان عن   للرأي  بتبليغها  انتشار  وقامت  ف��ا حالات  ال�ي ظهرت  الدول  إ��  أو  ا�جو�ة من  الرحلات  �عليق 

الف��وس، ثم تل��ا خطابات أخرى ترتبط بتحديد عدد حالات المصاب�ن أو الوفيات، ل��تقي �عد ذلك التواصل إ�� 

إثرها   فتم ع��  العالم،  بقاع  مختلف   �� ال�حية  الطوارئ  حالة  و�علان  الص��"  بـــــ"ا�حجر  حرجة وسمت  مرحلة 

الإدارات   مختلف   �� ذلك  منوال  وع��  �عد،  عن  بدروس  و�عو�ضها  التعليم  مجال   �� ا�حضور�ة  الدروس  توقيف 

 
 .221ص)، 2020، للدراسات و النشر والاتصالمراكش، مؤسسة آفاق ،  (1ط. ، خطاب الجائحة رؤى ومقاربات ،  وآخرون حميد، الزيتوني  - 26
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العامة   ال�حة  ع��  حفاظا  منازلهم  المواطنون  وألزم  القطاعات،  �افة  ذلك  شمل  وقد  بل  وا�خاصة،  العمومية 

 وتفاديا لازدياد تف�ىي الف��وس وانتقال العدوى. 

"وقد أثار ا�حجر الص�� الذي فرضتھ جائحة �ورونا ع�� المغار�ة (وغ��هم من المواطن�ن �� مختلف أنحاء العالم)، 

سيميائي) و�عددت أنماطھ  /�شاطا خطابيا استثنائيا كمّا ودرجة ونوعا، �� الوقت الذي تنوعت فيھ أ�ساقھ(لسا�ي

(نكتة، �عليقات، شعر، أغا�ي، اقتباسات، شرائط فيديو، �ار��ات��...)، توحد �جلھ الدلا�� �� تيمة ال�خر�ة ال�ي 

النفسية  دوافعها  حول  للتساؤل  ملهما  ا�خطاب، وحافزا  وتأو�ل  الرقمية  النصوص  توليد   �� جوهر�ة  آلية  ش�لت 

مرتبكة" والمواقف  مضطر�ة  المشاعر  إذ  الأزمة،  �حظات   �� الوظيفية  التفاعلات  27وأدوارها  هذه  ش�لت  وقد   ،

استجابات مقاومة ل�خطابات الرسمية من قبل ا�جمهور أو عامة الناس، ونخص هنا بالتحديد الف��ة الأو�� ال�ي تم 

وجوده   ينكر  البعض  جعلت  وح��ة،  و�ر�اك  دهشة  �حظة  ش�لت  حيث  وانتشاره؛  الف��وس  تف��ي  خ��  تلقي  ف��ا 

وحقيقتھ، والبعض الآخر أقر بتصنيعھ ووصف المسألة بالمؤامرة السياسية ال�ي تر�د تدم��نا نحن الضعفاء مقابل 

حت�ي   و�قدر  إل�ي  �غضب  ترتبط  القضية  أن  إ��  البعض  ذهب  كما  وأمر��ا)،  العظ�ى(الص�ن  القوى  استبداد 

 سيق�ىي ع�� الإ�سانية جمعاء. 

�وفيد لأزمة  الأول  الوضع  مع  تفاعلا  إنتاجها  تم  ال�ي  المش��ك  ا�حس  خطابات  مع  الساحة 19و�الموازاة  شهدت   ،

الدينية حول المسألة، و�خاصة، �عد إغلاق المساجد و�عليق الصلوات؛ حيث   الفتاوى  ب�ن  العمومية نقاشا حادا 

تحولت هذه الإجراءات "ال�ي سن��ا الدولة ل�حد من السرعة الكب��ة لانتشار الو�اء وحماية أك�� عدد من مواطن��ا، 

الأن��بولوجيا    �� عادة  �س�ى  ما  باب   �� تدخل  كث��ة  تأو�لات  من  استتبعھ  بالن�ولوجيا  وما    والسوسيولوجيا 

الاجتماعية، القائمة ع�� أن أسباب الو�اء والمرض لا توجد أبدا �� النظام الطبي�� للعالم و�نما تكمن �� البنيات  

والأفعال والأ�ساق الاجتماعية ال�ي تحتض��ا؛ فالو�اء لا �عدو أن ي�ون مظهرا عاديا لتمادي الأفراد وا�جماعات �� 

عدم اح��ام القواعد الثيولوجية للعالم، واستمرارهم �� خرق قداسة العالم وقوانينھ الروحية؛ فالو�اء إما عقاب  

 .28أو امتحان دوري، تجر�ب لإيمان الناس وصدق اعتقادهم، يتخذ �سمية البلاء أو الابتلاء"

للتأو�ل  الو�اء بوصفھ موضوعا  تأو�ل استحثھ  ب�ونھ حقل  الف��وس   النقدي حول  ا�حقل  تم��  و�ناء عليھ، فقد 

ا�جينوم  وعلماء  البيولوجيون  ينتجھ  عل�ي  تأو�ل  فب�ن  ر��ور،  بول  �عب��  حد  ع��  التأو�لات  لصراع  ومجالا 

والصيدلة والأطباء والباحثون �� علوم الإ�سان، وتأو�ل سيا��ي ينتجھ السياسيون انطلاقا من مواقعهم �� حقل 

وتأو�لات   المعارضة،  وا�جماعات  والمنظمات  الهيئات  وتأو�ل  السيا��ي،  القرار  وأ�حاب  المهيمن�ن  تأو�ل  السلطة، 

غ�� من�جمة ل�حس المش��ك مادامت المعرفة الاجتماعية ال�ي تظهر �� ا�جال الاجتما�� تتأثر بالضرورة بمجموع 

و�ذلك ف�ل القراءات ال�ي واكبت مس��ل الأزمة و�رهاصا��ا ش�لت    .29الشروط ال�ي تنتج الاجتما�� وتحدد المواقع

ال�ي  الرسمية  ا�خطابات  سعت  فكما  والتأث��؛  الهيمنة  حول  صراعات  معظمها   �� و��  بالصراعات؛  ��ج  خطابا 

 
  .254-253ص)،  2020آفاق للدراسات و النشر والاتصال، مؤسسة مراكش،( 1، ط.خطاب الجائحة رؤى ومقاربات وآخرون، هشام، فتح  -27

  .136ص المرجع نفسه، زكر�ء، الإبراهيمي،  -28 
 .131نفسه، صالمرجع   - 29
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�افة   ا�حازمة وا�حر�صة ع�� سلامة  السلطة  إيطوس  إ�� فرض  المواطن�ن،  الأزمة والتواصل مع  تدب��  عملت ع�� 

المستجيبة ال�ي جسدها عامة /المواطن�ن رافعة شعار انتصار المص�حة العامة، فكذلك حضرت ا�خطابات المقاومة

الناس، وا�خطابات الدينية المعارضة، فضلا عن خطابات �عض العلماء ع�� مواقع التواصل الاجتما��، وخطابات  

 الإشاعة؛ و�لها جسدت صراعا حول الشرعية. 

 : تصور نظري 19-التحليل النقدي �خطاب أزمة كوفيد-2

من المهم أن نؤكد �� البداية إ�� أن غايتنا �� هذا ا�حور ليست تطبيقا إجرائيا لمقار�ات التحليل النقدي   

كيف يمكن للإطار التحلي�� لهذه المقار�ة أن ، و�نما تقديم تصور نظري حول  19� خطاب أزمة �وفيدل�خطاب ع�

ي�ون أرضية لقراءة ا�خطابات ال�ي أفرز��ا الإرهاصات الأو�� لأزمة �ورونا، وذلك ع�� مساءلة العناصر الأساسية 

بي��ا؛ وذلك لأن مختلف مقار�ات هذا  الرابطة  العلاقات  السلطة، فضلا عن دراسة  ثم  باللغة،  بدءا  لھ؛  المش�لة 

من  بالرغم  العناصر  هذه  ب�ن  التأثر�ة  التأث��ية  للعلاقات  بارزا  اهتماما  أولت  إجرائيا،  أو  نظر�ا  النقدي  المنظور 

 اختلاف مقامات الدراسة من مقار�ة إ�� أخرى. 

ذكرنا سلفا �� محور سابق، أن التحليل النقدي ل�خطاب هو مقار�ة لتحليل ا�خطاب كيفما �ان نمطھ، والأساس 

وأزمة  الاجتماعي�ن،  والفعل  الممارسة  أش�ال  من  ش�ل  ا�خطاب  بوصف  اجتماعية،  مش�لة  عن  �ع��  أن  فيھ 

مش�لة اجتماعية تحتاج إ�� الدراسة والتحليل، وعيا  تطرح    وفق �ل ا�خطابات ال�ي تفاعلت مع سياقها   19�وفيد

إيلاء  بضرورة  ا�خطابات،    منا  من  النمط  لهذا  الط�ي أهمية  ا�جال  من  بداياتھ   �� (أزمة)  المصط�ح  فانتقال 

إ��  يموت،  أم  سيعيش  �ان  إذا  ما  ستحدد  وال�ي  الإ�سان،  مرض  مسار   �� حرجة  �حظة  لوصف  واستخدامھ 

هذه  السيا�ىي...و��  ا�جسد  إ��  البشري  ا�جسد  من  متحولا  والسياسية،  الاجتماعية  ا�حياة   �� أخرى  مجالات 

؛ وذلك ما  30ن إدارة الأزمة تحتفظ ��ذه السمة ال�ي تحدد ب�ن ا�حياة والموتالسياقات ا�جديدة تظل القرارات �شأ

يز�ي  كما  ومآلاتھ،  الإ�سان  بحياة  الأ�عاد  من  مجموعة   �� يرتبط  فهو  ا�خطاب  هذا  دراسة  أهمية  من  يضاعف 

م�حوظ   ا�خطابات  تأث��  لأن  عام،  �ش�ل  الأزمات  مع  للتعامل  ومحينة  جديدة  اس��اتيجيات   �� التفك��  مسألة 

وتأثرها أيضا بارز، و�� الفكرة ال�ي أكدها الأستاذ ادريس لكر��ي �� ندوة رقمية حول "خطاب الو�اء" عندما أشار  

إ�� أهمية ترسيخ ثقافة إدارة الأزمات لدى صا��� القرار والتفك�� بجدية �� ذلك، لأن ا�خاطر ال�ي قد تنجم عن  

تواكب   ال�ي  ا�خطابات  أن  كما  نفسها،  الأزمة  تداعيات  �سببھ  قد  مما  أك��  خسائر  �سبب  قد  ا�جيد  غ��  التدب�� 

 . 31ا�خطابات السياسية المدبرة للأزمة وال�ي تروج ع�� مواقع التواصل الاجتما�� قد تحول دون التحكم �� الأزمة

وقد �ساهم أحيانا الفو�ىى الرقمية المثارة حول إعلان قرار ما، أو تدب�� من التداب�� الاح��از�ة �� إنتاج     

خطاب مأزوم  �غيب فيھ سياسة محددة اتجاه الفعل ، يمكن أن تحدد علاجا، أو أفقا زمنيا معلوما لان��اء الأزمة، 

 
 30-Maha Abdelrahman. Covid-19 and the meaning of crisis, Development and change, (Published on 

behalf of the social studies, The Hague, 2022), p.1156. 
تم الاطــلاع بتــاريخ: ، 2020ادريــس، لكــريني. ، نــدوة علميــة رقميــة بعنــوان: خطــاب الــوباء، مــن تنظــيم جمعيــة البلاغيــين المغاربــة بتنســيق مــع جريــدة العمــق،  - 31
 https://www.youtube.com/watch?v=6phndL2nVQs 2020يونيو10

https://www.youtube.com/watch?v=6phndL2nVQs
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فتجد البشر�ة نفسها تخت�� مع�ى ال��اية، و�دفع �سؤال المص�� القدري إ�� الواجهة، وهو ما يؤدي إ�� عدم تماسك 

خطاب الأزمة وانجراره للوقوع �� "أزمة خطاب"، وهو ما ع�� عنھ ا�خطاب العل�ي المتداول الذي ركز ع�� خطا�ي 

الوقاية والمناعة ولم ينتج خطابا علاجيا وا�حا، كما أن منظمة ال�حة العالمية �� بدايات انتشار الف��وس أقرت  

بأن ارتداء الكمامة سي�ون من واجب العامل�ن فقط �� قطاع ال�حة، أما عموم المواطن�ن فسيعتمدون التباعد 

الاجتما�� والنظافة، لت��ال �عد ذلك مواقع التواصل الاجتما�� بمنشورات أطباء ينادون بضرورة وضع الكمامات، 

 .32ولتغ�� �عد ذلك المنظمة موقفها وتدعم رأي الأطباء

    اللغة �� خطاب الأزمة-أ

تفعلھ ��يء آخر"  �عنيھ ��يء وما  اللغة ��يء وما  تقولھ  اللغة وأدوا��ا  33"إن ما  بأهمية  القول  ؛ يو�� هذا 

التعب��ية ا�ختلفة ال�ي توظف �� بناء ا�خطاب، و�وظيفية الدلالات والمعا�ي ال�ي تفرزها وتنتجها لتحدث أثرا وقوة 

تتحقق بالفعل، فاللغة تجاوزت قال��ا الثابت الذي يرتبط بالقواعد وال��كيبات إ�� مستو��ن؛ يتعلق الأول بالمعا�ي 

ال�ي يمكن أن تحد��ا هذه ال��كيبات اللغو�ة لدى متلقي ا�خطاب، ويع�� الثا�ي عن فاعلية اللغة وتأث��ا��ا �� ا�حياة 

)" ح�ن Fairclough Norman)2009الاجتماعية بل وقدر��ا الفائقة ع�� �شكيلها، وقد أقر بذلك "نورمان ف���ليف

ا�حياة  عناصر  و��ن  بينھ  وأن  اخ��الھ،  يمكن  لا  الاجتماعية  ا�حياة  من  جزءا  ل�خطاب  دراستھ   �� اللغة  اعت�� 

دائما   اللغة  الاجتما��  والتحليل  البحث  يأخذ  أن  الضروري  تجعل من  جدلية  الأخرى علاقة منطقية  الاجتماعية 

؛ ومن هنا تتبدى أهمية اللغة �� بناء النص بقواعده وأدواتھ التعب��ية وكذا �� قدر��ا ع�� �شكيل 34�ع�ن الاعتبار

ا�خطاب ومنحھ حياة ودينامية، بل وسلطة وهيمنة وقوة قادرة ع�� إحداث �غ��ات اجتماعية، ذلك أن النصوص 

بمختلف أش�الها وأصنافها، �ش��ك لا محالة �� ت�و�ن الأحداث الاجتماعية، نتائج �سب��ا، أي أ��ا تحدث �غي��ا، 

معتقداتنا   و��  م��ا)،  نتعلم  أن  (يمكن  نملكها  ال�ي  المعرفة   �� �غي��ات  تحدث  أن  يمكن  مباشر  صعيد  ع��  ف�ي 

 .35ومواقفنا، وقيمنا...وما إ�� ذلك. كذلك قد تحدث نتائج ع�� المدى الطو�ل

لا    ف�ي  تقاوم؛  لا  سلطة  م��ا  تجعل  جدلية  منطقية  علاقة  الاجتما��  التغي��  بإحداث  اللغة  علاقة  إن 

م�انة  يكس��ا  ذلك  �ل  الطو�ل؛  المدى  ع��  التأث��  إ��  ذلك  تتعدى  قد  و�نما  المباشر�ن  والتأث��  با�حضور  تكتفي 

اللغة سلطة �� وخاصة السياسية م��ا، حيث ت�ون    وقيمة عاليت�ن و�جعلها خ�� وسيلة لبناء مختلف ا�خطابات،

يمارس اللغة   بخطرها...و�عضهم    ، وكث��ا ما توظف دون و�� �سلط��ا وذا��ا والسياسة �� السلطة بذا��ا ولذا��ا

وهو واع بقو��ا إذ �شد أزر سلطتھ، و�عضهم لا ��� أن وزن سلطانھ بوزن سلطة لغتھ...فالسياسة �� السلطة 

الغائبةا السلطة   �� واللغة  و�قام��ا،     36�حاضرة  السلطة  لفرض  السياسي�ن  أداة  ش�لت  قد  اللغة  ت�ون  و�ذلك 
 

 .150ص، 2021، دجنبر، 4�دية، غضبان محمد ، الأوبئة في خطاب الأزمة، مجلة خطابات، ع.  - 32
 2021القرنة، /التربية، جامعة البصرة، كلية Google Meetمحاضرة علمية عن بعد، منصة  كيف نحلل خطابا عربيا؟  عماد، عبد اللطيف،  - 33

      2023https://www.youtube.com/watch?v=cm3W4GhRKj0-08-22تم الاطلاع بتاريخ: 
 .19ص)، 2009المنظمة العربية للترجمة،  بيروت،(، 1ط. ، تحليل الخطاب التحليل النصي في البحث الاجتماعي، ت.طلال وهبه،فيركليف ،نورمان   - 34

  35. 33، ص.نفسهالمرجع  -
 170ص، 2008يناير01، 21، ع.للغة والسياسة، مجلة ثقافاتا عبد السلام، المسدي،  - 36
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وتحقيق أهدافهم ورغبا��م، بل أحيانا قد ي�ون امتلاك السيا��ي للغة بفصاح��ا وآليا��ا التعب��ية ا�ختلفة أشد 

 وقعا من م�انتھ وتجر�تھ السياسية. 

وفق ما سبق، يبدو أن الأمر يرتبط بالتواصل �� أو�ح تجلياتھ، باللغة وع��ها، ف�ي وحدها القادرة ع��   

، 19تحقيق ديناميتھ وفاعليتھ �� مختلف المقامات؛ وذلك ما شهدناه �� الف��ة الزمنية الأو�� لتف�ىي ف��وس �وفيد

السيا��ي،   أبرزها  متنوعة،  خطابات   �� أنماطها  بمختلف  اللغة  وحضرت  نفسها،  التواصل  مسألة  فرضت  حيث 

قرارات   عدة  تمر�ر  ع��ه  تم  الذي  المركزي  ا�خطاب  الأزمة وتداب��بوصفھ  تدب��  المسؤول عن  ا�خطاب  و�اعتباره   ،

أو  الملوك  (خطاب  وصا�عها  القرار  لسلطة  والممتلك  والمعيار،  الرس�ي  ا�خطاب  إنھ  وتداعيا��ا،  تجليا��ا  بمختلف 

الرؤساء، وخطاب وزارة الداخلية، وقطاع ال��بية والتعليم، ووزارة ال�حة...وغ��ها)، ولذلك اكتسبت اللغة �� هذا 

ومشروعية،  مصداقية  تمتلك  ال�ي  القرار  مراكز  عن  صادرة  ف�ي  مؤسساتيا،  رسميا  طا�عا  ا�خطاب  من  النمط 

و�التا�� ست�ون شفافة �ع�� عن حس المسؤولية اتجاه الأزمة. بينما نجدها �� نمط آخر من ا�خطابات الذي ع��  

عن الأزمة وهو ا�خطاب الإعلامي أقل حدة وأك�� �عب��ا ووظيفية، حيث ش�لت �� هذا المقام تلك اللغة الوسيطة 

ال�ي تمد جسر التواصل ب�ن الرس�ي و عامة الناس، وال�ي تفك شفرات اللغة التا�عة للمؤسسات الرسمية للدولة، 

فع�� سبيل المثال، قدم الإعلامي "صلاح الدين الغماري" �� القناة التلفاز�ة المغر�ية الثانية برنامجا �عنوان "أسئلة 

�ان   خلالھ�ورونا"  من  وقد   يواكب  وتفس��ها،  تبسيطها  و�حاول  �ورونا،  بأزمة  المرتبطة  الرسمية  ا�خطابات 

استعمل �� ذلك العر�ية المغر�ية (الدارجة) موجها �لمتھ إ�� عموم المواطن�ن بلغة ا�حس المش��ك لإحداث �غ��ات  

بناء لغ��ا   �� �� ا�خطابات الرسمية، فهل أخفقت هذه الأخ��ة  ��ا  للتداب�� الاح��از�ة المو�ىى  اجتماعية �ستجيب 

وخطا��ا و�� تحقيق التواصل وتدب�� الأزمة؟ أم أن حدة السياق المأزوم يتطلب خطابا آخر داعما ومساندا ومعززا  

 لما ورد �� الرس�ي؟ 

، ومعظمها �� قالب ساخر، و�� ة بقوة �� خطابات عامة المواطن�ن�� السياق نفسھ، حضرت سلطة اللغ 

وال��بية   بالتعليم  م��ا  �علق  ما  سواء  الأخرى  ا�خطابات  مع  متفاعلة  واستجابات  أفعال  ردود  عن  (ا�خطاب  عبارة 

، أو بالسلامة ال�حية العامة، أو ح�ى بأوضاع الصادر حول �عليق الدراسة ا�حضور�ة واعتماد التعليم عن �عد)

اجتماعية معينة (الزواج مثلا �� سياق ا�حجر الص��)، وقد �انت هذه ا�خطابات رقمية تتوزع ب�ن الصور الثابتة 

، و�� خطابات تنم عن رغبة الإ�سان �� سياق الأزمة �ش�ى  37والمتحركة والتعليقات والصور ال�ار��ات��ية...وغ��ها

أش�ال اللغة ال�ي يملكها وال�ي استخدمها ليؤدي دورا بطوليا يفرض من خلالھ هو الآخر سلطتھ ال�ي ر�ما طمست  

�� سياقات أخرى (خضوعھ ل�حجر الص��). فلغة ا�خطاب، إذن، تتحول بمفردا��ا وقوال��ا وخصائصها الش�لية 

إ إ��  أو  معينة  وخ��ات  قيما  �عكس  مرآة  العالمإ��  عن  معينة  تصورات  �عكس  �� 38طار  بالفعل  ماتحقق  وهذا  ؛ 

 
ات مركز تكامل للدراسات من أمثلة الخطابات الساخرة ما ورد في المؤلف الجماعي بعنوان: تحليل خطاب السخرية في زمن كورو�، تنسيق ربيع أوطال، منشور   -37

 .2021والأبحاث، 
، ينـاير، منشـورات مخـبر تحليـل الخطـاب، جامعـة 17، ع."من تحليل الخطاب إلى التحليل النقـدي للخطـاب، مجلـة الخطـاب"، 2014محمد لطفي، الزليطني،. - 38

 14مولود معمري، تيزي وزو، الجزائر، ص.
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 19سياق الأزمة، فالإ�سان من مختلف مواقعھ أودع �� خطاباتھ ع�� اللغة أف�اره وتصوراتھ وتمثلاتھ لأزمة �وفيد

 وتداعيا��ا. 

يجدر بنا الإشارة إ�� أن نماذج ا�خطابات ال�ي قدمناها �أمثلة �� الفقرات السابقة، لم نوردها ع�� سبيل   

وال�ي  اللغة،  آلية  ع��  �ورونا  أزمة  خطاب  و�نت  ش�لت  ال�ي  ا�خطابات  جملة  من  جزء  فقط   �� و�نما  ا�حصر، 

أن وتتعدد  السياقات،  بتنوع  تتنوع  مختلفة  بأقنعة  الأخ��ة  هذه  ف��ا  منت�� ظهرت  من  لمستخدم��ا  بالنظر   ماطها 

ا�خطابات، لك��ا تتجھ نحو من�� واحد وهو من�� السلطو�ة والهيمنة وممارسة التأث�� و�حداث التغي�� �� ا�حياة  

الاجتماعية. و�ما أن ا�حياة الاجتماعية ومشكلا��ا وتحولا��ا من اهتمامات منظور التحليل النقدي ل�خطاب، فإن 

والمقامات   المتعددة  بالسياقات  شاملا  وعيا  يقت��ي  المنظور  هذا  وفق  الأزمة  خطاب  ش�لت  ال�ي  اللغة  دراسة 

النصوص لبنيات  تحليلا  يتطلب  كما  ا�خطابات،  هذه  ف��ا  وردت  ال�ي  خلال /ا�ختلفة  إنتاجها  تم  ال�ي  ا�خطابات 

هذه الف��ة (إرهاصات أزمة �ورونا)، فضلا عن الكشف عن وظائف هذه ا�خطابات وتأث��ا��ا الإيجابية أو السلبية  

وأين وم�ى؟  وماذا؟  ا�خطابات: من؟  هذه  حول  جوهر�ة  أسئلة  بالإجابة عن  إذن،  ترتبط،  المسألة  إن  ا�جتمع؛   ��

 وكيف؟  

من حيث عدة جوانب، أبرزها  19-�شتغل ا�حلل الناقد ل�خطاب ع�� بنية اللغة  �� خطابات أزمة �وفيد 

ا�جانب الم�ج�ي؛ حيث يكشف من خلالھ عن المفردات المستخدمة �� ا�خطاب ودلالا��ا و�يحاءا��ا، فينظر إل��ا 

المصط�حات   ت�ون  قد  "كما  إليھ،  تنت�ي  الذي  الدلا��  حقلها  وكذا  السلبية،  أو  الإيجابية  دلالا��ا  ناحية  من  مثلا 

المستخدمة متعاطفة أو عدائية، أو متح��ة وموضوعية، وقد يتضمن ا�خطاب عبارات تلطيفية �عر�ضية الهدف  

؛ ففي لغة السياسة مثلا �ستخدم مصط�حات من قبيل "التطه��  39م��ا ترو�ض المسائل والتخفيف من توحشها

العر��" بدلا عن "الإبادة ا�جماعية"، وتحر�ر بلد ما عوض احتلالھ وهدمھ...وما إ�� ذلك من التسميات ال�ي لا تلائم 

، والأمر نفسھ يمكن إسقاطھ ع�� تجر�ة أزمة �ورونا ففي  40حقيقة ما يجري �� الواقع من �شر�د وتدم�� وتقتيل...

�عض ا�خطابات السياسية ال�ي أنتجها مختلف المسؤول�ن عن تدب�� الأزمة، اعتمدوا اس��اتيجية التلطيف اللغوي  

بدلا عن ال��و�ل والإخافة، أطر��ا اس��اتيجية الموجب الأس�ى بتعب�� باتر�ك شارودو؛ أي مراعاة المص�حة العامة  

تدب��  الاح��از�ة،  التداب��  الاستثنائية،  الظرفية  ا�جماعية،  التعبئة  ذلك:  أمثلة  ومن  التضام�ي،  ا�حس  و�عز�ز 

استثنائي، �عليق الدراسة، تداب�� وقائية...و�� مفردات �عتمد الطمأنة وضمان شروط ا�حياة بالرغم من انتشار  

 الو�اء. 

ال�ي هو    للوقائع والأشياء  الواقع مجازات �عكس إدراك المن�ىئ   �� كما قد يقوم ا�خطاب ع�� مفردات �� 

بصدد ا�حديث ع��ا، وتنقل تلك المفردات من مجال الاستعمال إ�� مجال آخر مغاير، وليست تلك ا�جازات أدوات  

طر�قها   عن  نمثل  ووسائل  الواقع،  عن  معينة  تصورات  �عكس  أدوات   �� بل  ا�خطاب،  ��ا  نتحف  وز�نة  زخرفة 

 
 .15فسه، صنالمرجع   - 39
 .12نفسه، ص المرجع  - 40



 
 الخطاب في سیاق الأزمات تحلیل 
 نموذجا) (أزمة كورونا 

 
 

 
2024 غشت 13   17 الصفحة    

، ومن أمثلة ماورد �� 41جوانب من تجر�تنا من خلال علاق��ا بأخرى، ذلك لأن �سقنا التصوري استعاري بطبيعتھ

الأمر�كية   المتحدة  الولايات  لرئيس  �لمة   �� ال�ي وردت  "ا�حرب"  أزمة �ورونا من استعارات، نجد استعارة  خطاب 

الذي   "جو�سون"  ال��يطا�ي  الوزراء  رئيس  إ��  بالإضافة  حرب،  حالة   �� رئيس  بأنھ  نفسھ  واصفا  ترامب"  "دونالد 

مواجهة  يتطلب  والذي  الأزمة  بھ  تتسم  الذي  العسكري  الطا�ع  عن  ال�لمة  ع��ت  حيث  حرب،  مجلس  عن  أعلن 

الذي  42ومقاومة شبھ عسكر�ة بالرغم من الاختلاف  ا�خطابات  �� مجموعة من  تم توظيف هذه الاستعارة  ، وقد 

أحدثتھ من حيث إحال��ا ع�� دلالة ال��هيب، أو اعتبارها ضرورة فرضها سياق الو�اء. بالإضافة إ�� ذلك حضرت  

استعارات أخرى، "�استعارة القطار الفائق السرعة والعاصفة الهوجاء والنار...وغ��ها من الاستعارات ال�ي أفرزها  

الفعل  ع��  ا�جميع  وحث  موقف  اتخاذ  أو  المعتادة  السلو�ات  �غي��  إ��  بالدعوة  ومقاومتھ  المرض  من  ا�خوف 

 . 43والاستجابة ع�� اللغة ا�جاز�ة

ومن ا�جوانب ال�ي �عد أساسية �� دراسة بنية ا�خطاب هو ا�جانب ال��كي�ي، فقد ي��ز ا�خطاب من حيث   

بنيتھ ال��كيبية أو يبطن خلفيات إيديولوجية معينة، في�ون بالتا�� م�حونا بتصورات ومواقف؛ و�أ�ي ذلك نتيجة  

أو   أنماط تركيبية معينة، ��دف الإقناع  يأ�ي   التضليللاختيار  أو تقديم صورة �عي��ا عن واقع الأمور، وقد  مثلا، 

ومن أمثلة ذلك    ،44ا�خطاب �� تركيبھ موافقا لما يقتضيھ واقع الأشياء، ومنطق الأحداث، في�ون بالتا�� طبيعيا آليا

الفاعل،  المفعول عوض  المتلقي ع��  بھ، ف��كز  الفاعل مجهولا وغ�� مصرح  الذي يجعل  للمفعول  البناء  توظيف 

بدل   المصادر  توظيف  إ��  بالإضافة  المتلقي،  لدى  مجهول  ��ىيء  العالم  فهو  سلطو�ا  طا�عا  الأخ��  هذا  و�كت�ىي 

؛ و�الاطلاع ع�� 45الأفعال، وكلا البنيتان �ساهمان �� �عتيم الأدوار الفاعلة و�خفاء الأطراف المشاركة �� الأحداث

خطاب الأزمة (ا�خطاب السيا��ي) نجد هذه البنية حاضرة من خلال مجموعة من العبارات من قبيل: "تبعا للقرار 

الذي تم اتخاذه..."تم تأكيدها مخ��يا بمعهد باستور.."، �� إطار �عز�ز التداب��....، رغبة �� إنجاح ا�حجر الص��...، 

 �عد ��جيل تزايد �� حالات الوفيات...، حفاظا ع�� �حة وسلامة....، تقرر تأجيل الامتحان إ�� وقت لاحق....

، وم��ا  19-وكث��ة �� الأ�عاد ال�ي يمكننا من خلالها دراسة كيفية اشتغال اللغة ضمن خطاب أزمة �وفيد 

ب�ن ما يحيل ع�� المت�لم وما �ع��   بي��ا وأدواتھ، وتنوع الضمائر  ال��ابط المنطقي  طبيعة ا�جمل الموظفة، وطبيعة 

وكذا  أخرى،  دلالات  عن  أو  الإقصاء  أو  الإدماج  عن  �عب��ا  �انت  سواء  تفرزها  ال�ي  والدلالات  ا�خاطب،  عن 

ظاهرة  �ش�ل  أخرى  خطابات  من  ضمنيا  الواحد  ا�خطاب  يخفيھ  وما  الموظفة،  ا�خطابية  الاس��اتيجيات 

 التناص...وما إ�� ذلك مما �علن عنھ اللغة ع�� ا�خطاب وتفرض من خلالھ تأث��ا معينا. 

 
 .15نفسه، صالمرجع   - 41

42 - Maha Abdelrahman, P.1164 .  
تم الاطـلاع بتـاريخ: ، 2020، ندوة علمية رقمية بعنـوان: خطـاب الـوباء، مـن تنظـيم جمعيـة البلاغيـين المغاربـة بتنسـيق مـع جريـدة العمـق، عبد العزيز، لحويدق  -43 

 https://www.youtube.com/watch?v=6phndL2nVQs 2020يونيو10
، منشورات مخبر تحليل الخطاب، جامعـة مولـود معمـري، تيـزي 17، من تحليل الخطاب إلى التحليل النقدي للخطاب، مجلة الخطاب، ع.محمد لطفي، الزليطني  -44

 16ص، 2014 ريناي ،وزو، الجزائر
 .17نفسه، صالمرجع   - 45

https://www.youtube.com/watch?v=6phndL2nVQs


 
 الخطاب في سیاق الأزمات تحلیل 
 نموذجا) (أزمة كورونا 

 
 

 
2024 غشت 13   18 الصفحة    

اللغة    اشتغال  مقابل  �شكيل  ��   �� كب��  حد  إ��  الأخ��  هذا  �سهم  قد  الأزمة،  خطاب  لبناء  آلية  بوصفها 

"ففي أوقات الأزمة،   ،فتغدو العلاقة بذلك تأث��ية تأثر�ة، وهذا ما شهده سياق أزمة �ورونا    اللغة أيضا وتطو�رها؛

لاسيما الك��ى م��ا، �شعر غالبا أننا �� حاجة إ�� �لمات جديدة، وأن �لماتنا ولغتنا باتت فجأة بالية وغ�� ملائمة 

للعالم الغر�ب والمقلق الذي �عيش فيھ، �عض مصط�حاتنا القديمة تبدو خرفاء للغاية، و�عضها تبدو عاجزة عن 

واغ��ابنا  وحزننا  خوفنا  جوهر  التقاط   �� تفشل  و�عضها  نر�ده،  الذي  والمعولم  السريع  المع�ى  �سعف  �عم ! أن 

يؤدي  الكب��  الاجتما��  ا�حاجة-فالتغي��  ضغط  كب��"  -تحت  لغوي  �غي��  ا�حياة   ،46إ��   �� اللغة  تؤثر  فمثلما 

اللغة وم�جمها؛ وهذا ما   �� مفردات  الاجتماعية وتحدث ف��ا �غي��ا فكذلك هذه الأخ��ة قد تحدث تحولا وتطورا 

تم  قديما  �عضها  �عد  ال�ي  المصط�حات  من  هائل  بكم  تفاجأنا  حيث  �ورونا  أزمة  سياق   �� اللغوي  الرحم  أنتجھ 

الف��وس ع��  أطلقت  ال�ي  التسميات  ذلك  أمثلة  ومن  السياق،  بمناسبة  ابت�اره  تم  و�عضها  �انت  إحياءه  حيث   ،

مثل وانتشارها،  تداولها  السياق  فأتاح  التخصص  أهل  ع��  التا��، حكرا  الف��وس  �وفيد،  سارس  �وفيد،   :

�ورون المرض،  الو�اء،  المفردات  اا�جائحة،  �عض  التعلم...وكذا   �� البديلة  الوسائل  عن  ع��ت  �� ف  ال�ي  حضرت 

التعليم  التناوب،  اف��اضية،  أقسام  زووم،  منصة  �عد،  عن  التعليم  التعليم:  لقطاع  السياسية   ا�خطابات 

 ا�حضوري...، و�� قطاع ال�حة: التداب�� الاح��از�ة، ا�حجر أو العزل الص��، التباعد الاجتما��...

العالم المفردات نفسها    العالمي حيث استخدمت دول  �� توحيد ا�خطاب  اللغة   �� التطور  وقد أسهم هذا 

و�� السياق نفسھ، كما أن المصط�حات لم تلزم فقط ا�خطابات الرسمية، و�نما تجاوزت ذلك لتُتَداول لدى عامة 

الناس و�� ا�حياة الاجتماعية العامة، وهنا ت��ز قوة اللغة وسلط��ا وهيمن��ا ال�ي عززها خطاب الأزمة، ومما يدل  

أسسوا حيث  ا�جائحة؛  خلال  تجر���م   �� الصينيون  عنھ  ماع��  للغة،  الاعتبار�ة  الم�انة  هذه  �س�ى    ع��  ما 

الطوارئ"  الأو�ئة    بـــــ"لغو�ات  مجالات   �� ا�خ��اء  �افة  جانب  إ��  اللغة  وخ��اء  علماء  حضور  بضرورة  م��م  إيمانا 

عن  الناجمة  ا�خلافات  ع��  والسيطرة  والفهم،  التواصل  سوء  وتجنب  ا�جائحة  م�افحة  قصد  والطب،  والعلوم 

 . 47استخدامات اللغة �� حالات الطوارئ العامة، وا�حرص ع�� مخاطبة الناس ب�ل صدق وشفافية

 السلطة �� خطاب الأزمة -ب

واللغة والعلوم شهد مفهوم السلطة اهتماما مكثفا من قبل تخصصات ومجالات مختلفة، أهمها الفلسفة والتار�خ 

الأخ� ا�جال   �� للمفهوم  الشائعة  التعر�فات  ومن  لدى السياسية،  ورد  ما  برو �  عندما  Philippe Braud"فليب    "

أو حائز. يف��ض وجود مالك  السلطة  امتلاك  أن  الرأسمال الاقتصادي، بحيث  بمثابة  هنا تصبح   ومن  48اعت��ها 

 
 3-2ص، 2020، لغة كورو�: الابتكارات اللغوية والثراء المعجمي في الأزمات، المركز العربي للبحوث والدراسات، القاهرة، عثمان، صلاح  - 46
 .13نفسه، صالمرجع   - 47

 .23ص ) 1998المؤسسة الجامعية للدراسات والنشر،  (بيروت: 1طة محمد عرب صاصيلا، السياسي، ترجمفليب برو، علم الاجتماع   48-
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يرى أن السلطة تتمثل   كما  49السلطة �� نظره �� المقدرة ع�� القيام بفعل ما قد ي�ون ذو طبيعة مادية أو قانونية.

 50�� قدرة فاعل ما ع�� بناء عمليات تبادل غ�� متوازنة لصا�حھ �ش�ل دائم.

السيطرةالسلطة  تتخذ    مفهوم  ترادف  بأ��ا  دايك"  "فان  عرفها  حيث  اجتماعيا،  طا�عا  أخرى  �عر�فات  وهو   :�� 

التحكم �� أفعال الآخر�ن وتصرفا��م، وهذا �ع�ي سيطرة مجموعة واحدة ع�� مجموعات أخرى وع�� الأفراد ال�ي 

تواصلية   أفعالا  الأفعال  �انت هذه  السيطرة ع�� -أي خطابا–تت�ون م��ا هذه ا�جموعات، و�ذا  مع  نتعامل  فإننا 

خطاب الآخر�ن، و�� إحدى الوسائل المو�حة لعلاقة السلطة با�خطاب، وقد جعل فان دايك للسلطة وجها آخر  

 �� يصب  الأفراد  أو  ا�جموعات   �� التحكم  �ان  إذا  وذلك  السلطة،  توظيف  سوء  عن  ناتج  وهو  "الهيمنة"  سماه 

 .51مص�حة أولئك الذين يمارسون هذه السلطة، وضد مص�حة الذين تتحكم ��م

بالهيمنة وسوء الاستخدام والتحكم، و�نما   ارتباطھ   �� البعد السل�ي  �� دلالتھ فقط ع��  لم يحل مفهوم السلطة 

الإيجابية؛   عن  هو    ع��  كما  متعددة،  إيجابية  أو  محايدة  لأغراض  السلطة  توظيف  إم�انية  جدا  الوا�ح  فمن 

ا�حال عندما �علم الآباء والمعلمون الأطفال، وعندما تقوم وسائل الإعلام باطلاعنا ع�� الأخبار، والساسة بحكمنا، 

وهذا البعد هو ما �عنينا �� مناقشتنا  ،  52والشرطة بحمايتنا، والأطباء �علاجنا، �ل �عمل بحسب إم�انياتھ ا�خاصة

ال�ي  ا�خطابات  من  مجموعة   �� السلطة  اشتغال  كيفية  سنحدد  حيث  �ورونا؛  أزمة  خطاب   �� السلطة  لدلالة 

الصراع  بيان  عن  فضلا  العامة،  الاجتماعية  وا�حياة  العام  ا�خطاب  ع��  تأث��ها  مدى  وما  الأزمة،  خطاب  ش�لت 

حول السلطة  والشرعية الذي �ان سائدا ضمن خطابات الأزمة؛ و�تعب�� أدق سنحاول الإجابة عن سؤال جوهري  

�� ��  ش�لت السلطة  � وهو: كيف   العام  خطاب أزمة �ورونا؟ وكيف مارس هذا الأخ�� بدوره سلطة ع�� ا�خطاب 

 ا�حياة الاجتماعية؟

ومصدره    ماهيتھ  بتفس��  ترتبط  صراعات  عدة  �ورونا  ف��وس  ظهور  إعلان  فور  العالمية  الساحة  شاب 

محتم  قدر  الف��وس  أن  عن  ع��  الدي�ي  فا�خطاب  ا�خطابات؛  من  مجموعة  تجاذب��ا  تداعياتھ،  و�ل  وأعراضھ 

وابتلاء من الله، وغضب إل�ي، وفرصة للتكف�� عن الذنوب والأخطاء، و�عادة النظر �� الأمور الدنيو�ة، والتأمل �� 

الف��وس  هذا  طبيعة  حول  بآراء متضار�ة  العلوم   �� ا�خ��اء  أد��  بينما  الساعة)،  (الو�اء من علامات  والموت  المآل 

وكيفية انتشاره، والأعراض ال�ي �سب��ا، ومدى قدرتھ ع�� الانتشار وطرق الوقاية وا�حماية وهل هو مؤد للموت أم 

التداب�� وطرق ا�حماية و�جراءا��ا،  ال�ي تتخذ �شأن  للقرارات  ناقلا  أما ا�خطاب السيا��ي فقد �ان  قابل للعلاج، 

إنھ خطاب مدبر للأزمة ب�ل تفاصيلها، فهو ما �عكس �لمة صناع القرار، ومن يمتل�ون زمام السلطة السياسية، 

بالإضافة إ�� ذلك شغل ا�خطاب الإعلامي الرأي العام بتوج��اتھ و�لاغاتھ ال�ي �انت تواكب تطور انتشار الف��وس 

وتوجھ إدراك ا�جمهور للأزمة وتداعيا��ا، دون أن نن�ىى ا�خطاب الذي يمكن اعتباره شاملا ومتضمنا ل�ل الأنماط  

 
 24ص  المرجع نفسه،  49-
 38المرجع نفسه، ص   50-

5144 )، ص.2014( القاهرة، المركز القومي للترجمة،  1العلي، ط. توين فان دايك، الخطاب والسلطة، ت.غيداء  -  
 .59المرجع نفسه، ص   - 52
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ش�لت   ال�ي  الناس)  عامة  أو  ا�جمهور  استجابات  ف��ا  (بما  وأش�الھ  وسائلھ  ب�ل  الرق�ي  ا�خطاب  وهو  السابقة؛ 

 سلطة مشروعة فرضها سياق الأزمة.

إ�� ماسبق، يمكن القول أن خطاب الأزمة    قوتھ من شرعية �افة أش�ال ا�خطاب، وال�ي    استمداستنادا 

يمارسون قوة ع�� آخر�ن من خلال   الذين  الناس  ببعض  تتعلق  ا�خطاب �� مسألة   �� القوة، "فالقوة  ع��ت عن 

ا�خطاب. يمكن أن يأخذ هذا الأمر أش�الا متنوعة، كما �شتمل ع�� مشارك�ن أقو�اء يضبطون و�حتوون مساهمة 

مشارك�ن أقل قوة، و�مكن أن يصل الأمر �� �عض الأحيان إ�� ش�ل من أش�ال الإكراه...و�ذلك فهم يؤثرون �ش�ل 

وراء   ما  قوة  تنتج  ا�خطاب   �� فالقوة  و�ذلك  وفقها،  ويعملون  العالم  عناصر  ا�جمهور  يرى  كيف  ع��  محتمل 

وقد انطبق هذا �ش�ل ج�� �� ا�خطابات السياسية ال�ي �عد مسؤولة    ،53  ) 1989ف��كلاف(نورمان  ا�خطاب بتعب��  

اتخاذ القرارات، وال�ي �عد القوة أحد أسباب ذلك كما أشار "ف���ليف"؛ حيث تزود القوة الوكلاء بأسباب من  عن  

أجل العمل: أسباب لإطاعة السلطة الشرعية، أو أسباب يتم تجن��ا أو تبحث عن نتائج معينة؛ أسباب مشروعة  

 .54أو أسباب يتم تصورها فقط ع�� أ��ا شرعية

شرعية    يمل�ون  والذين  الذكر،  السالفة  ا�خطابات   �� الفاعل�ن  مختلف  هم  بالوكلاء  المقصود  إن 

�ستمدو��ا من مصادر مختلفة، ومن أمثل��م من سماهم "فان دايك" النخب الرمز�ة �� صيغ التعب�� عن ا�خطاب، 

�ال�حفي�ن والفنان�ن...وغ��هم من ا�جموعات ال�ي تمارس السلطة ع�� أساس "رأس المال الرمزي"، وتتمتع هذه 

النخب بحر�ة �سبية، ونتيجة لذلك تمتلك السلطة النسبية لاتخاذ القرار �� نوع ا�خطاب وتحديد الموضوعات، 

التعب��   صيغ  ع��  هذه  الرمز�ة  النخب  سلطة  تقتصر  ولا  سلط��ا،  نطاق  ضمن  ا�خطاب  تقديم  أو  والأسلوب، 

إ�� السيطرة ع�� ا�خطاب العام، أي قد تتحكم النخب الرمز�ة �� ترتيب أهمية    -أيضا-و�نتاجھ فحسب، بل تمتد

الموضوعات ا�خاضعة للمناقشة العامة، وموضوعات السلطة، وتنظيم كم معلومات ا�خطاب ونوعھ، لاسيما ما  

العامة والمعتقدات والمواقف والمعاي��  للمعارف  المنتج  النخب ��  يصور ل�جمهور، وتحديد طر�قة تصو�ره، فهذه 

 .55نمطا من أنماط السلطة الإيديولوجية-أيضا–والقيم والأخلاق والإيديولوجيات، ومن ثم تمثل سلط��ا الرمز�ة 

   �� قو�ة  شرعية  المغرب   �� الأزمة  سياق  أكس��ا  ال�ي  ال�خصيات  من  مجموعة   �� النخب  هذه  تتجسد 

خطابات مختلفة؛ حيث نجد ال�خصية الإعلامية :المرحوم صلاح الدين الغماري �� ا�خطاب الإعلامي (استخدام 

الدارجة المغر�ية �� ا�خطاب وسياسة القرب من ا�جمهور)، ومحمد اليو�ي (عن مدير�ة الأو�ئة) �� �شرات الأخبار 

 �� الأخضر  وا�جيلا��  بالف��وس)،  المصابة  ا�حالات  عدد  تجسد  ال�ي  الأرقام  الو�ائية(سلطة  ا�حالة  تتبع  حول 

ا�حتو�ات   صناع  و�عض  والإشهار�ة،  الدعائية  ا�حملات   �� ساهموا  الذين  الفنان�ن  و�عض  الرق�ي،  ا�خطاب 

والذين  ا�خطابات،  مختلف   �� الفاعل�ن  من  المعرفية)...وغ��هم  الأو�ئة(السلطة  علم   �� وخ��اء  وعلماء  الرقمية، 

 
 247ص.) 2009المنظمة العربية للترجمة،  ،بيروت( 1ط. تحليل الخطاب التحليل النصي في البحث الاجتماعي، ت.طلال وهبه، نورمان فيركليف،- 53
 .245نفسه، ص المرجع  - 54
 85.ص،  توين فان دايك  - 55



 
 الخطاب في سیاق الأزمات تحلیل 
 نموذجا) (أزمة كورونا 

 
 

 
2024 غشت 13   21 الصفحة    

أسهموا �ش�ل فعال �� �شكيل الإدراك العام لطبيعة الأزمة، وكذا التخفيف من تداعيا��ا وحد��ا، وأحيانا �� إثارة  

 ا�خاوف و�ر�اك ا�جمهور �� �عض ا�خطابات. 

كلاميا،  فعلا  أو  توج��ية  تداولية  وظيفة  تمتلك  ال�ي  ا�خطابات  اعتماد  ذلك   �� النخب  توظفها  ال�ي  السبل  ومن 

والسينار�وهات   �التوقعات  تنبئية  خطاب  أنواع  واعتماد  والدعاية،  �الإعلانات  إقناعية  خطاب  أنواع  واعتماد 

أفلام أو  روايات  ش�ل   �� كب��ة  بصورة  السرد  واعتماد  القائمة، ا�حتملة،  السلطة  حول  الإجماع  يخلق  ما  وهذا   .

اللغوي  المستوى   �� آثارا  ا�خطابية  الأنواع  لهذه  ونجد  القو�ة.  ا�جموعات  ��  56و�حدد رغبات  التنويع  ع��  ، وذلك 

ال�ي  ا�خطابية  الاس��اتيجيات  ومختلف  الضمائر  استخدام  عن  فضلا  ال��كيبية،  والبنيات  الم�جمية  الاختيارات 

  تدعم الإيطوس اللغوي و�عززه.

ا عن  النظر  بصرف  الرمز�ة  النخب  أنتج��ا  ال�ي  ا�خطابات  مختلف  إ�� أسهمت  �ستند  شرعية  بناء   �� نتماءا��ا 

وجعلها تبدو أك�� عقلانية  وقبولا لدى عامة الناس �افة التوج��ات والتداب�� المتخذة �� سياق أزمة �ورونا    ترشيد

��ا سوى  الال��ام  ب�ن    بوصفها حتمية لا مفر م��ا، وما  والتضامن  المسؤولية  قيم  �عزز  أفراد واجب وط�ي مش��ك 

، وقد قدمت �� هذا الصدد مختلف التفس��ات العلمية والأسباب المنطقية ال�ي يمك��ا أن تحقق الاقتناع ا�جتمع

، ومن هو شرط أسا��ي لضمان ال�حة ا�جيدة ل�افة المواطن�نوالامتثال لها  بأن الال��ام التام بالتداب�� الاح��از�ة  

 . أبرزها الاستشهاد با�خ��اء و الاستدلال بالاستنتاجات العلمية �� مجال ال�حة

القيميةفضلا   السلطة  ا�خطاب   Mythopoesis"57"الميثو�ويسيس  يحضر    والعلمية  عن  شرعية  لبناء  �آلية 

تم استثماره �� سياق أزمة    تخدم الأهداف السياسيةبوصفھ أداة �ستخدم �خلق سرديات بطولية  ومصداقيتھ، ف

من أطباء    طرء سردية بطولية للأ وذلك من خلال بنا،  فية مواجهة الأزمة والتغلب عل��اكي  ، ع�� ال��ك�� ع���ورونا

الشعور   ممرض�نو  �عزز  ما  وذلك  والإيثار،  الت�حية  لقيم  رموزا  ال�حة...باعتبارهم  بقطاع  العامل�ن  و�افة 

عدوى   من  وذو��م  أنفسهم  �حماية  ال�حية  بالتداب��  الال��ام  ع��  المواطن�ن  �افة  وي�جع  والتضامن  بالوحدة 

 الف��وس.

خطابات أزمة �ورونا مع اختلافات طفيفة تمل��ا خصوصية   معظمتنطبق عناصر بناء المشروعية �� ا�خطاب ع��  

ومنتجيھ؛ أ�حابھ  وتنوع  خطاب،  ما    �ل  الأزمة  فبقدر  أن  إ��  بالنظر  ا�خطابات مندمجة ومتداخلة،  هذه  �انت 

؛ وهو  �علن عن الصراع حول السلطة والمشروعيةواحدة والهدف أس�ى وموحد، إلا أ��ا �� كث�� من الأوقات �انت  

الذي استمد مصداقيتھ من وسائط متعددة �شمل المرئي والمكتوب    ما أسهم �� بناء خطاب عام وهو خطاب الأزمة

" الوسائط  متعددة  شرعية  والرق�ي...إ��ا  ليفنMultimodal Legitimation"58والمسموع  فان  "ثيو   Theo  بتعب�� 

Van Leeuwen "الفضاء العام وكذا �� ا�خطاب العام. اتأث�� ت بدورها سلطة و فرض �� 

 
 .65)، ص2024(المغرب، افريقيا الشرق،  1سعيد، بكار. بلاغة النقد، ط  - 56

57 -Theo, Van Leeuwen, Légitimaion in discourse and communication, Discourse and 
communication, Vol 1(1), Sage publication, London, 2007, p105-107  
58 - Theo, Van Leeuwen . 2007, p107. 
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بت�لفة  �عضها  يرتبط  اجتماعية،  مشكلات  عدة  بذلك  فأفرز  العام  الفضاء   �� المادي  تأث��ه  الأزمة  خطاب  مارس 

 �� أثر  ذلك  مقابل   �� لكنھ  الإ�سانية،  ا�حاجات  من  ال�حية...وغ��ها  والعناية  والأمن  الغداء،  وتوف��  المعيشة، 

ا�خطاب العام، حيث شغل ا�حياة الاجتماعية والتواصل العمومي وال�خ��ي والمؤسسا�ي �� �افة أنحاء العالم، 

المركزي   الموضوع  بذلك  ع�� الذي  فأض��  كذلك  هيمن  بل  ع��ا،  التحدث  الناس  اعتاد  ال�ي  الاهتمامات  عوض 

ع��  منصبا  ا�حديث  أصبح  حيث  والفنية...وغ��ها،  والر�اضية  الاقتصادية  ف��ا  بما  العام،  الشأن  قضايا  معظم 

تأث�� الأزمة ال�حية العامة �� هذه ا�جالات دون النظر إل��ا أو مناقش��ا �ش�ل خالص؛ إنھ احتلال خطا�ي مارسھ  

فاحتل بذلك ح�ى أحاديث التواصل اليومي لدى عامة الناس، الذين اعتادوا    ؛59خطاب الأزمة ع�� ا�خطاب العام

الدردشة بخصوص حيوا��م ال�خصية والأحوال المادية والاجتماعية ا�خاصة، فتحول اهتمامهم إ�� مناقشة ذلك  

 لكن �� علاقتھ �سياق تف��ي الف��وس وتداعيات انتشاره و�جراءات الوقاية منھ. 

هيمنة،  أداة  أيضا  ذا��ا  حد   �� الأزمة  اعتبار  يمكن  �ورونا،  أزمة  خطاب  مارسھ  الذي  ا�خطا�ي  الاحتلال  بموجب 

الأخ�� �� فرض فقد مارست سلط��ا �� �شكيل مختلف ا�خطابات ال�ي بنت خطاب الأزمة،  لتوظف �عد ذلك هذا  

عن  ع��  وقد  القرارات؛  لصناعة  �وسيلة  لتستخدم  ذلك  وتجاوزت  بل  العامة،  الاجتماعية  ا�حياة  ع��  السيطرة 

" قائلا: "اليوم أصبحت الأزمة أداة هيمنة، ف�ي �ستخدم من  Giorgio Agambenذلك الفيلسوف "جورجيو أغم�ن

أجل شرعنة القرارات السياسية والاقتصادية ال�ي تقوم �� واقع الأمر بتجر�د المواطن�ن وحرما��م من �ل إم�انية 

القياد ،  60للقرار" قبل  من  والتنظيم  للضبط  �آلية  وسياقها  الأزمة  استخدام  تم  حيث  حدث،  ما  بالضبط  وذلك 

وأعوان السلطة ورجال الدرك والشرطة...وغ��هم من الفاعل�ن الذين �ش�لون امتدادا للسلطة المركز�ة، فتم ع�� 

إثرها إفراغ شوارع المدن من الباعة ا�جائل�ن والقضاء ع�� الاقتصاد غ�� المهي�ل، ومحار�ة احتلال الملك العمومي، 

والتجمعات؛   الاجتماعية  العلاقات   �� والتحكم  منازلهم،  إ��  ودخولهم  المواطن�ن  خروج  أوقات  تنظيم  عن  فضلا 

 ومنھ �ستخلص أن الأزمة �سرت وسهلت شرعنة القرارات وتنفيذها �� ا�حياة العامة.
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 :خاتمة

لفاعل�ن    ا�خطابات  أزمة �ورونا هو خطاب مركب، ش�لتھ مجموعة من  يبدو أن خطاب  القول،  خلاصة 

عابر للتخصصات  سبيل لاكتشافھ ودراستھ سوى منظور  مختلف�ن، ضمن بيئة اجتماعية تفاعلية ودينامية، ولا  

  �� يدرس  الذي  ل�خطاب  النقدي  التحليل  إنھ  التحليل؛  �عميق  تتيح  متعددة  مقار�ات  ع��  بدوره  يحتوي  والذي 

أساسھ المشكلات الاجتماعية، وذلك بال��ك�� ع�� معا�جة الأ�عاد ا�ختلفة للعلاقة ب�ن ا�خطاب والسلطة، و�ما أن 

إطار  ب�ن  ا�جدلية  العلاقة  حول  نظري  تصور  تقديم  آثرنا  فقد  و��ا،  اللغة  ع��  يتجسد  ا�خطاب  سلطة  دراسة 

ل�خطاب   النقدي  و التحليل  وآلياتھ  الأزمة  بأدواتھ  مع  خطاب  تفاعل  من  �ل  ن�جها  تواصلية  اس��اتيجية  بوصفھ 

 سياق أزمة �ورونا سواء �ش�ل رس�ي أو غ��ه. 

متنوع�ن، وقد   لفاعل�ن  مختلفة  خطابات  أرضية  إ��  واللغة  والسلطة  ا�خطاب  ب�ن  العلاقات  دراسة  استندت 

السيا��ي   ب�ن  الأزمة تتأرجح  خطاب  بناء   �� أسهمت  ال�ي  ا�خطابات  من  والرق�ي...وغ��ها  والدي�ي  والإعلامي 

اشتغالها   وكيفية  وتجليا��ا   مظاهرها  ع��   الضوء  سلطنا  فقد  ا�خطاب،  لبناء  آلية  اللغة  �انت  ولما  و�شكيلھ، 

وتوظيفها لأدوا��ا التعب��ية والم�جمية وال��كيبية، وقد توصلنا وفق ذلك إ��  أن العلاقة ب�ن اللغة وخطاب الأزمة 

�� علاقة تأث��ية وتأثر�ة، فبقدر ما �سهم اللغة بأدوا��ا �� بناء ا�خطاب، طور هو بدوره �سق اللغة �� سياق الأزمة 

 ع�� خلق قاموس جديد وتوليد ثراء م�ج�ي مكثف. 

و�النظر إ�� أن السلطة موضوع مركزي لدى منظور التحليل النقدي ل�خطاب، فقد ناقشنا حضورها �� مختلف 

والعل�ي  الدي�ي  ب�ن  تتوزع  شرعيات  من  استلهم  قو�ا  حضورا  �ان  والذي  الأزمة،  خطاب  ش�لت  ال�ي  ا�خطابات 

ليفرز خطاب   �� خطابا��ا؛  والشفافية  والسيا�ىي والاجتما��، وال�ي وظفت �� الأخرى وسائل لإثبات المصداقية 

الأزمة هو بذاتھ سلطة أثرت �� ا�خطاب العام، فأصبحنا أمام احتلال خطا�ي مارسھ خطاب الأزمة ع�� خطابات  

أداة  لتصبح  الأزمة  ح�ى  طالت  إ��ا  بل  وتفاعلية،  متبادلة  السلطة  أدوار  بذلك  العامة، فغدت  الاجتماعية  ا�حياة 

 للهيمنة وشرعنة القرارات السياسية ال�ي �ان مستعصيا تحققها من قبل.

�وفيد أزمة  مع  التفاعل  أن  يبدو  ماسبق،  ع��  ما    19  -و�ناء  مجملها   �� ش�لت  ال�ي  ا�خطابات  من  مجموعة  ولد 

والإشهار،  للدعاية  أو  السياسية،  القرارات  لسن  أو  والتحذير،  التوجيھ  قصد  سواء  الأزمة"  "خطاب  سميناه 

إيجابية أو سلبية أو محايدة، و�� تفاعلات متنوعة خلقت   التفاعل والاستجابة مهما �انت  فالموضوع واحد وهو 

 جدالا �� ا�حياة الاجتماعية العامة، والذي كشف بدوره عن سلطة خطابية جلية. 
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