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Characterizing gender and social inclusion in the context
of income: A scoping review

Debbagh Bouchra® & Amrati Amina Fayrouz?

Abstract

This working paper examines the literary corpus on the
position and capacity of the gender approach and social inclusion
in promoting equal dynamics when it comes to distributing
income. It explores whether corporate governance models should
incorporate gender vision and social inclusion to achieve more
equality and inclusive processes, in alignment with Sustainable
Development Goals (here, we discuss the fifth SDG).

This study offers insights into previous works and discussions
that have contributed to both fields and explores the possible link
between the gender approach, social inclusion, and the aspect of
fair incomes. The database contains various sources of articles
useful for our analysis, which were conducted from 2020 to
October 2022 (we also included some articles published in 2023
but available in 2022), to create a map of knowledge generated
and circulated by the literature.

The findings indicate that corporate governance models have
primarily focused on economic and financial attributes,
occasionally integrating social inclusion, but they have rarely
taken gender issues with social inclusion seriously when it comes
to distributing incomes. This study highlights the necessity of
integrating the gender approach hand in hand with social
inclusion in the processes of distributing incomes. It emphasizes
the importance of enlightening corporate governance models

! Enseignant chercheur, Faculté des Sciences Juridiques, Economiques et Sociale de Feés,
Université Sidi Mohammed Ben Abdellah.

2 Doctorante, Faculté des Sciences Juridiques, Economiques et Sociale de Fés, Université
Sidi Mohammed Ben Abdellah.

137



about sustaining social values to promote equal practices in
society.

Keywords: gender, social inclusion, income, wage
Introduction

Black Lives Matter is one of the most popular movements
advocating to defend the rights of people who still face racial and
ethnic discrimination due to their skin color, including issues like
violence, lack of access to resources, quality education and
opportunities, high rates of unemployment, unequal salaries, and
more. Significant discrimination still exists against nonwhite
natives, immigrants, and religious minorities based on their
beliefs or other factors such as gender and disabilities. Certainly,
many different groups of people still suffer from various forms of
social exclusion all over the globe.

The concept of exclusion originated in France in the 1960s.
This discourse refers to a rupture of the 'social bond' or
'solidarity’ as mentioned by (Silver, 2010). Since that time, the
concept has expanded and spread to other countries, adding more
complexity to the meaning of social exclusion and indicating
inequality at many significant levels.

Thus, the solution of social inclusion was identified as a way
to deal with those social challenges. Nevertheless, it is necessary
to avoid exclusively relating this concept to merely countering
exclusion and promoting full citizenship, as (Silver, 2010) stated
that "social inclusion should not be seen as the logical antonym
of social exclusion," even though it certainly has positive impacts
on serious problematic social fields.

Recently, social policy development has shown more interest
in discussing gender issues in relation to social exclusion. The
gender approach is not a new concept or practice, but it has
become one of the main focuses due to its necessity, which has
been confirmed over the years. The gender dimension is gaining
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significant attention in economic literature, particularly in light of
the European Union's (EU) global commitment to gender
equality (SDG 5) through the Sustainable Development Goals
(SDGs). Understanding whether more gender-equal societies and
practices can narrow the income gender gap is a relevant
question, and numerous scholars have investigated this specific
topic.

We will utilize both concepts to address the thorniest topic of
income-related inequality and its influencing factors. This
obstacle appears to persist worldwide, even with high levels of
globalization and development. Measuring income IS a
complicated operation (despite sounding simple). According to
(Jiaxin, Lasse, Pekka , & Alyson , 2021), the study shows that "It
can be conceptualized at the individual or the household level,
with the former better reflecting an individual’s earning ability,
and the latter better-capturing living standards".

Our paper allows us to shed further light on the association
between social inclusion, gender equality, and the possible
income gap related to gender (highlighting the possible role
played by this combination). This working paper draws on a
comprehensive review of the literature to explore the potential
capacity of the gender approach and social inclusion vision in
promoting gender equality within conscientious corporate
governance models. These models aim to address gender gaps in
distributing incomes, which are considered a serious problem and
pose risks to social progress.

Notwithstanding, the potential of gender with social inclusion
to address the income equality issues in the inclusion process is
still under-researched, mainly due to various perspectives and
contexts that will inevitably influence the interactions and
generate several results. Therefore, we attempt to highlight the
gap in the literature through the scoping review. This scoping
review seeks to answer the coming question:
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Does taking into account gender and social inclusion
reduce income inequality?

The overall context suggests a focus on social justice, equality,
and the examination of various factors contributing to income
inequality, with a particular emphasis on the roles of gender and
social inclusion in addressing these issues. The primary objective
of the research paper is to explore the potential capacity of the
gender approach and social inclusion vision in promoting gender
equality within conscientious corporate governance models and
addressing gender gaps in income distribution. The paper aims to
shed light on whether considering gender and social inclusion
can help reduce income inequality.

The remainder of the paper is organized as follows: Section 1
presents the theoretical background, providing an overview
underpinning the study. Section 2 discusses the methodology and
conduct of this paper. In Section 3, the results and characteristics
of the studies are disclosed. The last section concludes with
implications and future research directions.

1. THEORETICAL BACKGROUND: AN OVERVIEW

With an increasing number of recent publications pertaining to
the topic, in this article, we seek to discover the research on this
subject talking point, with the purpose to advance our knowledge
in specific areas of the topic.

1.1. Gender role traits :

Gender roles (also known as sex roles in early literature®) refer
to an achieved "status" in a social environment (in other words, a
socially constructed role) determining behaviors and cultural
norms about the appropriate and acceptable activities (Social
Categorization and Stereotyping) for women and men. According
to (Stockard, 2006) , gender roles are framed by societal contexts
and depend on various elements related to the beliefs about

® for more details see Spence, J. T., et al 1975 1981
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gender values, developed through cultural socialization at home,
school, and the workplace.

It was concluded in two theories Gender role theory (Bem,
1993) ; (Gutek, Searle, & Klepa, 1991) and social role theory
(Eagly, 1987), that women identify with family roles more
strongly than men do, and gender role orientation is a measure of
how well individuals fit into this perspective. According to
(Anoop, Manisha , Saaylee, & Shrihgar , 2012), ‘Traditional
conceptions of gender roles suggest that women are expected to
fulfill the family, or private, role and men are expected to fulfill
the work, or public, role.’

An increasing number of countries have devised strategies to
promote gender equality by creating the right set of
circumstances for good education and better job opportunities
(Kabeer, 2012). It is maintained that gender equality is one of the
keys to sustainable development and is essential for the
achievement of SDGs.

1.2. considering the issue of gender inequality:

According to the Bank report, gender inequality costs around
2.5 trillion USD (NKkurunziza, 2018; (World Bank, 2018). This
highlights the significant impact of gender exclusion in some
parts of the world. Gender inequality is a crucial aspect of overall
inequality that exacerbates extreme poverty and negatively
affects economic growth. “The study finds that the
responsiveness of poverty to income is a decreasing function of
inequality, and the inequality elasticity of poverty is actually
larger than the income elasticity of poverty is actually larger than
the income elasticity of poverty” indicating that inequality
reduces overall income (Fosu A, 2010b) ; (Fosu A, 2010c );
Furthermore, “In general, high initial levels of inequality, limit
the effectiveness of growth in reducing poverty while growing
inequality increases poverty directly for a given level of growth”
(Fosu A, 2011).
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The necessity to determine the contribution of gender to wage
inequality is evident. Recent research works focus on gender
wage inequality (Ponthieux & Meurs , 2015). Many researchers
have examined and explained the evolution of the gender wage
gap, including studies such as (\Verdugo, Fraisse, & Horny ,
2012); (Meurs & Ponthieux, 2000); (Meurs & Ponthieux, 2006).
Gender inequality might have changed over time, and this
phenomenon could fluctuate depending on regions and nations.
For example, a field study conducted by (United Nations
Development Programme, 2019), through the Human
Development Report shows that women around the world, yet
face discrimination in health, education, labor market
participation, and politics.

Discussing wage inequality in a research paper will allow us to
answer the question or, at the very least, present the different
aspects related to this phenomenon. In their paper, (Simplice,
Asongu, Nocholas, & Odhiambo, 2019)* highlight that inequality
unequivocally reduces female employment and increases the
exclusion of women. Additionally, breaking down gender
inequality in the workplace reveals widespread bias against
women in the wage distribution.

1.2.1. Advancing gender equality, bridging the gap, and
embracing social inclusion:

An augmenting number of countries have designs for
promoting gender equality by strengthening the right set of
circumstances for good education and better opportunities for
jobs (Kabeer, 2012). Maintains that gender equality is one of the
keys to sustainable development. Furthermore, is essential to the
achievement of SDGs.

But before that, to properly understand the basic needs for
equality, our analysis should delve into the history of this

* This working paper also appears in the Development Bank of Nigeria Working Paper Series
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necessity. In order to better comprehend the rationales behind this
equality, it is necessary to mention some fundamental
approaches. The most famous approaches, both within and
outside academic settings, linked with women and development
are: Women in development (WID), Women and development
(WAD), Gender and development (GAD), and the empowerment
approach. The first three were highlighted in the work of
(Rathgeber, 1990).

When it comes to the gender gap, there are different measures
linked to gender equality, with the most famous one being the
Gender Gap Index. This index quantifies the gaps between
women and men in four key areas: economic participation and
opportunity, political empowerment, educational attainment, and
health and survival. (For more details, refer to the Gender Gap
Report by the (World Economic Forum, 2018) . It is essential to
mention that the Economic Participation and Opportunity
subindex includes three components: the labor force participation
gap, the remuneration gap, and the advancement gap.

Finally, social inclusion is defined as a means to ensure the
rightful place of each individual within society, enabling
successful community integration as an 'equal citizen', involving
rights and obligations through legal ties. It means being able to
participate and take advantage of all possible opportunities
without facing discrimination based on any of the factors
discussed previously (Josefsberg & Bertram , 2012). Actually,
one prominent view encourages us to consider diversity when it
comes to inclusion. But why is it necessary to talk about diversity
and inclusion?

Fostering diversity within economic organizations has clear
benefits for economic growth and businesses, in addition to
addressing social justice considerations. A lack of diversity
indicates the existence of unconscious or implicit bias, which is
increasingly recognized as a contributor to disparities between
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men and women. Thus, unconscious bias and lack of diversity
have a reciprocal relationship, reinforcing each other (Leah M, et
al., 2019). A range of data (macro and micro) shows that women
and men complement each other in the production process (Ostry
J, Alvarez, Espinoza , & Papageorgiou , 2018). Therefore,
diversity and inclusion in policies and practices are becoming
necessary in organizational settings. Interesting efforts are being
made to enhance the representation of women and those who are
socially excluded (Kaiser C, Major , Dover, Brady , & Shapiro ,
2013).

2. METHODS:

This review follows the scoping methodological step defined
by (Arksey & O'Malley, 2007) to answer the research question.
Conducted a preliminary search in purpose to identify a similar
work, and as result, no current scoping reviews were detected.
Using the Science Direct, Scopus, and web of science databases.
Consider the scoping review as a way to map possible
compatible literature in the same field of interest.

2.1.Literature search strategy:

From a practical point of view, to conduct a comprehensive
scoping review, the following work tends to respect the
recommendation of (Arksey & O'Malley , 2005), and consider it
as a guideline. The framework consists of five stages:

1 - Identifying the research question and its purpose;
2 - ldentifying relevant studies;

3) Determining the most relevant;

4 - The stage of data extraction;

5 - Collating, summarizing, and reporting results. We did not
assess the results for verification applying consulting as it’s been
presented by (Levac, Colquhoun, H , & O'Brien , 2010), this
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phase is still optional. The following table summarizes the
different stages:

Table 1 Overview of the Arksey and O’Malley methodological framework for conducting a scoping study

AAAAA ¥ and O'Nalwy Framework  Dwscription
-

Soumrcle? .(Ark;é)‘/héb'l'\/lalley, 2007)
2.2. Criteria (of inclusion and exclusion), and process:

As a primary phase, the selection of electronic databases was
conducted based on the key concepts and research question,
using several electronic sources including Scopus, Science
Direct, and Web of Science. Combined the following keywords
in the search strategy: social inclusion AND (“gender approach”
OR “gender equality” OR “gender role” OR “gender gap” OR
“gender inequality” AND “income” OR “wage distribution”). We
developed our search string based on the research question’s
following key words (gender equality, social inclusion, income,
and wage).

Furthermore, Furthermore, it was necessary to determine the
time span and the language used by the articles. The search was
conducted methodically from inception (2020) to October 2022.
It is important to mention that some studies referring to 2023
were included if they were published in 2022, as previously
noted. The choice to start from 2020 was influenced by the
pandemic's impact, as we aimed to analyze the evolution of the
studies from that time and its influence on them due to COVID-
19. English was chosen as the main language for most scholars
and researchers' articles around the globe. Due to time and cost
constraints, foreign languages other than English were excluded
from the study.
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Make sure through the reference lists to include, traditional
and systematic reviews to the present scoping exercise, as an
effective method accredited by Hilary Arksey & Lisa O'Malley.
Reference lists for the inserted articles have been either reviewed,
to find out additional articles of relevance. Studies were
integrated into this work if they match the following criteria: (1)
studies published in peer-reviewed journals; (2) Studies
investigating the above-highlighted key terms, and the
association between social inclusion, gender, and/or income.

Hand searching is significant as a source of information, to
identify articles that could be missed in the process of the first
and second data collection. Although this is considered an
important tool to complete the data, under specific circumstances,
this cannot take a place in the current paper. Actually, in our case,
this reflects some limits to applicate this mechanism, which
further emphasizes the lack of English sources (most of the
databases are composed of French articles).

Consult the possible existing appropriate conferences or
organizations, we should mention that the entire bibliographic
was from electronic databases to emphasize the importance of
this source of information.

2.3. Evidence selection and data extraction

In this phase, which is the "screening” phase, the most relevant
articles were selected. As a first step, duplicate references were
removed. Then, inclusion and exclusion criteria were applied to
review both titles and abstracts of the articles to determine those
meeting the criteria for the "full-text review," in order to assess
their eligibility.

The process highlights the importance of defining the
terminology conducted in the theoretical background, which was
adopted in the first place, with the purpose of avoiding any
irrelevant studies that could mislead the research. The next step
involves charting the data, where a specific technique will be
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adopted to sift, sort, and synthesize qualitative data, which is also
known as "data extraction."

3. RESULTS

The last stage requires collating, summarizing, and reporting
the results as it’s mentioned by (Arksey & O'Malley , 2005).

3.1. characteristics of studies

We will present the results from the three databases (Science
Direct, Scopus, and Web of Science) through the following
figures:

Figure 1 the characteristics of study in Science Direct
= | o
jal

Figure 2 the characteristics of study in Scopus

Figure 3 the characteristics of study in Web of Science

Web of Sclonce e s —

Study characteristics (Science Direct /N = 519; Scopus /N = 2;
Web of Science /N =15). The search strategy yielded 536, review
articles, research, articles, book Chapters, short Communications,
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and other reference types which were then narrowed for
relevance to discussions of inclusion, gender, and income,
resulting in 7 articles, as it presented in the following charts.

Table 2 Operationalization of the 3 used terms and results showed in detail on ScienceDirect

Science Direct /N =519

Characteristics N
Publication year -
2023 12
2022 196
2021 164
2020 147
Article type --
Review articles 6
Research articles 511
Book Chapters 0
Short Communications 2
Publications title --
-World development 181

-Journal of Economic Behavior and 97
Organization

- Labor Economics 69
- Journal of Development Economics | 42
- Journal of Public Economics 27
- China Economic Review 27
- Journal of Comparative Economics | 21
- European Economic Review 20
- Socio-Economic Planning Sciences | 20
-Journal of Behavioral and 15
Experimental Economics

Subject areas

Economics, Econometrics, and 519
Finance
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Table 3 Operationalization of the 3 used terms and results showed in detail on Scopus

SCOPUS /N = 2

Characteristics N
Publication year --
2023 -
2022 1
2021 -
2020 1
Article type --
Research articles 2
Publications title --
- Feminist Economics 1
- International Journal of Social Economics 1
Subject areas --
Economics, Econometrics, and Finance 2

Table 4 Operationalization of the 3 used terms and results showed in detail on Web of Science

Web of Science /N =15

Characteristics N
Publication year --
2023 -
2022 5
2021 2
2020 8
Article type --
Research articles 15

Publications title --
-International Journal of social Economics
-Social Inclusion

-Social Indicators Research

-African Development Review Revue
-Business Strategy and Development
-Economic Medelling

-Equality Diversity and Inclusion
-International Journal of Emerging Markets
-Journal of Economic Behavior Organization
-Social Policy Administration

-Social Sciences Basel

Subject areas

Economics, Econometrics, and Finance

PRPRRPRRPREPRPRRENDD
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3.2.Study Selection

This graph clearly depicts the process of study identification,
screening, and inclusion, summarized as a PRISMA flow
diagram. The initial search of three databases resulted in 536
studies being screened, with 11 duplicates removed during the
screening phase. A total of 401 studies were excluded based on
our inclusion criteria, focusing on the English language and
specific interventions related to the 3 concepts. 62 studies
proceeded to the next stage of full-text screening, and 7 studies
were included in the final thematic analysis.

Records identified through database searching Additional records
(n=536) identified through
ScienceDirect= 519 other sources
Scopus =2 (n=0)
Web of Science= 15

Identification

y v

Duplicates removed

(n=11)
v

Records screened after
duplicates (n= 525)

Screening

. . o Records excluded
Full-text articles assessed for eligibility > (n= 401)

(n=62)
v

Studies included in the

Eligibility

final thematic analysis
(n=7)

Included
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Table 5 Summary of included articles

Authors(s) | Site(s) Study aims Relevant findings
year country
Olayinka O. | Single Bridging the | It is crucial to recognize the
Adegbite, site, financial challenges, problems, and
Charles L. Nigeria inclusion stereotypes related to gender roles,
Machethe. gender gap in | particularly in terms of access and
2020 smallholder use of resources for those in
agriculture in | vulnerable positions, where women
Nigeria:  An | often find themselves.
untapped Transformative actions are necessary
potential ~ for | to achieve sustainable outcomes in
sustainable addressing these issues.
development
Barbara Multiple Gender gaps | Discussed the  specificity  of
Petrongolo, | sites, the | and the | employment and wages for both men
Maddalena | United structure  of | and women, highlighting the
Ronchi, Kingdom, | local labor | remaining  gender  differences,
2020 the United | markets especially when it comes to income
States, and and employment location. Women
EU may earn less but often gain more in
countries terms of vicinity or proximity to
their workplace.
Hansen, Multiple Gender  and | Democracy could take different
Michael A, | sites, EU | Democratic forms depending on each individual's
Goenaga countries | Attitudes: Do | perspective, including men and
Agustin. Women and | women. For example, women may
2021 Men Prioritize | be more interested in political
Different participation and government
Democratic decisions. It is about which aspects
Institutions? of democracy are more attractive to
them individually. These differences
can have a direct impact on
education and income levels.
Patrick Single Losing in a| Norway is one of the world's
Bennett, site, boom: Long- | wealthiest and highly developed
Chiara Norway term countries across several sectors.
Ravetti, Po consequences | However, it could still face certain
Yin Wong. of a local | changes, such as economic shocks,
2021 economic that may cause a temporary setback
shock for | in the female labor market (women's
female labour | participation) and potentially
market increase income inequality.
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outcomes
Andreas Single Gender wage | Three findings are discussed in this
Menzel, site, gaps and | work. Firstly, men are paid more
Christopher | Banglades | worker than women. Secondly, both internal
Woodruff. h mobility: and external wages for men
2021 Evidence from | experience rapid growth. Lastly, the
the  garment | mobility of women is related to
sector various factors, but not childbearing
in Bangladesh | or marital status.
Jorgen Multiple Do wages fall | This work provides evidence related
Harris, 2022 | sites, when women | to differences in wages based on the
United enter an | gender composition of occupations
States occupation? in the workplace. Large differences
are observed between females and
males in the structure of wages.
Diksha Multiple A macro | Through this work, they demonstrate
Arora, sites, analysis of | that women's integration into the
Elissa Latin gender labor force results in lower incomes
Braunstein, | America | segregation compared to men, even though
Stephanie and job quality | employment has increased for these
Seguino. in Latin | categories since the 1990s. This
2023 America confirms that the primary factor
leading to gender inequality is
gender job segregation, as discussed
in previous research. The paper aims
to examine trends regarding gender
job segregation in Latin America
compared to the rest of the world.
The results indicate that both women
in Latin America and abroad are
concentrated in sectors with the
lowest shares of good jobs.

Figure 4 The PRISMA flow diagram for scoping review showing details of researching screening,

and the number of articles included in

Discussion

The main findings of this scoping review of this topic allow us to

discuss the following:

- Numerous countries have strategies to advocate and promote
gender equality (GE) as a democratic process, aiming to create
and strengthen the right conditions for quality education and
improved job opportunities (Kabeer, 2012). On the other hand,
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(Hansen, Michael , & Geenaga , 2021) mention in their paper that
democracy may not equally benefit men and women, which
could exacerbate the gender gap and directly impact education
and income for both genders.

- It is essential to emphasize that gender equality is one of the
keys to sustainable development and critical for the achievement
of Sustainable Development Goals (SDGs). However, it's worth
mentioning that none of the studies linked income with SDGs.

- Females and males are not treated equally in terms of income
or career advancement. Therefore, adopting the gender approach
will increase companies' awareness of this aspect, and it can
encourage greater gender equality among workers and improve
female satisfaction through social inclusion. Norway, being
considered one of the developed countries with strong gender
equality policies, is not exempt from facing challenges such as
economic shocks that can affect income (Patrick, Chiara , & Po
Yin, 2021).

- According to the Bank report, it seems that gender inequality
costs around 2.5 trillion USD (Nkurunziza, 2018; World Bank,
2018). Drawing on the inflated gender exclusion in some parts of
the world. Clearly, gender inequality is an aspect of inequality
that will further spread the forms of extreme poverty, and
unequal wages (unequal pay between men and women), which is
impact negatively economic growth.

- Highlight the fact that inequality unqualifiedly contracts female
employment and increases the exclusion of this category.
Furthermore, decomposing inequality by gender in the workplace
reveals a general bias against women in wage distribution.

- There are various measures linked to gender equality, with the
most famous one being the Gender Gap Index. It quantifies the
gaps between women and men in four key areas: economic
participation and  opportunity, political empowerment,
educational attainment, and health and survival. This index
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considers aspects like the labor force participation gap, the
remuneration gap, and the advancement gap. Adapting such an
index confirms the significance of addressing this specific
subject.

- Diversity and inclusion in policies and practices are becoming
essential in organizational settings. Interesting efforts are being
made to enhance the representation of women and other socially
excluded individuals, providing them with more opportunities.

Conclusion

In conclusion, the scoping review highlights the importance of
promoting gender equality as a democratic process in numerous
countries. However, democracy may not equally benefit men and
women, leading to potential gender gaps in education and
income. Gender equality is crucial for sustainable development
and achieving SDGs. Gender inequality incurs significant
economic costs and perpetuates extreme poverty and unequal
wages. The review emphasizes the need for a gender approach in
organizations to address disparities in income and career
advancement. Measuring gender equality through the Gender
Gap Index confirms the significance of this issue. Efforts for
diversity and inclusion in organizational settings are vital to
provide equal opportunities and foster a more inclusive work
environment. Overall, the findings underscore the critical
importance of addressing gender inequality for a more
sustainable and inclusive future. A future research direction could
explore the effectiveness of gender equality policies on employee
satisfaction and organizational performance. This research would
assess the impact of fostering an inclusive work environment on
employee motivation and engagement.

This work attempts to apply the five stages, although some of
them were less applicable due to contextual factors and specific
criteria. It is important to acknowledge the limitations and
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prospects for future research. While associations between gender,
social inclusion, and wage distribution were justified in the
present review, the results should be interpreted cautiously due to
the following reasons:

In this scoping review, we included only studies in the English
language, potentially missing relevant research published in other
languages. Additionally, most of the included studies were
conducted in advanced countries or "Global North countries,"
such as the United States, United Kingdom, and EU countries,
along with Northern Countries in the World Economy like
Norway. This limits the generalizability of the results to the rest
of the globe, even though some works were conducted in regions
like Latin America, Bangladesh, and Nigeria. Future research in
disadvantaged regions characterized by lower development may
provide more comprehensive insights. Furthermore, the review is
constrained to data from 2020 to 2022, with some articles from
2023 published in 2022. As this paper was conducted in October
2022, the number of articles presented could be subject to change
over time. Therefore, the results should be interpreted with
caution, keeping in mind the possibility of updated information
in subsequent studies.
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Inclusion financiére des femmes :
Enjeux et perspectives

Benyacoub Bouchra*

Résumé :

L’inclusion financieére est I’ensemble des dispositifs mis en
place pour permettre aux particuliers et aux entreprises, qui sont
exclus du circuit bancaire classique, d’accéder et d’utiliser des
produits et services financiers adaptés a leurs besoins. L’inclusion
financiere permet aux populations pauvres de financer leurs
activités, d’épargner et de subvenir aux besoins de leur famille.
Plusieurs études Cull et al. (2014) ont prouvé 1’'impact significatif
de I’acces et de 1’utilisation des services financiers sur la vie des
particuliers et des entreprises ce qui va entrainer par la suite a la
croissance de 1’épargne, 1’augmentation de [’investissement
productif, de la consommation, la réduction de la pauvreté et de
I’autonomisation des femmes. Les personnes pauvres et
vulnérables, en particulier les femmes sont les plus exclues et
font face a de grandes difficultés pour accéder aux services
financiers formels. L’écart entre les hommes et les femmes est
plus important au Maroc.

Selon BAM, (2019), seulement 34% des femmes marocaines
ont accés a un compte bancaire contre 66% des hommes.
L’inclusion financiere est donc une opportunité et une nécessite,
mais se trouve néanmoins freinée par un certain nombre
d’obstacles. L’objectif de cet article est d’¢étaler et d’analyser les
entraves a I’inclusion financiére des femmes a travers une revue
de littérature théorique et empirique.

! Enseignante chercheuse en économie, FSJES Souissi, Université Mohammed V Rabat
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Cet article met en évidence les enjeux et les perspectives de
I'inclusion financiéere des femmes au Maroc. En effet malgré des
avancées significatives en matiere d’accés au financement, des
obstacles persistent tels que 1’ignorance des services financiers
dG au manque de I’éducation financiére, I’éloignement des points
d’accés par rapport a la population, le manque de provisions ou
I’aversion aux crédits et la méfiance envers les institutions
financiéres due a des facteurs culturels ou religieux.

Pour renforcer I’'inclusion financiére des femmes, il faut
améliorer la qualité des services financiers afin qu’ils
correspondent aux besoins de toutes les classes sociales et
particuliecrement des femmes, renforcer 1’éducation financiere ce
qui permet aux femmes de connaitre les produits et services
financiers et les aide a prendre des décisions financieres avec
moins de risques.

Mots clés : Inclusion Financiére, Education Financiére, Acceés au
Financement

Abstract:

Financial inclusion is the set of mechanisms put in place to
enable individuals and businesses, which are excluded from the
traditional banking circuit, to access and use financial products
and services adapted to their needs. Financial inclusion enables
poor people to finance their activities, save and provide for their
families. Several studies have demonstrated significant impact
that access to and use of financial services has on the lives of
individuals and businesses, which in turn leads to increased
savings, productive investment, consumption, poverty reduction
and women's empowerment. Poor and vulnerable people,
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especially women, are the most excluded and face great
difficulties in accessing formal financial services.

The gender gap is wider in Morocco than in similar countries:
only 34% of women have access to a bank account compared to
66% of men. Financial inclusion is therefore both an opportunity
and a necessity, but is nevertheless hindered by a number of
obstacles.

This article highlights the challenges and prospects for
women's financial inclusion in Morocco. Despite significant
progress in terms of access to financing, obstacles persist, such as
ignorance of financial services due to lack of financial education,
the remoteness of access points from the population, lack of
provisions or aversion to credit, and distrust of financial
institutions due to cultural or religious factors.

To strengthen women's financial inclusion, it is necessary to
improve the quality of financial services so that they correspond
to the needs of all social classes, particularly women, and to
reinforce financial education, which enables women to know
about financial products and services and helps them to make
financial decisions with less risk.

Keywords: Financial Inclusion, Financial Education, Access to Finance

Introduction:

L’inclusion financiére est devenue une priorité majeure pour
un nombre croissant de pays et ne cesse de gagner en importance.
Car elle est considérée comme un dispositif principal de lutte
contre la pauvreté, I’exclusion et la disparit¢ au sein de leur
population. Pourtant, dans la plupart des pays, nombreux sont
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ceux qui rencontrent des difficultés dans 1’accés a des services
financiers appropriés sur le marché conventionnel, ou dans
I’utilisation de tels services. Cette exclusion culmine parmi les
plus pauvres : dans cette catégorie sociale, plus d’'un ménage sur
deux n’a pas de compte en banque en raison des frais induits, de
I'¢loignement des agences ou des démarches administratives a
effectuer. Dans les pays en développement, seulement 37% des
femmes, contre 46% d'hommes, disposent d'un compte bancaire.

Au Maroc, plusieurs initiatives ont été entreprises par
différents établissements au cours de la derniére decennie afin
d’élargir I’acces aux services financiers au profit des différents
segments de la population, particuliers et entreprises. Malgreé les
progres réalisés, I’acces aux services financiers formels demeure
limité et inégal. En effet, seulement 34% des femmes ont acces a
un compte bancaire contre 66% des hommes. Cette
disparité, plus marquée a la base de la pyramide socio-
économique, crée un cercle vicieux : sans acces aux services
financiers, les femmes ne peuvent saisir les opportunités offertes
par le marché, ce qui amplifie les inégalités entre les genres.

Afin de surmonter les obstacles a 1’accés aux services
financiers formels et de favoriser un usage responsable et réegulier
au profit de la population, tous segments confondus, Bank Al
Maghrib a adopté depuis 2007 une stratégie nationale de la
promotion de [I’inclusion financiére. Cette derniére vis a
permettre a toute personne d’avoir acce€s aux services financiers
de base qui sont nécessaires au quotidien : un compte bancaire,
des moyens de paiement adaptés, un acces au crédit pour réaliser
des petits projets d’insertion.
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Elle vise aussi a protéger et informer les personnes qui se
trouvent en situation de fragilité, grace a des mesures adaptées :
plafonnement des frais d’incident, offre spécifique clientele
fragile, traitement du surendettement, 1’éducation
financiere, Cette derniére vise a combler les écarts dévoilés et
mettre en place des solutions adéquates pour explorer le gisement
de progres qui demeure important.

L’objectif de cet article est d’analyser et d’expliquer les freins
a l’inclusion financieére des femmes par le biais d’une revue de
littérature théorique et empirique de toutes les études traitant
cette théematique. Ensuite, nous allons essayer de proposer des
solutions permettant d’aider et de faciliter 1’acces des femmes
aux services et produits financiers. Notre problématique
s’articule donc autour de la question suivante : quelles sont les
entraves a D’inclusion financiere des femmes ? L’article est
structuré en trois axes principaux. Dans un premier temps nous
allons commencer par une revue de littérature empirique sur le
concept d’inclusion financiére ensuite formuler les hypothéses de
notre étude. Dans un deuxiéme temps nous allons présenter la
méthodologie de I’¢tude et ses résultats. Enfin nous allons
analyser les résultats de I’étude et proposer des solutions pour
améliorer I’inclusion financiere des femmes.

I. Analyse conceptuelle de I’inclusion financiére

Partant des pratiques internationales, des recommandations des
organismes internationaux et des conclusions de [’analyse de
I’état des lieux au Maroc, I’Inclusion Financiére est définie
comme suit : « Un acces équitable pour I’ensemble des individus
et entreprises a des produits et services financiers formels
(transactions, paiements, épargne, financement et assurance) pour
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une utilisation adaptée a leurs besoins et a leurs moyens, afin de
favoriser I’inclusion €économique et sociale tout en préservant
leur droit et dignité ».

Cette définition recoupe I’ensemble des dimensions de
I’inclusion financiére : ’accés, 1’usage, la qualité et le bien-étre
et couvre 1’ensemble des segments de la population :

* L’ensemble des individus et des entreprises ; I’inclusion
financiere doit profiter a tous, en particulier aux segments jusque-
la exclus ou sous-desservis : femmes, ruraux, jeunes et TPE. En
effet, I’inclusion financiere ne se limite pas aux particuliers mais
concerne egalement les entreprises qui devront avoir acces a des
produits financiers adaptés quels que soient leur taille et leur
secteur d’activite.

* [’acces et I'utilisation des services financiers ne doit pas se
limiter a 1’équipement mais doit se donner €galement comme
objectif de développer 1’'usage des produits financiers courants.
Seul I’usage peut garantir a terme que les produits financiers
formels soient intégrés dans le quotidien des ménages et des
entreprises et produisent les bénéfices de I’inclusion financicre
(sécurité des transactions, capacité d’épargne et d’investissement,
acces au financement des projets, etc.).

* [’adaptation aux besoins et aux moyens des usagers,
I’inclusion financiére vise le développement de produits et de
services qui prennent en compte les spécificités des Marocains
notamment les segments les plus défavorisés (faibles montants,
irrégularité des revenus, isolation geographique, faible éducation
financiére, etc.).
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* les bénéfices en termes d’inclusion économique et sociale,
d’une fagon générale, l’inclusion financiére doit cibler plus
largement le développement et 1’inclusion économique et sociale
des individus et des entreprises. A ce titre, les actions a engager
devront privilégier le plus possible la complémentarité et
I’additionnalité par rapport a d’autres politiques publiques qui
poursuivent les mémes objectifs.

L’inclusion financiére est définie comme étant le processus qui
permet aux particuliers et aux entreprises d’accéder a moindre
colt a des services financiers (épargne, paiement, credit, transfert
de fonds...) adaptés pour une utilisation efficace en toute
transparence.

Il est primordial de faire la distinction entre [’acces et
I’utilisation aux services financiers. Certaines personnes et
entreprises peuvent avoir acces a certains produits financiers,
mais choisir de ne pas les utiliser Coulomb (2019). Certains
peuvent avoir un acces indirect, comme [l'utilisation du compte
bancaire de quelgu'un d'autre, ou utilisent déja un proche
substitut. D'autres peuvent ne pas utiliser les services financiers
parce gu'ils n‘en ont pas besoin ou pour des raisons culturelles ou
religieuses.

L’inclusion financiere vise a réduire les barrieres d’exclusion
financiéere et permet de rendre le financement accessible a une
population exclue du systéeme financier conventionnel. Plusieurs
¢tudes montrent que I’acceés aux produits et services financiers
appropriés et leur utilisation permettent aux individus de jouir
d’une meilleure qualité de vie et aux entreprises de mieux se
développer FMI, (2019). Plus précisément, favoriser 1’acces des
ménages aux comptes de dép6t conduit a la croissance de
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I’épargne, de I’investissement productif, de la consommation la
réduction de la pauvreté (Beck, Demirguc-Kunt and Levine,
2004 ; Honohan, 2004) et de 1’autonomisation des femmes (AFI
2020).

L'inclusion financiére permet aux individus et aux entreprises
de profiter d'opportunités commerciales, d'investir dans
I'éducation, d'épargner pour la retraite et de s'assurer contre les
risques Demirglc-Kunt et al, (2008). Elle permet également de
réduire la pauvreté, d’atteindre une croissance inclusive et un
développement économique durable Swamy, (2012). L’acces aux
services financiers tels que 1’épargne, le crédit, les transactions et
I’assurance aide a construire des actifs et a réduire leur
vulnérabilité en régularisant la consommation et en atténuant les
risques Burritt, (2006).

L’objectif des politiques d’inclusion financiere est de mettre a
la disposition des différents segments de la population des
services financiers formels adaptés aux besoins pour favoriser
I’amélioration de leurs conditions de vie.

I1. Les disparités en termes d’accessibilité et d’utilisation des
services financiers persistent au Maroc

Au Maroc, les pouvoirs publics ont, depuis pres d’une
décennie, inscrit 1’inclusion financiére parmi leurs actions
prioritaires de lutte contre les inégalités sociales et economiques.
Plusieurs acteurs dont le Ministére de I’Economie et des Finances
et Bank Al-Maghrib DEPF Etudes (2018) ont entrepris plusieurs
actions qui permettent de réduire les facteurs d’exclusion
financiere, a travers des politiques ciblées au profit des individus
et des entreprises.
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Depuis 2007, la promotion de I’Inclusion Financiere est
considérée parmi les orientations stratégiques de Bank Al-
Maghrib afin de surmonter les obstacles liés a I’accés aux
services financiers formels et de faire de 1’Inclusion Financiére
un reel vecteur de développement socio-économique. Avec un
tiers de Marocains non encore bancarisés, I’inclusion financiére
est devenue une opportunité et une necessité, mais se trouve
néanmoins freinée par un certain nombre d’obstacles.

Cette Stratégie se fixe plusieurs objectifs dont la réduction de
I’écart hommes-femmes en termes d’acces au compte, a 41% en
2023 et 16% en 2030, contre 59% actuellement. La stratégie vise
également a développer le champ de la microfinance afin de
renforcer son role dans I’inclusion financiere des catégories
sociales défavorisées et exclues du réseau formel.

Au niveau des principaux indicateurs d’acces et d’usage il est
a signaler qu’en 2019, les points d’accés aux services financiers
ont enregistré une hausse de 15% passant ainsi a 15.860, contre
13.768 en 2018. Par rapport a 2013, le nombre de points d’acces
a connu une évolution considérable de prés de 78%, passant ainsi
de 8.913 a 15.860 points d’accés en 2019.

La densité bancaire au niveau national a connu une nette
amélioration, passant d’un point d’accés pour 1.877 adultes en
2018 a un point d’acces pour 1.654 adultes en 2019.

Malgré 1’évolution constatée au niveau national, la densité
bancaire en milieu rural n’est que d’un seul point d’accés pour
9.245 adultes contre un point d’accés pour 1.023 adultes en
milieu urbain. L’évolution des comptes de dépdt des particuliers
a connu d’importants progres aussi bien en termes de volume que

de valeur. En effet, le nombre de comptes de dép6t a augmenté de
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4,2% en 2019, s’établissant a 24,36 millions de comptes avec un
encours également en hausse de 3,3% pour atteindre 678,7
milliards de dirhams.

Le nombre de crédits bancaires aux particuliers a enregistré
une hausse de 5,4% en 2019, s’établissant a 12,6 millions de
contrats avec un encours de 288,1 milliards de dirhams, en
hausse de 3,2% par rapport a 2018. Selon les derniers resultats de
I’enquéte Findex de la Banque Mondiale menée en 2019, 1’écart
entre les hommes et les femmes est plus important au Maroc
comparativement a des pays semblables pres de 34% des femmes
adultes ont acces a un compte bancaire contre 66% des hommes.
Cette disparité, plus marquée a la base de la pyramide socio-
économique, crée un cercle vicieux : sans acces aux services
financiers, les femmes ne peuvent saisir les opportunités offertes
par le marché, ce qui amplifie les inégalités entre les sexes.

Au niveau de la répartition des comptes et des credits par
genre, les femmes représentent pres du tiers des utilisateurs des
services bancaires. L’exclusion financiere de la population
féminine s’explique par des facteurs économiques, sociaux et
culturels. Les résultats des études effectuées au cours des
dernieres années montrent que les femmes salariées atteignent le
méme niveau d’inclusion financiére que les hommes salariés
mais cet écart se creuse au niveau des travailleurs indépendants
et devient tres significatif pour les femmes sans emploi.

I11.Revue de la littérature économique sur les entraves a
I’inclusion financiere :

Plusieurs études montrent que I’acces aux produits et services
financiers appropriés et leur utilisation permettent aux individus

de jouir d’une meilleure qualit¢ de vie et aux entreprises de
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mieux se developper FMI, (2019). Plus précisément, favoriser
I’accés des ménages aux comptes de dépot conduit a la
croissance de I’épargne, de I’investissement productif, de la
consommation la réduction de la pauvreté (Beck, Demirguc-Kunt
and Levine, 2004 ; Honohan, 2004) et de I’autonomisation des
femmes (AFI 2020). La littérature économique a mis en évidence
les entraves a I’inclusion financiére a savoir :

#Les disparités sociales en matiére d’accés a la finance,
Zaidi, (2013) souligne que dans les pays a revenu moyen,
I’exclusion financiére touche principalement les femmes, les
personnes ayant de faibles revenus, les moins instruits et celles
du milieu rural.

+Les disparités entre les sexes dans le cadre de la propriété
de compte, I'épargne formelle et le crédit formel. Etre une
femme augmenterait la probabilite d'étre exclue financiérement
Demirguc-Kunt et al. (2013)

#[’inadaptation des services et produits financiers aux
besoins des consommateurs pauvres Claessens, (2006), Kemp
son et al. (2000).

+Les frais bancaires élevés constituent un obstacle a
I’inclusion financiére. En effet Terpstra et Verbeet (2014),
démontrent que chez les personnes disposant de revenus
inférieurs, il y’a une relation négative entre le colt du service
financiers accordé au client et leur satisfaction.

+L_es garanties exigés par les banques répriment les ménages
a faibles revenu ainsi que les petites et moyennes entreprises
dans les pays de la Communauté des Etats de I’ Afrique Centrale
d’accéder au crédit Avom et Bobo (2014).
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+Les caractéristiques socioéconomiques des ménages 1’age,
le sexe, I'éducation et le niveau de revenu semblent influer
I'inclusion financiere au Pérou Clamara et al. (2014)

+La distance de la banque par rapport au lieu de résidence
du client, I’asymétrie de I’information et les couts bancaires
sont parmi les principaux obstacles a I’inclusion financiére en
Ethiopie Baza &Sambasiva (2017)

+La faiblesse du niveau de revenu entraine un accés faible
aux comptes bancaires en Afrique subsaharienne Lwodi et
Muriu (2017). D’aprés la Banque Mondiale (2009), le niveau
revenu d’un individu est un facteur important dans 1’acces aux
services financiers, plus la richesse des individus augmente plus
ils empruntent Claessens, (2006).

+Le manque d'éducation financiére, I'absence de documents
requis pour le prét et le manque de confiance dans les banques
locales sont parmi les facteurs d’exclusion du systeme bancaire
formel Vikas et Bhawna (2017).

V. Les perspectives de I’inclusion financiére des femmes au
Maroc

Pour renforcer I’inclusion financiére des femmes, il faut donc
concevoir des services et des produits financiers qui satisfirent
les besoins de toutes les couches sociales ce qui est considéré
comme l'un des piliers les plus importants pour concrétiser
I'inclusion financiere FINANCIAL ACCESS, (2012).

= || faut adopter une approche différenciée a 1’égard des
femmes car c’est I'une des catégories sociales les plus
défavorisées Pinos, (2015) (faibles montants, irrégularité des
revenus, isolation géographique, faible éducation financiere,
etc.). En effet, Les prestataires de services financiers sont moins
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enclins a s’adresser a une clientéle féminine parce que leurs
marges sont moins importantes sur ce segment de population et
que celui-ci requiert des investissements plus élevées au départ.

= || est en effet plus difficile de réduire les codts de transaction
pour les petits comptes. En outre, les femmes préférent souvent
les produits informels, en particulier en ce qui concerne 1’épargne
21% de la population fait appel a des solutions d’épargne, mais
plus de 2/3 de cette population utilise des solutions informelles
(tontine, famille...).

=Les banques doivent donc investir davantage pour
familiariser les femmes aux produits formels a travers I’éducation
financiere. Les études et recherches menées a travers le monde
démontrent 1’étroite corrélation entre 1’éducation financiere et
I’inclusion financicere. En effet, le manque de connaissances sur
les services financiers et sur leur adéquation a des besoins
particuliers, le faible niveau de confiance ainsi que le manque de
compétences pour ’utilisation de ces services représentent des
obstacles majeurs a I’inclusion financiére.

Drailleurs un Plan Stratégique d’Education Financiére (2019-
2023) a été adopté dont 1’objectif principal est le développement
et le déploiement des programmes d’éducation financiére aux
segments et cibles identifiées.

L’éducation financiére a pour objectif primordial d’instaurer
un enseignement financier sur produits et des services offerts par
les institutions financiéres et bancaires afin de sensibiliser toutes
les catégories sociales de la société ce qui les aide a prendre des
décisions financieres (épargne, emprunt, investissement...) avec
moins de risques.
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= || faut renforcer I’attractivité de certains produits financiers
aupres des femmes entrepreneures a travers la conception et le
développement de produits et services adaptés aux secteurs ou
elles sont les plus actives par exemple par des solutions bancaires
personnalisées ;

= Tirer profit du Mobile Banking : Le Mobile Banking est I’'un
des outils alternatifs de financement qui s’est le plus développée,
notamment en Afrique. La diffusion des mobiles rend possible
une offre de services bancaires sans compte bancaire, il réduit les
contraintes geographiques et les colts de transaction ce qui
permet d’accroitre la diffusion d’un modéle de banque a distance
sans assumer des codts de distribution rédhibitoires pour une
diffusion massive. Au Kenya par exemple, 1/5 des habitants
possedent un téléphone portable et 68% des adultes ['utilisent
pour payer leurs factures ou gérer leurs transferts d’argent.

Conclusion :

L’inclusion financiere a suscité beaucoup de I’intérét de la part
des autorités publiques qui désirent réaliser la prospérité
économique et sociale des populations et réduire les taux de
pauvreté qui culmine parmi les couches sociales les plus
défavorisées principalement les jeunes et les femmes. Elle est
devenue un facteur important d’efficacité économique et d’équité
sociale, I’'inclusion financiére des femmes est devenue une
priorit¢ d’une importance cruciale pour tous les pays et les
institutions internationales, car elle aide a 1’amélioration du
bienétre des femmes et de leur autonomisation, permet la bonne
gestion de leurs revenus et de leur épargne.
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Au Maroc, Bank Al Maghrib a travers I’adoption d’une
stratégie nationale d’inclusion financiere, ambitionne d’améliorer
I’accés au financement a tous les segments de la société
principalement les couches sociales défavorisées, en s’alignant
sur le niveau percu des pays similaires qui ont connu une
évolution significative de leurs indicateurs d’inclusion financiere.
Cette Stratégie se fixe plusieurs objectifs, dont la réduction de
I’écart hommes femmes en termes d’acces, au compte, a 41% en
2023 et 16% en 2030, contre 59% actuellement. La stratégie vise
également a développer le champ de la microfinance afin de
renforcer son réle dans I’inclusion financiére des catégories
sociales défavorisees et exclues du réseau formel.

L’inclusion financiere ne se limite pas seulement a 1’acces aux
services et produits financiers, mais aussi a leur usage dans le
quotidien des ménages et des entreprises et les aide a prendre des
décisions financieres (d’épargne, de financement de projet et de
gestion des economies). Un secteur financier inclusif est essentiel
pour réduire la vulnérabilité des ménages a faibles revenus et
pour encourager I’essor des petites et moyennes entreprises a
travers une meilleure répartition de capitaux. Ces deux
dynamiques permettent de promouvoir la croissance économique
en contribuant a réduire le chdmage, considéré comme un défi de
taille pour le Maroc.
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La Finance Participative Et L'inclusion Financiére
Hadj-Ali Abdellah®

Résumé

La question de l'inclusion financiere n'est plus une priorité
pour les individus ou certaines institutions étatiques, voire un
enjeu uniquement national. Mais elle est devenue une priorité
pour les décideurs politiques, les régulateurs et les agences de
développement a I'échelle mondiale.

Dans cette perspective, notre intervention vise a donner un
panorama général concernant I’inclusion financiere ainsi que le
role de cette inclusion dans lindustrie de la croissance
¢conomique. Aussi notre ¢tude a pour but de centrer I’attention
sur la finance participative vu son ro0le croissant dans la
réalisation de I’inclusion financiere et sociale. Du fait que la
finance participative va alimenter l'esprit de s’acheminer vers les
intuitions financiéres quel que soit les orientations religieuses des
citoyens.

D’un autre céte il faut avouer que I’inclusion financicre a été
toujours identifiée comme un facteur clé dans la réalisation du
developpement durable.

Cet article sera complété par un questionnaire sur Google
forms. Pour enrichir ce travail et donner une fiabilité aux
résultats et constatations mentionnées.

Mots- clés: l’inclusion financiére; la finance nparticipative; la
croissance ; le développement  durable ; données statistiques

! Docteur en sciences économiques et gestion, FSJES Université sidi Mohamed ben
Abdellah de Fes.
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Abstract

The issue of financial inclusion is no longer a priority for
individuals or certain state institutions, or even a purely national
issue. However, it has become a priority for policy makers,
regulators and development agencies globally.

In this perspective, our intervention aims to provide a general
overview of financial inclusion and the role of this inclusion in
the economic growth industry. Our study also aims to focus
attention on participatory finance given its growing role in
achieving financial and social inclusion. Because participatory
finance will feed the mind to move towards financial intuitions
regardless of the religious orientations of citizens.

On the other hand, it must be said that financial inclusion has
always been identified as a key factor in achieving sustainable
development.

This communication will be supplemented by a questionnaire
on Google forms. To enrich this work and give reliability to the
results and findings mentioned.

Keywords: financial inclusion; crowdfunding; the growth; Sustainable
development; statistic data.

Introduction

Si nous voulons compter les points positifs de l'inclusion
totale, qu'elle soit économique ou sociale, nous pouvons regarder
les conséquences de I'exclusion sociale des jeunes dans le marché
du travail et dans la vie sociale, par exemple, ou de I'exclusion
sociale des femmes dans le processus de développement durable.
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Nous sommes principalement concernés par la question de
I'inclusion sociale a travers la création des coopératives et des
associations.

La question qui se pose ici est de savoir si la finance
participative a un role efficace au niveau de l'inclusion
économique totale, y compris les personnes et les entreprises qui
n’ont pas adopté des transactions financiéres avec les banques
traditionnelles, a cause de l'usure et des intéréts financiers et on
peut aussi parler de microcrédit ; est ce qu’il a un role dans le
financement autrement dit est ce que les micro crédits participent
effectivement a 1’inclusion financiére et sociale.

L’inclusion financiere est le pivot de la réduction de la
pauvreté et d’un développement solidaire et durable. Des facteurs
physiques, économiques, reglementaires et culturels contribuent
a empécher I’accés aux services financiers, ce qui défavorise
particulierement les pauvres, les femmes, les jeunes, les
populations rurales et les travailleurs de I’économie informelle.

L'un des problemes présentés dans cette recherche est de
vérifier le rb6le de la finance participative dans I’inclusion
économique, d'autant plus gu'il y a un segment de jeunes qui ne
se tournent pas vers les banques traditionnelles pour des motifs
religieux. Il est nécessaire de savoir aussi le role de la finance
participative dans l'intégration financiére de la société marocaine.

Ce travail sera enrichi par un questionnaire sur Google forms
et I’analyse des données sera effectuée par le logiciel SPSS.

I-I’INCLUSION FINANCIERE

La premiére question qui Sse pose: est-ce que tous les
marocains ont-ils la possibilité de demander un prét bancaire et
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ont-ils la possibilité d'accéder au systéme bancaire marocain ?
Cette question va nous pousser a définir I’inclusion financiére.

L’inclusion financiere est I’ensemble des dispositifs mis en
place pour lutter contre 1’exclusion bancaire et financicre. Elle
englobe toute une gamme de produits et services financiers et
non financiers rendus accessibles aux populations pauvres. Parmi
les services financiers, nous pouvons citer: La micro-
assurance avec toutes les variantes possibles liées aux assurances
(risque climatique, déces, etc.) ; les différents produits de crédit ;
la pension ; les produits d’épargne...

L’inclusion financiére permet aux populations pauvres de
financer leurs activités, d’épargner, de subvenir aux besoins de
leur famille et de se protéger contre les risques de la vie courante.
Leur distribution sur le marché est assurée par divers organismes
financiers : institutions de microfinance (IMF), coopératives,
prestataires de micro-assurance, banques etc. Il est essentiel que
ces distributeurs inscrivent leurs activités dans une démarche
responsable et sociale pour remplir 1’objectif premier de
I’inclusion financiere : lutter contre la pauvreté. De nombreux
défis restent cependant a relever pour ces organismes : tout
I’enjeu est de servir les intéréts des populations pauvres tout en
assurant leur propre viabilité économique.

Selon I’enquéte FINDEX, D’obstacle majeur cité par les
Marocains est le « manque de fonds ». En effet, la moitié des
adultes non bancarisés au Maroc considére « I’insuffisance de
fonds » comme I’unique raison de ne pas avoir de compte
bancaire ou de paiement méme si le questionnaire permettait des
réponses multiples.
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Dans cette perspective le Maroc a fourni des efforts pour
améliorer 1’accés au financement en faveur des petites
entreprises, des jeunes et des travailleurs de I’informel en tant
que levier du développement. Apres avoir finalisé la phase de
formulation, I’année 2019 représente une année de transition
marqueée principalement par I’opérationnalisation des organes de
gouvernance de la stratégie.

II-LE ROLE DE LA FINANCE PARTICIPATIVE DANS
L’INCLUSION FINANCIERE AU MAROC :

L'Islam ne s'oppose pas mais, au contraire, encourage le vrai
profit comme le revenu d'un effort d'entreprise et d'un capital
investi. La majorité des transactions (la vente et l'achat) sont
permises en Islam, les interdictions n'étant que des exceptions

La Finance participative repose sur cing principes
fondamentaux, souvent qualifiés de piliers de l'islam financier.
L'existence de contrats et donc de produits spécifiques a la
Finance participative ainsi que la proscription de certaines
méthodes classiques découlent de ces piliers :

1) Prohibition du riba

D’un point de vue étymologique, le mot riba (nom arabe
masculin) qui signifie augmenter et faire accroitre une chose a
partir d'elle-méme.

Il est intéressant de noter avant de donner une définition
technique du ribd que certains juristes estiment que toutes
transactions interdites en islam fait partie du riba.

Du point de vue juridique, nous pouvons definir le ribd comme
le profit prédéterminé dans les préts et dans toute autre
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transaction économique et assimilé au taux d’intérét des banques
conventionnelles.

2) Interdiction du gharar et du mayssir

Le terme Gharar signifie le caractére aléatoire ou flou d'un
échange ou de l'une de ses composantes (nature du bien, prix,
description etc.). Le gharar peut donc étre plus largement défini
comme la vente de biens dont I'existence et les caractéristiques
ne sont pas certaines. On retrouve a plusieurs reprises cette
interdiction dans les sources de la Sharia.

3) La regle du haram ou secteurs illicites

La finance participative interdit les opérations et activités
ayant une relation directe ou indirecte avec 1’alcool, la viande du
porc et toutes autres choses Haram en islam.

4) Principe des « 3P »

La Finance Islamique est souvent qualifiée de « participative »
en ce qu'elle encourage le profit et bannit l'intérét. A partir du
fonctionnement des contrats de participation, elle a mis en place
un systeme basé sur le Partage des Pertes et des Profits (« 3P »).
Ce systéeme permet d'associer le capital financier au capital
humain. En d'autres termes, un investisseur va confier ses fonds a
un entrepreneur avec qui il partagera les bénéfices selon un
prorata prédéterminé.

5) L’ Asset backing

L' « Asset Backing » ou adossement a un actif tangible,
apparait comme l'un des principes qui font de la Finance
Islamique une finance reconnue pour son potentiel en termes de
stabilité et de maitrise des risques. En effet, la finance

183



participative impose aux investisseurs de s’engager dans
I’économie réelle, empéchant quelque peu la déconnexion
observée aujourd’hui entre les marchés financiers et la réalité
économique.

I11- LE SYSTEME FINANCIER PARTICIPATIF AU
MAROC :

La banque participative occupe les mémes activités qu’une
banque conventionnelle notamment dans son rdle de financement
des entreprises et des particuliers. Les actifs de la banque
islamique sont constitués de créances liées aux contrats des
produits islamiques tels que la Mourabaha, Ijara...

Le passif est constitué de dépots des comptes courants et des
comptes d’investissement auxquels s’ajoutent les fonds zakat, qui
sont un imp6t légal fixé a 2,5% par an qui est calculé sur la base
du patrimoine des ménages tel que 1’épargne bancaire ou les
placements. La banque islamique comporte deux types de
comptes :

* Le compte courant : C’est un compte de dépdts des comptes
courants qui ne génerent aucun intérét ni profit ni autre forme de
rendement ou les sommes d’argent sont déposées et qui peut &tre
restituées par cheque, cartes de crédit bancaire ou ordres de
virement comme dans une banque conventionnelle.

* Le compte d’investissement : C’est un compte d’épargne ou
la banque s’associe a un projet avec le client ou celui-ci apporte
les fonds que la banque lui met a disposition.

Alors que le controle du systeme participatif se realise par
deux types dans une banque islamique :
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- Les audits internes et externes comparables aux banques
conventionnelles.

- Les controles effectués par le comité de la sharia

En introduisant des produits bancaires islamiques, le Maroc
voulait que ces derniers contribuent au développement du pays,
surtout au niveau social et économique, et comme ¢a conserver
I'équilibre social et économiques que I'état se batte depuis
toujours pour le stabiliser.

A. Conserver I'equilibre social

Diagnostiques les crédits traditionnels, n'ont pas pu resoudre
les problémes sociaux et économiques des marocains et méme les
crédits ne répondent pas aux demandes d'un grand nombre de
clients, qui ont des convictions religieuses contraires aux
principes sur lesquelles ces crédit sont basées, surtout les taux
d'intéréts prohibés par les préceptes de la charia.

Donc l'introduction de ces produits va certainement encourager
cette catégorie de citoyen, pour acheter leurs propres maisons,
par des produits bancaires comme « Miftah Al Kheir » et «
Miftah Al Fath », qui répondent a leurs attentes, et de cette fagon
on va remédier au moins partiellement a ce fléau qui peut
engendrer des problémes sociaux, qui menace la stabilité sociale
du pays, notamment les bidonvilles que le Maroc combatte avec
voracite.

D'autre part la finance islamique en interdisant l'intérét, il va
empécher le favoritisme du capital par rapport au travail, et cela a
travers les produits participatifs comme la Modaraba

Qui equilibre le gain entre le porteur du capital et le travailleur

qui offre son travail autrement c’est un bénéfice qui sera
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exhaustif et de cette maniere il n'y aura aucun changement sur le
niveau sociopolitique interne. Et dwailleurs c'est la principale
cause qui a poussé I'Etat pour autoriser la commercialisation des
produits bancaires islamiques.

B. Contribuer au développement économique du pays
Selon Omar Al katani, I'expert économique marocain :

les produits alternatifs auront un impact positif sur I'économie
marocaine, et cela va apparaitre dans plusieurs domaines : tous
d'abord et selon une étude faite par I'association de M. katani, 6%
des entreprises marocaine refuse de nouer des relations avec les
banques pour des raisons religieuses, et 20% veulent changer
leurs modes de financement par un autre islamique, donc c'est
une grande partie d'entreprise qui ont maintenant ce qu'elles
cherchaient depuis longtemps pour leur épanouissement .

Il 'y a aussi l'intérét financier du fait que ces produits ; vont
certainement contribuer dans le processus de bancarisation que le
Maroc poursuit ces dernieres annees, car d'une part les banques
auront plus de produits a présenter, et d'autre part elles cibleront
une nouvelle catégorie de clients, qui' ont été négligé auparavant.

Un autre intérét de plus grande importance, qui est
I'épanouissement du secteur de I'immobilier, car en donnant plus
de crédits conformes aux préceptes de l'islam, on va encourager
beaucoup de gens a acheter des logements ce qui va se répercuter
sur ce secteur qui est liée avec plusieurs secteurs economiques
majores.

Enfin I'intérét économique de ces produits réside aussi dans le
fait, que c'est une maniére qui va attirer plus d'investisseurs des
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pays de golf, qui vont amener avec eux plus de devises et
créeront de ce fait plus d'emplois.

IV- LE CONCEPT DE MICROCREDIT ET SON
IMPACT SOCIOECONOMIQUE

Le manque d'accés au crédit a pénalisé les pauvres et les
populations démunies depuis longtemps. Conscients de ce
probleme, ‘intervention de microcredit comme moyen d'aide,
permet a ces populations de sortir de leur dénuement en
investissant dans de petites entreprises et de petites exploitations
pour lisser leur revenus et prémunir contre les chocs
économiques. Le programme de microcrédit et les institutions de
microcrédit ont été développés dans 45pays avec 1200
institutions qui distribuent des microcrédits a I'échelon mondial.

A) La Microfinance :

La "Microfinance" rassemble un ensemble de mouvement qui
fournissent aux tres pauvres, aux pauvres et aux vulnérables des
préts, la possibilité d’épargner et, de plus en plus, un systéme
d’assurance.

B) Le Microcreédit :

Le "micro crédit” est un petit prét (micro : petit ; crédit : prét)
octroyé aux personnes rejetées de crédit classique, de droit
commun de crédit .c'est un crédit social puisqu'il est adressé
justement aux personnes qui n'‘ont pas de garantie et qui ne
peuvent pas obtenir un crédit.

De ce fait , le "microcrédit", consiste en 1’octroi de petits
crédits ou de credits de faible montants et de courte durée a des
agents économiques dont les revenus et les ressources sont

faibles, voire trés faibles et qui appartiennent au secteur non
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structuré ou informel de I’économie. I1 s’agit également de
services financiers destinés a une catégorie de citoyens, certes
pauvres, mais exercant déja ou ayant exercé une activité ou
disposant d’un savoir-faire.

La législation marocaine, réglementant le micro-crédit, le
définit comme étant « tout crédit dont 1’objet est de permettre a
des personnes économiquement faibles de créer ou de développer
leur propre activité de production ou de service en vue d’assurer
leur insertion économique »

Dans ce sens il faut mentionner la question de la Caisse de
garantie centrale —nouveauté de la finance participative ; juin
2020- : est une solution parmi d’autres pour encourager les petits
projets.

On distingue deux types de micro crédit :

*[Jle microcrédit professionnel : créer pour favoriser la
création d'entreprise par des personnes en difficulté.

[Jle microcrédit social : c'est une aide sociale qui permet
I'insertion des démunis, Il est destiné a soutenir des projets
personnels, en financant des besoins spécifiques tels que I'acceés
au logement ou a la formation, le retour a I'emploi ou pour
surmonter les dépenses consécutives due a des accidents de la vie
(divorce, santé, obseques, licenciement,...). Il s'adresse
essentiellement a des personnes ne pouvant accéder au credit
bancaire.

En effet, les programmes de micro credit ont pour but
essentiel : la lutte contre la pauvreté en accroissant les revenus
des emprunteurs d’ou I'importance de micro finance qui est traité

188



normalement comme un objet en soi et un facteur ou moyen de
développement et de lutte contre la pauvreté.

Comme un objet en soi : la microfinance est une composante
du systeme financier global, cette perspective renvoie aux
questions d'accessibilité d'efficacité comparée de la microfinance
et du secteur formel et la viabilit¢ des institutions de
microfinance.

Pour enrichir cette recherche nous avions I’intention dés le
début d’administrer un  questionnaire pour discuter
effectivement notre problématiques et sortir des resultats fiables
et concerts et explicatifs de la situation de 1’inclusion financiére
au Maroc et pour bien réussir ce questionnaire en ligne il a fallu
choisir la quantité de I’échantillon de fagon scientifique.

V- METHODOLOGIE

Notre problématique peut étre matérialisée a travers une
grande question :

Comment la finance participative peut-elle étre considerée
comme un levier de I'inclusion financiére au Maroc ?

Notre présente recherche a été menée en adoptant une
méthodologie hypothético-déductive?.
Sur la base de notre revue de littérature et notre questionnaire,
nous avons émis les hypotheses suivantes :

H1 : on suppose qu’il y en a des obstacles et que 1’Etat doit
multiplier des efforts pour contrecarrer 1’exclusion sociale et
financiére.

2 La méthode hypothético-déductive est une méthode scientifique qui consiste a formuler une hypothése afin d'en déduire des conséquences
observables  futures  (prédiction), mais également passées (rétroduction), permettant d'en  déterminer la  validité.

https://fr.wikipedia.org/wiki/Methode_scientifique
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H2 : on suppose aussi que la finance participative a travers ses
principes peut réaliser de facon spectaculaire I’inclusion
financiére et sociale.

Notre démarche de recherche a été menée en deux temps :
I’¢étude théorique et I’étude empirique. L’étude théorique a permis
de conceptualiser le sujet, de comprendre les éléments qui lui
incombent de voir les pratiques et les expériences des autres
chercheurs et d’appréhender les diverses approches sous
lesquelles le sujet pourrait étre traité. Elle nous a également
permis de transposer nos résultats a ceux de nos prédecesseurs et
de tirer des conclusions.

Pour ce qui est de I’étude empirique, elle a été scindée en
deux : une étude qualitative corroborée par une étude
quantitative. La premicre s’est matérialisée par un guide
d’entretien et la seconde par un questionnaire. Au niveau de
I’étude qualitative, nous avons opté pour des entretiens semi-
directifs en vue de recueillir des réponses spontanées des
interviewés. Ces entretiens ont ¢été réalisés auprés d’un
échantillon diversifié de 20 personnes. (Des cadres bancaires des
banques participatives et des banques classiques, des professeurs
universitaires, des spécialistes dans la finance participative
marocaine. ou des doctorants dans le domaine de la finance
participative) la communication a été effectuée soit face a face
soit par téléphone soit a travers les réseaux sociaux.

L’étude quantitative s’est matérialisée par un questionnaire, via
Google forms. La conception de ce questionnaire va dans le
méme sens des aspects traités au niveau de nos entretiens et en
cohérence avec les éléments mis en exergue par la littérature.

190



Le questionnaire a été administré en line a travers Google
forms auprés d’un échantillon de plus de 400 personnes. Les
traitements et tests statistiques ont été effectués en utilisant le
logiciel : SPSS.

1) Le choix de I’échantillon
En se basant sur la formule de détermination de I'échantillon n=t
X p.g/e ; t=1.96 pour un niveau de confiance 95% p= proportion
estimé de la population ; g= probabilité d’échec 1-p dont n=1.96
x 0.5(1-0.5)/0.05 = 384

Pour effectuer une étude fiable a 1’aide d’un sondage en ligne,
il est préférable de faire cette ¢tude au prét d’environ 400

personnes. Si votre budget est plus limite€, 1’étude peut se faire au
prét de 200 personnes, mais cette derniere sera moins precise.

La taille 1’échantillon :

Pour déterminer la taille de 1’échantillon on utilise cette
formule :

n=(z)?p (1 —p)/d*;Oulorsque p = 1/2 (0.5): n = (z) */
4d® n = taille de I’échantillon

z = niveau de confiance selon la loi normale centrée réduite
(pour un niveau de confiance de 95%, z = 1.96, pour un niveau
de confiance de 99%, z = 2.575)

p = proportion estimée de la population qui présente la
caracteéristique (lorsque inconnue, on utilise p = 0.5). Pour notre
cas:

p représente les réponses : oui ; ¢ : représente les réponses :
non
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d = marge d’erreur tolérée (par exemple on veut connaitre la
proportion réelle a 5%).

2) Présentation des résultats

D’apres un questionnaire effectué¢ en line a travers Google
forms sur un échantillon de 403

Personne de différentes catégories professionnelles on a pu
obtenu des résultats suivants:

Figure N°1: genre
Sources: par I’auteur

403 reponses =

Figure N°2 : ’activité professionnelle
Sources: par I’auteur

Votre statut personne! I

@ ~Mudan
@ s
Faschartuany
- @ retadé
S NS @ rrvreen itétake

® e

192



Regards croisés sur I'inclusion
La finance participative et I'inclusion financiére

Figure N°3 : le role de la finance participative dans I’inclusion financiere
Sources: par I’auteur

la finance participative ayant un réle dans I'inclusion financiére [_L_] Copler

403 réponses
200

150 157 (39 %)

100 104 (258 %)

66 (18,4 %)

40 (9,9 %) 36 (5,9 %)
1 2 3 4 5

Figure N°4 : les stratégies étatiques et ’inclusion financiére
Sources: par I’auteur

Les stratégles étatiques d'inclusion soctale et économique sont suffisantes [D Capler

4023 répanaen

150

100

130 (345 %)
%0 64 (159 %)
3% (8,7 %)
0
1 2 3 Rl 5

Figure N°5 : la comparaison entre le travail des banques participatives et
les banques classiques
Sources: par I’auteur

le Maroc a besoin d'une stratégie développee d'inclusion financiére et sociale LD Copler

403 repansen

168 (41,7 %)

41 (10,2 %)

1 2 3 - £

Figure N°6 : stratégie d’inclusion financiére et sociale
Sources: par I’auteur

la banque participative travaille de la méme démarche que la banque classique Q Copier

403 réponnen
200
1490

100 104 (25.0 %)
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Regards croisés sur I'inclusion

La finance participative et I'inclusion financiére

Figure N°7 : ’assurance Takaful
Sources: par I’auteur

l'opération de l'assurance est importante pour les modalités de financement [D Capler
participatives

403 réponsey
200
150 159 (39,5 %)

100

50
1 2 3

Figure N°8 : I’assurance Takaful et I’inclusion financiére
Sources: par ’auteur

00 (24,6 %)

l'assurance takafoul est un pilier important pour le développement économigque et [[_:] Copler
financler

403 réponses

154 (30,2 %)

085 (21,1 %)
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30 (7.4 %)
o
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Figure N°9 : I’assurance Takaful et I’inclusion financiére
Sources: par ’auteur

l'assurance takaful est important pour l'inclusion financiére et sociale Q Copler

403 réponszes

200
150 151 (37,5 %)
100 101 (25,1 %)
76 (18,9 %)
50
47 (11,7 %)
28 (6,9 %)
0 !

1 3
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Figure N°10 : les inconvénients de 1’exclusion sociale
Sources: par I’auteur

aur IE) copler

I'exclusion soclale des jeunes aboutit & des résultats catastrophiques
I'économie nationale
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1111111

150
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100
906 (23,06 %)
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Figure N°11 : les types des produits participatifs
Sources: par ’auteur

1L} <coniaes
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3) Analyse a travers logiciel SPSS

L’analyse a travers le logiciel SPSS va nous permettre de
trouver des corrélations entre les variables de notre questionnaire.
Tout d’abor il faut rappeler du tableau suivant*

! http://www.sthda.com/french/wiki/test-de-correlation-entre-deux-variables/2022
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Regards croisés sur I'inclusion

La finance participative et I'inclusion financiére

Figure N°12 : les tests de corrélation
Sources: par I’auteur

les tests de corrélation pour identifier |a relation entre 2 variables

( Vindependence ou V'influence )

test de
pearson/2variables
guantitatives

gualitatives ordinales

test de
spermane/2variables

test de KHil-deux

/2variables

qualitatives nominales

Figure N°13 : la banque participative et les stratégies étatiques d’inclusion

Sources: par I’auteur

Corrélations

la banque | Les stratégies
participative étatiques
travaille de la|d’inclusion
méme démarche | sociale et
que la banque |économique sont
classique suffisantes
la banque participative [Corrélation de *
. " 1 ,648
travaille de la méme |Pearson
démarche que la banque [Sig. (bilatérale) ,000
classique N 402 402
Les stratégies étatiques [Corrélation de o
,. : : ,648 1
d’inclusion  sociale et |Pearson
économique sont [Sig. (bilatérale) ,000
suffisantes N 402 402

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Figure N°14: le role de I’assurance takaful dans la réussite de la finance

participative
Sources: par I’auteur

Corrélations

al kard al les
hassan et le produits
micro crédit financiers
participatif participatifs
jouent un role suffisent pour
crucial dans couvrir toutes
l'inclusion les
financiere et transactions
social nécessaires
al kard al hassan etle  Corrélation de 1 637
micro crédit participatif Pearson
jouent un réle crucial dans Sig. (bilatérale) ,000
l'inclusion financiere et N 402 402
social
les produits financiers  Corrélation de 637 1
participatifs suffisent pour Pearson
couvrir toutes les Sig. (bilatérale) ,000
transactions nécessaires N 402 402
** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
Figure N°15 : le role d’al kard al Hassan et le micro crédit
Sources: par I’auteur
Corrélations
Les
stratégies
'assurance | étatiques
takaful est | d’'inclusion
importante sociale et
pour l'inclusion | économique
financiere et |sont
sociale suffisantes
lassurance takaful est|  Corrélation de| 1 656
importante pour l'inclusion | Pearson
financiére et sociale Sig. (bilatérale) ,000
N 402 402
Les stratégies|  Corrélation de| ,656 1
étatiques d’inclusion | Pearson
sociale et économique Sig. (bilatérale) ,000
sont suffisantes N 402 402
** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Figure N°16 : I’assurance takaful et les stratégies d’inclusion
Sources: par I’auteur

Corrélations

les
produits
financiers
lassurance participatifs
takaful est suffisent pour
importante couvrir toutes

pour l'inclusion les
financiere et transactions

sociale nécessaires

l'assurance takaful est  Corrélation de 1 621"
importante pour l'inclusion Pearson
financiére et sociale Sig. (bilatérale) ,000

N 402 402

les produits financiers  Corrélation de  ,621" 1
participatifs suffisent pour Pearson
couvrir toutes les Sig. (bilatérale) ,000
transactions nécessaires N 402 402

** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

4) DISCUTIONS DES RESULTATS

1) C’est vrai nous avons une diversification au niveau de la
catégorie professionnelle mais la part des fonctionnaires et des
étudiant est dominante.

2) une question tres importante dans notre recherche est de
savoir est ce que la finance participative joue un role dans I’
inclusion financiere ? alors les resultats du questionnaire
viennent pour confirmer cette idée puisque 82% de la population
etudiée comptent sur la finance participative pour realiser
I’inclusion financiere.

3) sans nul doute on ne peut pas réaliser une inclusion
financiere sans avoir prendre en considération 1’inclusion sociale
et méme 1’exclusion peut aboutir a des résultats néfastes selon la
declaration 78% de la population étudiée.
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4) il se voit que plus que la moitié de la population
questionnée n’est pas satisfaite des stratégies de I’état marocain
pour réaliser 1’inclusion sociale et économique.

Dans ce sens 1’état doit fournir des efforts pour arriver a une
inclusion totale en se basant sur I’énergie des jeunes et sur leur
volonté pour participer dans cette action d’intégration totale.

5) L'inadéquation des stratégies du pays est devenue
ahurissante au moment de la Covid-19, car selon 75% de la
population interrogée, la pandémie pese sur les habitants qui
n‘ont pas un emploi stable et un revenu minimum.

Pour combler cette lacune, 76% de la population estiment que
I'inclusion financiere peut reéduire les implications de ce
probléme.

6) Il semble (selon 78% des interrogés) que la finance joue un
grand r6le dans la question de l'intégration financiére et
économique, et cela est évident dans les transactions
commerciales et financiéres des banques participatives, en
particulier dans le cas de l'assurance islamique. Takaful, qui joue
un réle déterminant dans la question de l'assurance et dans la
question de permettre aux groupes vulnérables d'accéder au
systétme bancaire et de bénéficier d’un systeme d'assurance
privilégie.

Dans cette perspective 82% voient que la caisse de garantie
centrale (nouveauté de la finance participative de 2020) est une
meilleure solution pour encourager les petits projets.

7) selon les résultats plus que 81% des interrogés voient que
I’inclusion financiere peut mener a bien la croissance
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économique et que le micro credit peut palier le gap de
I’exclusion financiére.

8) Une stratégie étatique développée reste une nécessite pour
réussir I’inclusion financiére

9) La finance islamique : un levier a exploiter pour le
développement et la lutte contre les inégalités

Conclusion

Sans nul doute la finance islamique vise une répartition juste et
¢quitable des revenus et de la richesse. Parce qu’elle est tres
connectée a I’¢économie réelle et qu’elle repose sur le partage des
risques, la finance islamique peut contribuer a 1’amélioration de
la stabilité du secteur financier. Elle peut aussi permettre
d’intégrer au systéme financier formel ceux qui en sont
actuellement exclus pour des motifs culturels ou religieux.
Contrairement a la finance classique, la finance islamique est
basée sur le partage des risques et les financements garantis par
des actifs. Dans la finance islamique, les clients des banques
détiennent directement des actifs réels dans la sphere réelle de
I’économie, ce qui réduit leur aversion au risque.

Cette recherche avait pour ambition de clarifier la notion de la
finance participative et surtout sans rdle dans I’inclusion
financiére, cette intégration, qui ne peut étre réalisée que grace a
des efforts concertés entre les secteurs privé et public, et a
I’intervention de I’Etat a travers des stratégies efficaces qui
prennent en compte tous les spectres de la société. A cet égard, la
finance participative est considérée comme 1’une des solutions en
raison de son réle important en permettant a tous les segments de
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la société de s'engager dans des institutions financieres, quelles
gue soient leurs orientations religieuses.

En guise de conclusion on peut dire que 1’Etat marocain doit
gagner le défi de linclusion financiere pour parvenir a un
developpement global.

Notre étude empirigue nous a permis de savoir la perception
de la cible étudiée envers les banques participatives, les sources
d’information sur la finance islamique ainsi que ’influence des
convictions religieuses sur le choix des consommateurs.

Au Maroc, I’achévement de 1’écosystetme de la finance
islamique va sans dire influencer 1’adhésion des personnes et des
entreprises dans le nouveau systéme. L’absence du takaful et
retakaful a beaucoup influencé la progression de
commercialisation des produits participatifs, soit au niveau des
citoyens, soit au niveau des banques participatives elles-mémes.

Il va de soi que les banques participatives vont aussi profiter
des avantages liés a la gratuité de la tenue des comptes de leurs
clients et épargnants, puisque les banques conventionnelles
appliguent toujours des frais et des commissions exagérées en la
matiere. Ceci pourra créer un avantage concurrentiel pour les
banques participatives.

Ce type d’encouragement qui va devenir nécessaire pour
réaliser une inclusion financiére et pour permettre a la population
pauvre de bénéficier des éthiques de 1’opération financiere.
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L'inclusion financiére des entreprises marocaines a travers
la finance participative : Cas des PME de la ville de Fés
(Etude empirique)

Mahboubi Mohammed Hamza!

Résumé

La finance participative constitue une alternative de
financement éthique pour les particuliers et les entreprises. Alors
gue les PME marocaines souffrent de 1’exclusion financiére de la
part du systeme bancaire classique, qui exige des garanties
suffisantes vis-a-vis de ces entreprises pour 1’octroi des crédits a
des taux d’intérét qui ne dépendent pas de la rentabilité des
projets a financer. Dans ce sens, le royaume a adopte a fin 2014
la loi bancaire N°103-12, qui a été publiée au bulletin officiel en
Mars 2015, et qui concerne entre autres, les banques
participatives.

Le présent article vise a mettre la lumiére sur les perspectives
de financement des PME par les banques participatives au
Maroc, particuliérement les entreprises de la ville de Fes, et ce, a
travers une enquéte sur la base d’un questionnaire a caractere
quantitatif, qui a porté sur les attentes d’un échantillon de 66
PME situées au niveau de la ville de Fes, envers la finance
participative au Royaume.

Mots clés : PME de la ville de Fes; systéeme bancaire classique ;
exclusion financiere ; finance participative ; finance éthique.

! Enseignant Chercheur, FSJES-Agdal, Université Mohamed V-Rabat
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Abstract

Crowdfunding is an ethical funding alternative for individuals
and businesses. While Moroccan SMEs suffer from financial
exclusion from the traditional banking system, which requires
sufficient guarantees from these companies for the granting of
loans at interest rates which do not depend on the profitability of
the projects to be financed. In this sense, the kingdom adopted at
the end of 2014 the banking law N ° 103-12, which was
published in the official bulletin in March 2015, and which
concerns among other things, the participating banks.

This article aims to shed light on the prospects for SME
financing by participating banks in Morocco, particularly
businesses in the city of Fez, through a survey based on a
guantitative questionnaire, which focused on the expectations of
a sample of 66 SMEs located in the city of Fez, towards
participatory finance in the Kingdom.

Keywords: SME of the city of Fez; traditional banking system;
financial exclusion; crowdfunding; ethical finance.

Introduction

La finance participative a fait preuve de résilience a I’occasion
de la crise financiere qui a frappé 1’économie mondiale en 2007,
vu que cette finance se base sur le financement de 1’économie, et
non pas sur I’économie financiére qui concerne la finance
classique, vulnérable aux crises systémiques. D’autre part, les
PME? sont une composante principale du tissu économique de la
majorité des économies, qu’elles soient développées, ou en voie
de développement. Au Maroc, le paysage économique et
industriel est marqué par la prédominance des PME qui

? Petites et Moyennes Entreprises
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constituent environ 97% de D’ensemble des entreprises au
Royaume. Elles jouent un réle important dans la dynamique
¢économique et constituent des facteurs de promotion de 1I’emploi
et de partage des richesses.

Le Royaume a adopté a fin 2014 la loi bancaire N°103-12, qui
a été publiée au bulletin officiel en Mars 2015, et qui concerne
entre autres, les banques participatives. Ces banques permettront
de renforcer le secteur bancaire national par la satisfaction des
besoins d’une frange de la population nationale réticente aux
pratiques bancaires classiques, ce qui correspond aux évolutions
internationales observées au niveau des pays du Golf, des pays
anglo-saxons, et des pays du sud-est asiatique, voire des pays
voisins comme, la Lybie, la Tunisie, ou encore 1’ Algérie.

A travers le présent article, on va essayer de répondre a la
question suivante : Quelles sont les possibilités pour les PME
marocaines, en particulier les entreprises de la ville de Fes, de
passer du mode de financement conventionnel vers le mode
de financement participatif ?

Pour répondre a notre problématique, on va :

- Présenter des définitions, caractéristiques, et la répartition
des PME par secteurs d’activités au Maroc ;

- Exposer les obstacles de financement des petites et moyennes
entreprises au Maroc ;

- Ensuite, on va mettre en exergue les besoins de financement
des PME et I’introduction de la finance participative au Maroc ;

- Enfin, on va présenter une étude qui s’est basée sur une
enquéte de terrain a caractere quantitative, réalisee au niveau de

la ville de Fés, concernant les petites et moyennes entreprises, a
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travers des analyses Bi-variées des réponses a notre questionnaire
opérées moyennant le logiciel Sphinx.

1. Deéfinitions, caractéristiques, et place de la PME au
niveau nationale

Le développement de 1’économie d’une nation est mesuré a
partir du taux d’employabilité, le niveau de vie des citoyens, et
en investissant dans les petites et moyennes entreprises, la
richesse d’un pays se crée. Alors, il parait nécessaire d’éclaircir
des aspects theoriques sur les PME, a travers ce point, on va
présenter a travers deux paragraphes, la définition des PME selon
plusieurs points de vue, leurs caractéristiques, ainsi que la place
de la PME au niveau du tissu économique nationale.

1.1 Définition et caractéristiques de la PME

Depuis la loi 53-00 formant « Charte de la PME » du 23 juillet
2002, cette catégorie d’entreprise a une définition « officielle ».
Selon I’article premier de cette loi, la PME est une entreprise
gérée et/ou administrée directement par les personnes physiques
qui en sont les propriétaires, copropriétaires ou actionnaires et
qui n’est pas détenue a plus de 25% du capital ou des droits de
vote par une entreprise, ou conjointement par plusieurs
entreprises (Publié dans le Bulletin officiel numéro 5036 du 27
Joumada Il 1423, 5-9-2002).

Parallelement, un systéme a ¢été adopté par 1’ensemble des
banques marocaines au cours de I’année 2004 proposant des
échelles de notation différenciées suivant la catégorie
d’entreprise concernée (grande entreprise, PME,
microentreprise). Le concept de PME est en effet frequemment
associ¢ a celui d’indépendance juridique et financicre de
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I’entreprise et au role fondamental du chef d’entreprise dans la
gestion et la possession du capital. Michel Kalika (1987), s’est
appuyé sur des fondements issus des théories des organisations
pour analyser les structures des PME, a savoir : standardisation
des procédés, formalisation des procédures, séparation
fonctionnelle, etc. Il a essayé, a partir d’une panoplie des études
de cas des PME, de déterminer une typologie de PME
fructueuses. Dans ce sens, 1’¢tude réalisée par Berube,
Desharnais, Doucet, Herbert et Melacon en 2005 représente la
synthese.

Tableau 1 : Définition mondiale de la PME selon sa taille (nombre d’employés) :
Source : Bérubé et Al, année 2005.

Enterprises OCDE2 OCDE1 Union européenne ek
Micro entreprise Dela9 dl\élgms Moins de 9 dl\e/lgms
Petite entreprise De 10 a 49 10-49 10-49 1-99

Moyenne De 50 a
entreprise 249 50-99 50-249 100-499
] De 100 a Plus de Plus de
Grande entreprise 499 250 Plus de 250 500
Tableau 2 : Définition de la PME au Maroc selon sa taille: Source : Maroc PME 2010
Type d’entreprise Effectif Chiffre d’affaire ou Total du Bilan
PME <200 personnes. < 75D1:]121i0ns de < SODnrgl.lions de

La version finale de la nouvelle définition de la PME tient
compte du seul critere du chiffre d'affaires et fait abstraction du
nombre de ses employés. Dans un autre lieu, les PME éprouvent
une part de marché restreinte qui n’est essentiellement pas
suffisante pour influencer les prix des biens et services procurés.
Par conséquent, toute entreprise remplissant une position
dominante sur le marché n’est pas principalement une PME.
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1.2La répartition des PME au Maroc par secteurs
d’activités :

Le Haut-Commissariat au Plan vient de livrer les premiers
résultats d’une récente étude effectuée en 2019 aupres des petites
et moyennes entreprises sur tout le territoire national. Selon le
HCP, cette enquéte vise a appréhender les activités des
entreprises, particulierement les PME, dans leur diversite, et leur
perception du cadre juridique, économique et social dans lequel
elles évoluent. Dans le détail, on note une forte concentration
des entreprises dans 1’axe Casablanca-Tanger. En effet, 63%
d’entre elles sont implantées dans cet axe. La région Casablanca-
Settat regroupe 39% des entreprises, contre 15% pour la région
de Rabat-Salé-Kenitra (15%) et 9% pour la région de Tanger-
Tétouan-Al Hoceima.

En ce qui concerne les entreprises industrielles, ¢’est toujours
I’axe Casablanca-Tanger qui remporte la Palme d’Or avec 68%
de Deffectif global. Ce qui se comprend trés bien vu la
disponibilit¢ =~ de  Dinfrastructure = (zone  industrielles,
logistiques, zones d’accélération industrielle, centres d’affaires,
banques...) et bien d’autres conditions. Sur les 68%, la région
Casablanca-Settat concentre a elle seule 47% des entreprises
industrielles du Royaume. Le HCP note aussi que le poids des
TPME représente 93% de I’ensemble des entreprises au Maroc,
soit 64% (TPE), 29% (PME) et 7% (Grandes Entreprises-GE).

Ainsi, les petites et moyennes entreprises jouent un réle
économique et social tres important au niveau du royaume, un
role fortement apprécié en ces périodes de crises et d’aggravation
des chiffres du chémage, et leur développement sur le territoire
national offre de nombreuses possibilités ce qui peut aider a créer
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I’emploi, et a faire face aux défis démographiques des
populations en pleine croissance.

Tableau 3 : Répartition des entreprises par secteurs d’activité
Source : Haut-Commissariat au Plan, 2019

Secteurs TPE PME GE 'Il'ota

Industrie 7.7% 01/00,9 02/05,8 0/2,9

Construction 20,9 21,2 22,9 21,1
% % % %

Commerce 27,9 26,5 27,5 275
% % % %

Services 435 415 23,8 415
% % % %

100 100
T 100% 100% % %

Autres chiffres trés édifiants, les entreprises dans leur ensemble
sont globalement de création récente. Ainsi, on apprend que 75%
des entreprises ont moins de 20 ans et 35% moins de 10 ans. Il
faut savoir que 64% de TPE, 40% d’entre elles ont moins de 10
ans. Et du co6té des grandes entreprises (GE), plus de la moitié
ont plus de 20 ans. De méme, I’enquéte montre que les
entreprises nouvellement créées sont principalement des TPME.
Selon le HCP, plus des 2/3 des entreprises au Maroc operent dans
le secteur tertiaire et moins de 10% d’entre clles exercent dans le
secteur industriel.

Par contre, on a une répartition quasi uniforme des grandes
entreprises dans les différents secteurs d’activité. Autre chiffre
plus marquant encore, plus des trois quarts des entreprises agees
de moins de 10 ans exercent dans le tertiaire alors que les
entreprises industrielles ne représentent que 3% de I’ensemble de
cette classe.
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2. Les obstacles au financement des petites et moyennes
entreprises au Maroc

La réussite d’une entreprise ne dépend pas uniquement de son
capital humain, de la qualité et du prix des produits ou services
qu’elle offre a la clientéle, mais aussi de la capacité de
I’entreprise a mobiliser des financements adéquats aux besoins
d’exploitation et d’investissement. En effet, la mobilisation des
capitaux permet a [D’entreprise le financement des
investissements, le maintien, I’amélioration et 1’accroissement du
potentiel.

La grande difficulté que rencontrent les PME est de trouver des
sources de financement externes appropriées a leur structure,
cette difficulté est liée soit a des contraintes de la structure
financi¢re de I’entreprise lui-méme, soit a celles de la nature de
I’offre de son environnement financier. Les deux types de
contraintes sont ceux d’ordre interne, et d’autres d’ordre externe.

2.1 Contraintes intrinseques :

Les contraintes intrinséques sont liées a la structure financiere et
a D’organisation interne de la PME qui se caractérise par une
structure financiere désequilibrée, une organisation interne
centralisée et personnalise, le manque de transparence, un tres
faible encadrement...., tous ces éléments et autres, favorisent les
réticences des établissements des credits a financer ce type
d’entreprise, qui se caractérise d’abord par une grande faiblesse
de leur fonds propres, ce qui constitue une contrainte majeure
pour [D’obtention de financement aupres des différents
établissements financiers, plus particulierement les banques.
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Les dirigeants propriétaires sont trés réticents quant a
I’ouverture de leur capital a d’autres personnes étrangeres a leur
organisation, en raison du caractere familiale de ces entreprises,
et du souci de préserver 1’autonomie financiére en mati¢re de
gestion et de prise de décision. En plus de I’absence de
transparence dans la gestion a travers la manipulation des
documents comptables et financiers, voire leur inexistence, ce qui
ne fait qu’effriter leur crédibilité et porter atteinte a leur image
aupres des bangues.

2.2 Contraintes externes :

Liées notamment a la nature et aux caractéristiques des
établissements financiers, ces derniers évitent de prendre des
risques excessifs en matiére de distribution des fonds. Cette
préoccupation s’accentue notamment lorsqu’il s’agit de PME a
faible structure financiere. Pour se prémunir contre ce risque, les
banques exigent des garanties reelles que la quasi-totalité des
PME est dans I’incapacité d’offrir.

Les établissements de crédit ont trés peu d’expérience dans le
domaine des préts a la PME. Ils apparaissent souvent incapables
de faire la distinction entre les bonnes et les mauvaises
emprunteuses. Pour contourner les difficultés qu’elles
rencontrent afin d’évaluer les risques courus au niveau de ces
PME, les banques leur alourdissent les procédures et exigent
d’elles d’importantes garanties : le nantissement de fonds de
commerce, du matériel de production, diverses assurances...voire
souvent une garantie hypothécaire.

Ainsi, la méconnaissance du milieu des PME par les banques,
en plus des frais elevés inhérents aux crédits de ce type
d’entreprises font que le colt de traitement, de gestion et de suivi
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des dossiers de crédit pour ces entreprises est extrémement
Onereux.

En général, les PME souffrent d’importantes contraintes qui
bloquent leur developpement, soit d’ordre interne en liaison a la
structure méme de ce genre d’entreprise, soit d’ordre externe
relatives a la nature de I’environnement financier et aux attitudes
des différents partenaires financiers.

3. Les Besoins de financement des PME et ’introduction de
la finance participative au Maroc

La loi numero 103.12 relative aux établissements de crédit et
organismes assimilés, connue sous I’appellation de «loi
bancaire », adoptée en novembre 2014, et publiée au bulletin
officiel en Mars 2015, donne une liste non limitative de six
produits (Mourabaha, ljara, Moucharaka, Moudaraba, Salam,
Istisnaa). La finance participative est axee sur le financement de
I’activité commercante et marchande et elle est batie sur des
principes éthiques permettant a titre d’exemple a I’emprunteur en
difficult¢ d’avoir des échéances de remboursement adaptables.
Ce mode de financement permettrait aux PME de contourner les
difficultés qu’elles rencontrent en maticre de financement a cause
de la faiblesse de leurs capitaux propres et d’éviter 1’endettement
excessif. L’avénement des nouvelles banques dites participatives
au niveau du paysage financier marocain, laisse présager un
¢largissement de D’offre de financement bancaire existante
destinée a la PME.

Au terme de [D’article 52 de la loi bancaire, les banques
participatives sont habilitées a réaliser en plus des opérations qui
sont conformes a la Charia propres aux banques islamiques, les
opérations commerciales, financiéres et d’investissement a
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I’exclusion de celles impliquant la perception et le versement des
intéréts. Ces banques peuvent aussi s’engager dans les activités
de profession bancaire, mentionnées au premier article du projet,
a savoir les opérations d’ouverture des comptes, de réception des
fonds du public, de mise a la disposition de la clientéle des
moyens de paiement et de collecte des dépaots.

Dans le méme sens, les banques participatives sont habilitées,
selon D’article 55 a exercer, sous réserve du respect des
dispositions 1égislatives et réglementaires applicables en la
matiere et conformément aux préceptes de la Charia, les
connexes a leurs activiteés prévues a l’article 7, a savoir les
opérations de change manuel ou les opérations de location simple
de biens mobiliers et immobiliers. Cependant, une activité
annexe reconnue aux banques, celle des opérations d’assurance
de personne, s’oppose aux préceptes de la finance islamique.

3.1 Les besoins de financement des PME au Maroc

L’avenement des banques participatives au paysage financier
marocain, donne lieu a un élargissement de [’offre de
financement bancaire existante destinée a la PME, ce qui pourra
avoir un apport réel et un réle a jouer par ces nouvelles banques
dans ’accompagnement des PME. Bien que leur typologie soit
variable d’un pays a [D’autre, en fonction du niveau de
developpement, les PME ont une caractéristigue commune, en
I’occurrence 1’aspect personnel et familial de I’entreprise. A cet
effet, les PME n’envisagent pas toutes I’intervention de la
banque, car pour certaines, cette derniére est indispensable, ce
qui est le cas des PME en démarrage, celles qui rencontrent des
difficultés de croissance ou qui ont besoin d’un soutien externe
pour se restructurer. Pour d’autres, 1’intervention de la banque est
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moins indispensable, ou n’est pas souhaitée du tout. Elles
manifestent un fort désir d’autonomie et d’indépendance,
d’autant plus facile a sauvegarder qu’elles disposent d’une
liquidité financiére considerable.

La demande de financement des PME naissantes nécessite des
crédits a long terme, vu qu’il s’agit de financer des
investissements qui s’amortissent sur le long ou moyen terme, le
développement des PME ne peut donc se faire que via une
politique basée sur des ressources a travers des péeriodes longues.
Les banques commerciales ont toujours privilégié le financement
a court terme ou continuent d’exiger des garanties importantes
car leurs principales ressources proviennent des dépots a vue ou a
terme. L’approche du marché¢ des PME par les institutions
financieres participatives, peut étre analysée selon trois critéres :
I’investissement, la rentabilité et le risque.

La banque islamique exige de tout promoteur d’un projet la
présentation d’une ¢tude de faisabilit¢ qui doit, en principe,
fournir des renseignements sur ’aspect financier, économique,
commercial, technique et organisationnel. Comme les dossiers
présentés renferment rarement tous ces éléments, les banques
islamiques se sont dotées de départements d’étude de projet et de
suivi. La banque islamique dispose d’une panoplie de modeles et
d’outils de financement (Moudaraba, Moucharaka, Mourabaha,
ljara, etc...), pour I’évaluation du dossier et le montage du
financement. Dans un financement de type Moudaraba, la
banque peut prendre en charge le financement total de
I’investissement en intervenant comme associé. Ce type de
financement convient parfaitement aux PME qui démarrent pour
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obtenir les fonds nécessaires a la mise en place de
I’investissement.

C’est 1’¢1ément primordial en finance islamique. En effet, pour
une banque participative, ce qui importe le plus, c’est la
rentabilitt de la PME a financer dans la mesure ou la
rémunération de la banque dépend quasi exclusivement de cette
rentabilité. Le principe du partage des pertes et des profits (3P)
entre la PME et la banque traduit le fait que le bénéfice n’est que
le fruit de la symbiose du travail et du capital.

L’octroi des crédits aux PME est généralement assorti d’un
risque €levé, en raison notamment du risque d’insolvabilité et du
caractere fragile des garanties offertes par les PME. Concernant
les banques participatives, le probleme des garanties se pose
toutefois avec moins d’intensité en comparaison avec le cas des
banques classiques. A titre d’exemple, pour la formule
Mourabaha, il est fréquent qu’en plus des garanties classiques
(hypotheque, aval ou nantissement) il soit exige une tierce
détention, pour couvrir le risque encouru au niveau de 1’opération
d’achat-revente avec une marge bien convenue.

En géneérale, les problémes liés au financement bancaire des
PME restent similaires d’une institution a I’autre, qu’elle soit
classique ou islamique. Toutefois, il ressort que les produits
offerts par les banques islamiques pourraient étre
particulierement adaptés aux besoins des petites et moyennes
entreprises, et ce, pour quatre raisons a savoir :

- La faiblesse des PME en fonds propres est bien connue et
constitue un obstacle majeur a I’acces au crédit bancaire, or, le
financement islamique peut contourner le probléme de 1’apport
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en fonds propres car la banque participative intervient en tant que
partenaire et non en tant que bailleur de fonds.

- D’endettement excessif qui résulte de cette faiblesse en fonds
propres entraine des frais financiers importants, et met en péril
I’équilibre financier de la PME, or le financement participatif
base sur le principe du partage des pertes et des profits empéche
la fixation d’intéréts usuraires.

- Au niveau bancaire, la gestion d’une multitude de PME est
loin de créer la confiance, or le financement islamique concoit la
relation Banque-PME plut6t a long terme, dans un partenariat
avec notamment un role actif de la banque dans la gestion de
I’affaire ;

- Au niveau du suivi et du recouvrement, les banques
islamiques sont supposeées disposer de structures de suivi pour
contréler les travaux relatifs a la réalisation de 1’investissement,
d’une part, et a ’exploitation proprement dite de la PME, d’autre
part.

Pour assumer sa vocation de vecteur de développement dans
une logique de partage des bénéfices et des pertes, la finance
participative moderne a perfectionné des instruments participatifs
tels que la Moucharaka et la Moudaraba, dependant de la
moralité du client, de la relation de confiance et la rentabilité
attendue du projet. Les financements participatifs supposent une
connaissance parfaite du marché et des clients partenaires.

A cet effet, si en théorie, les instruments participatifs sont
privilégiés par la finance islamique, en pratique, les bangues
islamiques tendent plutdt a commercialiser en priorité des
instruments de dette ou de quasi-dette, principalement la
Mourabaha et I’ljara.
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Cette tendance s’explique par la contrainte de la gestion du
risque et des conditions du refinancement qui s’effectue
généralement via des ressources de dép6t a court et moyen terme.
Toutefois, en finance islamique, les instruments de dette et de
quasi-dette procedent également d’une logique de profit et non
d’intéréts bancaires.

3.2 Les modes de financement des banques participatives au
Maroc:

La loi bancaire de 2015 a bien mis en place, les deux
composantes de la finance islamique, a savoir le financement
commercial (ijara, mourabaha) et le financement participatif
(moucharaka, moudaraba). En effet, les banques participatives
peuvent procéder au financement de la clientéle a travers
notamment les produits ci-apres:

- Mourabaha : définie comme étant tout contrat par lequel une
banque participative acquiert un bien meuble ou immeuble en
vue de le revendre a son client a son colit d’acquisition plus une
marge bénéficiaire convenue d’avance. Le réglement par le client
est effectué selon les modalités convenues entre les parties ;

- ljara: définie comme étant tout contrat selon lequel une
banque participative met, a titre locatif, un bien meuble ou
immeuble déterming, identifié et propriété de cette banque, a la
disposition d’un client pour un usage autorisé par la loi. L’ijara
peut revétir I’'une des formes suivantes :

. ljara tachghilia qui consiste en une location simple

« ljara wa Iqgtinaa qui consiste en une location assortie de
I’engagement ferme du locataire d’acquérir le bien lou¢ a I’issue
d’une période convenue d’avance.
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- Moucharaka : définie comme étant tout contrat ayant pour
objet la participation, par une banque participative, dans un
projet, en vue de réaliser un profit. Les deux parties participent
aux pertes a hauteur de leur participation et aux profits selon un
prorata prédéterminé. La Moucharaka peut revétir 1'une des
deux formes suivantes :

. La Moucharaka-thabita: Les deux parties demeurent
partenaires jusqu’a I’expiration du contrat les liant ;

« La Moucharaka-Moutanakissa: La banque se retire
progressivement du projet conformément aux stipulations du
contrat.

- Moudaraba : Définie comme étant tout contrat mettant en
relation une banque participative (Rab Al Mal) qui fournit des
fonds et un entrepreneur (Moudarib) qui fournit son travail en
vue de réaliser un projet. La responsabilité de la gestion du projet
repose entierement sur I’entrepreneur. Les bénéfices réalisés sont
partagés selon une répartition convenue entre les deux parties et
les pertes sont assumeées exclusivement par Rab Al Mal sauf en
cas de fraude commise par le Moudarib.

Les caractéristiques techniques de ces produits ainsi que les
modalités de leur présentation a la clientéle sont fixées par la
circulaire du Wali de Bank-Al-Maghreb, aprés avis du Comité
Charia pour la finance et du comité des établissements de credit.
Cependant, les articles de la nouvelle loi bancaire ne font pas
apparaitre les autres modes de financement islamique, mais, on
peut les constater d’apres article 57.

Au-dela, les banques participatives peuvent financer leur
clientele a travers tout autre produit conforme aux préceptes de la
Charia dont les -caractéristiques techniques ainsi que les
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modalités de leur présentation a la clientele sont fixées par
circulaire du Wali de Bank-Al-Maghreb aprés avis du Comité de
Charia pour la finance et du comité des établissements de crédit.
Ainsi, les banques participatives n’offrent pas uniquement des
produits conformes a la Charia, mais proposent aussi des

services gratuits, pour mieux couvrir le marche.

Tableau 4 : Les services gratuits des banques participatives :
Source : La loi 103-12 relative aux établissements de crédit et organismes assimilés.

Fonction de la

Services offerts Fonction des banques islamiques
banque

Non identique Identique

Cheque X

Virement

Carte de crédit X

Compensation

X
Carte de débit X
Lettre de crédit X

Réglement 5 \
a vue ou a terme

Financement

des lettres de crédit X

Enfin, la dimension internationale est présente dans la loi
bancaire car, elle autorise dans son article 34, le capital national
et aussi étranger a la creation de la banque participative et
permet, en plus, a celle-ci d’offrir ses services au marocain du
monde (MDM).

4. Etude des attentes des PME vis-a-vis des banques
participatives au Maroc (Enquéte sur les entreprises de la
ville de Fes):

Dans le cadre d’une étude de terrain qui s’est basée sur une
enquéte a caractere quantitatif concernant les attentes des PME
vis-a-vis des banques participatives implantées au Maroc,
particulierement les entreprises de la ville de Fes, on a pu
collecter 66 réponses a notre questionnaire aupres des dirigeants
des petites et moyennes entreprises situées a la ville concernée.
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Dans ce cadre, on a procédé a dix (10) analyses Bi-variées des
réponses a notre questionnaire, et ce, moyennant le logiciel
Sphinx. En général, 1’analyse bi-variée repose principalement sur
le test d’indépendance du Khi-carré de Pearson, et sur I’analyse
factorielle en cas de lien entre les deux variables etudiées.

La concrétisation de la stratégie de recherche consiste a
identifier I’instrument avec lequel on va collecter les données
afin de répondre aux objectifs de la recherche, et en particulier
pour tirer des conclusions concernant les attentes des dirigeants
des PME de la ville de Fés vis-a-vis de la finance participative au
Maroc.

A cet effet, on va adopter le paradigme positiviste, avec un
mode de raisonnement hypothético-déductif, via lequel, le
questionnaire constitue I’instrument de collecte des données le
plus adéquat. Le choix du questionnaire entant qu’instrument de
collecte des données est justifie par le fait que ce dernier
constitue I’instrument le plus utilis¢ dans le domaine du
marketing. La recherche quantitative est décrite comme une
strategie de recherche qui met I’accent sur la quantification dans
la collecte et ’analyse des données. Elle implique un mode de
raisonnement déductif de la relation entre la théorie et la
recherche. En plus, la recherche quantitative incorpore des
pratiques et des normes du modele scientifique naturel, et du
positivisme en particulier.

La présente enquéte porte sur plusieurs questions : Secteur
d’activit¢ de la PME, chiffre d’affaire, pourcentage du crédit
bancaire classique, choix du placement de liquidité, degré de
motivation pour la finance islamique, facilité d’acces au crédit
bancaire classique...... Les 66 réponses au questionnaire ont été
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soumises a des analyses bi-variées afin de déduire les liens entre
les différentes questions objet de notre enquéte, avant de tirer des
conclusions concernant les attentes des PME de la ville de Fes
envers la finance participative au Maroc.

4.1 Analyse Bi-variée (chiffre d’affaire et pourcentage du
credit bancaire) (figure 1)

I MOESDge > | (5-25MDH | (25-50) MDH I Pus de 50MDH|  Total
Moins de 20% 13 5 2 0 20
Entre 20% et 40% 5 5 2 0 12
Entre 40% et 60 3 1 0 0 4
Plus de 60% 0 0 0 1 1
Total 21 11 4 1 37
p=<0,1%; chi2=39,51; ddl=9 (TS)
La relation est trés significative.
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Moins de 20% | | | | | | | ‘ 25%: \ 10% i 100,0%
Entre 20% et 40% ;41,7% | 1;6,7% i 100,0%
Entre 40% et 60 ‘ 100,0%
Plus de 60% ‘ | 100,0%
Total %9,7% \ 110,3% ' 100.0%

L’analyse bi-variee montre une relation trés significative entre le
chiffre d’affaire de la PME et le pourcentage du crédit bancaire
dans le financement global de I’entreprise ;

-Les deux variables étudiées varient dans le méme sens ;

-Plus le pourcentage du credit bancaire dans le financement
global de D’entreprise est éleve, plus le chiffre d’affaire est
important.
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4.2  Analyse Bi-variée (Choix du placement de liquidité et
degré de motivation pour la finance participative) (figure 3)

Pasde | Peude Trés
motiv motiv Motive .| Total
. . motivé
ation ation
Banque classique 8 14 11 4 37
Banque participative 1 4 20 6 31
En fonction de la rentabilité du placement 2 6 2 1 11
Ne pas placer (Thésauriser) 0 2 3 0 5
Total 11 26 36 11 84
p=19%;chi2=19,82;ddl=9(S)
La relation est significative.
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%.00,0%
Banque classique NMGHGINN  378% [ 207% - 100,0%
Banque participative @ 229 | e&45% - 100,0%
Enfonction de la rentabilité du placement SRS =~ 545% | 182% . 100,0%
Ne pas placer (Thésauriser)| 4% | 60% f 100,0%

Totalh A | 2% -100,0%

Source : Auteur

- D’analyse bi-variée montre une relation significative entre
le choix du placement de liquidité (banque classique, banque
participative, en fonction de la rentabilitt du placement,
thésauriser), et le degré de motivation du dirigeant de la PME
pour la finance participative.
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4.3 Analyse Bi-variée (Le critere de choix de la banque

participative et le degré de motivation pour ladite banque)

(figure 5)
Pas de Peu de Tres
motiv motiv Motivé -, Total
) . motivé

ation ation
Exigence religieuse 9 14 27 3 53
Innovation 1 2 6
Compétitivité 1 1 5
Accessibilité et facilité 0 0 2
Total 11 21 28 6 66

p=12,5%;chi2 =13,94 ; ddl =9 (PS)
La relation est peu significative.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

Exigence religieuse 264% | —soo% 1 - 100,0%
Innovation 50% _ 100,0%
Compétitivité [EOMNNN 0% | - 100,0%
Accessibilité et facilité | 50% | [ 50% | ’ 100,0%
Total h ‘ 31,8% [‘ 42,4% - 100,0%

Source : Auteur

- La relation est peu significative d’aprés 1’analyse bi-variée
des deux variables :

e Le critere de choix de la banque participative ;

e Le degré de motivation pour la banque participative.

- Les deux variables étudiées sont peu dépendantes d’apres
leur analyse bi- variée.
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4.4 Analyse Bi-variée ( Secteur d’activité et degre de
motivation pour la finance participative) (figure 6)

Pas Qe Peu .de . Trés

motiv motiv Motivé - Total

ation ation motive
Agro-alimentaire 0 1 0 1 2
BTP 1 2 1 0 4
Informatique 2 3 1 1 7
Enseignement 0 1 0 0 1
Matériel électrique 0 3 1 0 4
Négoce 0 0 4 0 4
Transport et logistique 2 0 0 0 2
Travaux divers 1 0 6 1 8
Communication 0 0 1 0 1
Marketing et commerce 1 1 4 0 6
Autres 4 10 10 3 27
Total 11 21 28 6 66

p =14,0% ; chi2 = 38,40 ; ddl = 30 (PS)
La relation est peu significative.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%4.00,0%
i ; ; ; ; ; ; ; ; ; ;

Agro-alimentaire| oo (D 1000%

FUS 25%; i 100,0%

Informatique 42,;;% \ 14,3;/0 -100,0%
Enseignement 100% L 100,0%

Matériel électrique - e [ o i 100,0%
Négoce } } } 100% } } } i 100,0%

Transport et logistique } } } : : : : : : } 100,0%
Travaux divers N - 100,0%
Communication _ I R } i 100,0%
Marketing et commerce } 16,79% \ } } 66.7% } } i 100,0%
Autres ) §7,m@ :\ 37,@0@ - 100,0%

Total 3180/ i 424/ - 100,0%

Source : Auteur

- D’aprés I’analyse bi-variée, la relation est peu significative
concernant les deux variables :

e Le secteur d’activité ;

e Le degré de motivation pour la finance participative.
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- La motivation du dirigeant de la PME pour la finance
participative est peu dépendante de son secteur d’activité.

4.5 Analyse Bi-variée ( Secteur d’activité et attentes des
PME envers la finance participative) (figure 7)

Compat lir;lfj?zte ac?i\e/;és un
ibilité & ) soutien Autres Total
la Charia financ de . M financier
ement Conseil
Agro-alimentaire 2 0 0 0 0 2
BTP 4 3 0 0 0 7
Informatique 6 4 0 2 0 12
Enseignement 0 1 0 0 0 1
Matériel électrique 2 2 0 1 0 5
Négoce 3 4 1 4 0 12
Transport et logistique 1 1 0 1 0 3
Travaux divers 5 3 0 1 0 9
Communication 1 1 1 0 0 3
Marketing et commerce 5 6 0 0 0 11
Autres 17 15 4 16 1 53
Total 46 40 6 25 1 118
p =93,4%; chi2 = 27,45 ; ddl = 40 (NS)
La relation n'est pas significative.
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100,0%
Agro-alimentaire : : : : ‘ : : : : ] 100,0%
o (I o )1000%
Informatique 333% 100,0%
Enseignement 00% | | | ﬁ 100,0%
Matériel électrique | 40% ‘ - 100,0%
Negoce " (oo A 100.0%
Transport et logistique ‘ | 100,0%
Travaux divers ‘ J 100,0%
Communication 33,%-% \ 133,3% jilOO’O%
Marketing et commerce ‘ ‘ 54,5% ) 100,0%
Autres 2&3%? \ 5% _' 100,0%
Total ‘ 33,9%1 \ _' 100,0%

Source : Auteur
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L’analyse bi-variée montre une relation qui n’est pas significative

concernant les deux variables :

e Le secteur d’activité de I’entreprise ;

e Les attentes des PME vis a vis de la finance participative ;

- Le secteur d’activité de la PME n’influence pas les attentes
du dirigeant envers la finance participative.

4.6 Analyse Bi-variée (Degre de motivation pour la finance
participative et degré d’accés au crédit bancaire) (figure 8)

Aucun Peu/L Enorm
o B Total

obstacle imité ément
Pas de motivation 4 3 0 7
Peu de motivation 7 3 4 14
Motivé 6 6 0 12
Trés motivé 4 1 1 6
Total 21 13 5 39

p =25,6%; chi2 =7,77 ; ddl =6 (NS)
La relation n'est pas significative.

0% 20% 40%

60% 80% 100,0%

Pas de motivation

Peu de motivation

214% | 286% ‘100’0%

Motivé

Trés motivé

5% Ij 100,0%

16,7% | 16,7% 100,0%

Total

333% [12,8%’ 100,0%

Source : Auteur

- L’analyse bi-variée montre une relation qui n’est pas
significative concernant les deux variables :
e Le degré de motivation pour la finance participative ;

e Le degré d’acces au crédit bancaire.
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- Le degré de facilité d’acceés au crédit bancaire classique
n’influence pas la motivation du dirigeant de la PME pour la
finance participative.

4.7 Analyse Bi-variée (Secteur d’activité et financement de
la PME sans crédit bancaire) (figure 9)

Vous Vous
vous
avez eu X
inter
recours .
~ disez
Vous a PN
X . l'intérét
n‘avez I'emp :
. . bancaire
jamais runt malaré
eu chez la 9 Total
. " le
besoin famille besoin
de crédit ou les
. ) pour
bancaire amis
des
pour :
L raisons
éviter la religi
banque 9
euses
Agro-alimentaire (e] (e] (e] (e]
BTP 1 1 (0] 2
Informatique 4 (o] 1 5
Enseignement 1 (e] (¢] 1
Matériel électrique 1 (o] o 1
Négoce 1 o o 1
Transport et logistique o (0] o o
Travaux divers 2 2 2 6
Communication 1 o 1 2
Marketing et commerce 4 1 2 7
Autres 5 11 8 24
Total 20 15 14 49

p =50,4% ; chi2 = 15,29 ; ddl = 16 (NS)

La relation n'est pas significative.

0% 20% 40%  60% 80% 100%
Agro-alimentaire 1000% | | |

BTP

9 100,0%
=3 100,0%
§ 100,0%
§ 100,0%
g 100,0%

50%
Informatique
Enseignement
Matériel électrique

Négoce

Transport et logistique 100’0%

333% | 333% ilOO’O%
‘ ‘ J) 100,0%
Zs6% ) 100,0%
= f 100,0%
Ssee ) 100,0%

Travaux divers

Communication

Marketing et commerce 14,3%

Autres 45,8% o

Total

30,6%

Source : Auteur
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- D’aprés D’analyse bi-variée, la relation n’est pas
significative entre :

e [ e secteur d’activité de la PME ;

e Les criteres de choix de son financement sans crédit
bancaire.

e Le secteur d’activité de la PME n’est pas dépendant de son
choix d’opter pour un financement autre que le financement
bancaire.

4.8 Analyse Bi-variee (Mode de financement et type de la
PME) (figure 11)

B s~ [[sarL] Autes [ Total
Fonds propres 5 41 11 57
Crédit bancaire 4 15 2 21
Programme national de financement (Moukaw alati o [0} o o
Injaz [0} (0] o (o]
crédit jeune promoteur) [0} (0] [0} [0}
Autres o [0} (o) o
Total 9 56 13 78

p =31,9%; chi2 = 2,28 ; ddI = 2 (NS)
La relation n'est pas significative.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
71,.9% _ ‘\ 19,3% ilO0,0%

Fonds propres

Crédit bancaire ) 714% } )g,s%i 100,0%
100,0% | | i

Programme national de financement (Moukaw alati ;
100,0%

Injaz i

crédit jeune promoteur) 100'0?%
Autres 100'0?/" ; | | i

. 171,3% [ 16.7% i 100,0%

Total

Source : Auteur
- L’analyse bi-variée, montre une relation qui n’est pas

significative concernant :

o Le type de la PME (SA, SARL)) ;

e Le mode de financement de la PME (fonds propres, crédit
bancaire...) ;

- Les deux variables étudiées sont indépendantes d’apres leur
analyse bi-variée.
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3.10 Analyse Bi-variée (Mode de financement et degré de
motivation pour la finance participative) (figure 12)

Pas de Peu de Tres
motiv motiv Motivé L Total
. - motivé
ation ation

Fonds propres 9 17 25 6 57
Crédit bancaire 3 9 5 4 21
Programme national de financement (Moukaw alati 0 0 0 0
Injaz 0 0 0 0
crédit jeune promoteur) 0 0 0 0
Autres 0 0 0 0
Total 12 26 30 10 78

p=35,1%; chi2 = 3,28 ; ddl = 3 (NS)
La relation n'est pas significative.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%6100%
oo L wee . M 100.0%

a1 oo B 100.0%

Fonds propres

Crédit bancaire

10@,0%
lOQ,OWo
100.0%
10(#,0%

Programme national de financement (Moukaw alati
Injaz
crédit jeune promoteur)

Autres

Total

T o

Source : Auteur
La relation n’est pas significative d’aprés 1’analyse bi-variée des

deux variables :

-Le mode de financement de la PME ;

-Le degré de motivation pour la finance participative.

-Le mode de financement de la PME (Fonds propres, crédit
bancaire, ...) n’influence pas le degré de motivation du dirigeant
pour la finance participative.

Conclusion :

L’enquéte effectuée au niveau de la ville de Fés, concernant un
échantillon non probabiliste composé de 66 PME, ayant leurs
sieges dans différents quartiers de la ville, a éte réalisée

232



moyennant un questionnaire a caractere quantitatif, composé
d’une vingtaine de questions.

Dans le cadre de la phase des traitements et analyses des
données, on a procédé a 10 (dix) Analyses Bi-variées, et on a
trouvé comme résultats :

*Une relation «tres significative», en faveur du crédit

bancaire classique;

«Une relation «significative» concernant le choix du
placement de liquidité;

*» Deux (2) relations «peu significatives»;

« Six (6) relations «non significatives».

Concernant notre problématique : Quelles sont les possibilités
pour les PME de la ville de Fes de passer du mode de
financement conventionnel vers le mode de financement
participatif ?

L’enquéte auprés des dirigeants des PME de la ville de Fés a
montré que leurs attentes vis-a-vis des banques participatives ne
sont pas considérables, et qu’ils ne comptent pas sur ladite
finance, peu attractive actuellement pour I’entrepreneur
marocain, surtout que la totalité des dirigeants enquétés ont
déclaré que I’Etat n’encourage pas la finance participative au
Royaume, ni les PME pour traiter avec les banques participatives
récemment crees.

Les banques participatives ont commencé leurs activités
effectives au Royaume au deuxiéme semestre de 1’année 2017,
avec des formules participatives qui concernent exclusivement le
produit Mourabaha, qui consiste en I’achat et revente d’un bien
au client, avec une marge de profit en faveur de la banque qui
doit étre convenue d’avance. Les formules proposées
actuellement par les banques en question sont : Mourabaha pour
logement, Mourabaha pour voitures et Mourabaha pour
équipement.
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Ces produits sont meéconnus auprés de la majorité des
dirigeants des PME enquétées, surtout avec [’absence
d’avantages comparatifs, en termes de colt, avec les formules
classiques dédiées au financement des entreprises en question.

Dans ce cadre, les offres actuelles des banques participatives
au Maroc, ne concernent pas les formules privilégiees par les
PME, a savoir la Moucharaka (Partenariat actif entre la banque et
I’entrepreneur a propos d’un projet), la Moudaraba (Partenariat
passif entre la banque et 1’entrepreneur a propos d’un projet),
I’ljara (Formule participative et alternative au crédit-bail
classique).

A cet effet, les banques participatives marocaines actuelles ne
sont pas attractives pour les PME nationales, en comparaison
avec les banques classiques qui ont une longue expérience au
Royaume, et qui connaissent bien les spécificités et les besoins
des entreprises marocaines. Ce qui justifie le manque de
confiance des PME vis-a-vis des banques participatives dans leur
cadre actuel marocain, qui ne permet pas une vraie concurrence
entre les deux types de banques classique et participative.

En plus, les marges de profit élevées du produit offert
actuellement, en I’occurrence, la Mourabaha, en comparaison
avec les formules classiques, n’encourage pas les PME a
s’aventurier dans la voie d’une finance nouvelle, voir étrange, au
secteur bancaire marocain, selon le témoignage de certains
dirigeants des PME enquéteées.

Le chemin de la finance participative au Royaume est encore
long, et les autorités de tutelles doivent developper des offres qui
peuvent attirer les PME marocaines dans 1’avenir, telles que :
L’ljara, les Comptes d’investissement ; les Certificats de
placement participatifs, la Moucharaka, la Moudaraba ;
UIstisnaa ; le Salam....

Ainsi, 1’émission des Sukuks souverains au Maroc, en octobre
2018, est un bon indicateur, qui peut encourager la mise en place
d’autres formules participatives. En plus, la banque centrale du
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Maroc a mis en place, en 2019, I’assurance participative dite
« Takaful », ce qui peut encourager les marocains a opter pour la
banque participative.

Concernant les limites de cette recherche, la premiere limite
est liée a la difficulté de questionner un échantillon représentable
des PME marocaines, placées a la ville de Feés, (seulement 66
PME enquétées apres plusieurs tentatives), ce qui rend difficile la
possibilité de généraliser les résultats, et les conclusions tirées de
ce travail de recherche sur I’ensemble des PME de la ville de Fés.

La deuxiéme limite concerne d’autres questions, négligées au
niveau de notre questionnaire, telles que le niveau d’instruction
du dirigeant de la PME, ses aspirations religieuses .... Ce qui
constitue une limite du présent article susceptible d’étre a la base
d’autres enquétes dans 1’avenir.

Quant aux perspectives, Il serait intéressant d’utiliser les
conclusions de cet article pour réaliser une étude quantitative,
précédée par une phase exploratoire qualitative, sur un
échantillon plus large et plus diversifié, concernant les différentes
régions du Royaume, a 1’aide d’un questionnaire.

Ainsi, On peut procéder ultérieurement, dans le cadre d’un
autre article, a des analyses multivariées concernant les réponses
au questionnaire, ou encore impliquer d’autres parties prenantes,
telles que les entrepreneurs potentiels, les dirigeants des banques
participatives, les représentants de la banque centrale....
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Résume :

Dans un contexte de crise économique et sanitaire ainsi que
d’inflation mondiale, I’inclusion sociale des jeunes est une
nécessité pour favoriser leur participation au développement
socioéconomique du Maroc.

Au Maroc, le chémage demeure un probleme structurel
requérant une mobilisation des acteurs publics et privés en vue de
mettre sur pied des politiques publiques permettant de créer des
emplois durables surtout pour les jeunes.

Notre étude porte P’attention sur les politiques publiques
d’inclusion sociale des jeunes prévues par les lois de finances
ainsi que sur les defis qui freinent leurs réalisations.

A travers une étude analytique critique, nous commencerons
par définir les politiques publiques puis nous nous attarderons sur
les différents programmes inclus dans les lois de finances, avant
et pendant la pandémie, dans le cadre de I’inclusion sociale des
jeunes au Maroc, et finalement, nous analyserons les défis relatifs
au financement, a la formation, a 1’évaluation et au suivi.

Mots clés : Politiques publiques, inclusion sociale des
jeunes, lois de finance.
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1. Introduction

Suite aux différentes crises qui ont rongé le monde ces deux
dernieres décennies et surtout la grave crise sanitaire liée a la
pandémie Covid-19, une bonne gouvernance des politiques
publiques s’avére primordiale a la réalisation des objectifs
d’inclusion sociale des jeunes au Maroc.

L’intérét de notre modeste contribution est de mettre en relief
I’attention portée aux jeunes au Maroc, a travers les politiques
d’inclusion sociale prévues par les lois de finances ainsi que les
ressources financieres allouées annuellement pour leur mise en
acuvre.

Chaque année, le Ministére charge des finances prévoit,
conformément a la loi organique n°130-13, I’ensemble des
ressources et des charges étatiqgues qui S’adaptent a la
conjoncture financiére, é&conomique et sociale du pays.*

La loi de finances de I’année 2022 a été axée sur quatre
priorités a savoir: la consolidation des bases de la relance
économique nationale, le renforcement des mecanismes
d’inclusion et I’avancement dans la généralisation de la
protection sociale, le renforcement du capital humain et la
réforme du secteur public et le renforcement des mécanismes de
gouvernance.’

Dans le méme sens, la loi de finance pour I’année 2023
s’inscrit dans la continuité de I’intérét porté aux secteurs sociaux
conformément aux orientations Royales contenues dans les

*https://www.finances.gov.ma/fr/Ministere/Pages/nos-missions.aspx consulté le 27/10/2022
> https://www.finances.gov.ma/Publication/db/2022/02-
%20Note%20de%20pr%eC3%A9sentation_Fr.pdf consulté le 12/09/2022
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discours prononceés par Sa Majesté du 30 juillet, du 20 ao(t et du
14 octobre 2022.°

Cette loi de finances de 2023 est considérée comme la
concrétisation des mesures contenues dans le programme
gouvernemental. En effet, il s’agit de la poursuite de la mise en
ceuvre du chantier de généralisation de la protection sociale et du
chantier de refonte du systeme national de santé, de la
valorisation du capital humain et de la femme, de I’inclusion
économique et sociale des jeunes en poursuivant les efforts pour
la promotion de I’emploi et le soutien au logement, ainsi que la
préservation du pouvoir d’achat des citoyens et de leur dignité.’

Une société dite "inclusive” prend compte des différences de
chaque personne et considere ses besoins pour lui présenter
toutes les chances de réussite dans sa vie. En effet, I'inclusion
requiert la mobilisation et la volonté collectives des corps social,
politique et économique en vue de revenir sur leurs modes de
réflexion et d'organisation pour l'insertion des personnes les plus
vulnérables (COBBAUT, 2016).

Il est difficile de parler de politiques publiques d’inclusion
sociale destinées spécialement aux jeunes au Maroc en I’absence
d’une structure ministérielle spéciale pour cette catégorie.

A ce stade deux questions pertinentes peuvent étre posées :

® https://www.diplomatie.ma/index.php/fr/sm-le-roi-adresse-un-discours-au-parlement-
%C3%A0-loccasion-de-louverture-de-la-1%C3%A8re-session-de-la-2%C3%A8me-
ann%C3%A9%e-1%C3%A9gislative-de-la-11%C3%A8me-1%C3%A9gislature consulté le
14/12/2022

" https://www.finances.gov.ma/Publication/db/2023/02-Note-presentation_Fr.pdf consulté le
02/01/2023
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https://www.finances.gov.ma/Publication/db/2023/02-Note-presentation_Fr.pdf

Premiérement, le Maroc, possede-t-il réellement des politiques
publiques inclusives au profit des jeunes ?

Deuxiéemement, dans quelle mesure le gouvernement marocain
est-il susceptible de réaliser ses objectifs d’inclusion sociale des
jeunes en 2023 malgré les crises survenues entre 2020 et 20227

Pour répondre a ces questions, nous présenterons en premier
lieu une revue de littérature pour définir les concepts de jeunesse,
d’inclusion sociale, de politiques publiques ainsi que les lois de
finance. Ensuite, nous évoquerons les principales politiques
publiques d’inclusion sociale prévues par les lois de finances
pour en deduire les contraintes qui empéchent leur realisation.

2. Définition des concepts et revue de littérature

De nos jours, les autorités publiques sont convaincues que le
soutien classes sociales défavorisees est primordiale pour un
développement équilibré. Ceci implique un systeme intégré de
programmes et de plans appelé politiques publiques ayant pour
principal objectif la résolution des problemes publics
(TOUAHRIA, 2018).

Durant des décennies, plusieurs auteurs ont essayé de definir
les concepts de jeunesse, d’inclusion sociale et de politiques
publiques en passant des définitions les plus simples aux plus
complexes.

2.1.La notion de jeunesse

La notion de « jeunesse » fait généralement référence a la
catégorie de personnes qui ont dépasse 1’age de I’enfance (de la
naissance jusqu’a 11ans) et qui se situent entre 1’age adolescent
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(11-17ans) et I’age des jeunes adultes (18-24ans)’. De méme,
selon I’Organisation Mondiale de Santé, le mot « jeunes »
représente la tranche d’age des 10 a 24 ans.

D’une maniere générale, la « jeunesse » est le nom féminin qui
qualifie les personnes dont la période de vie est entre I’enfance et
la maturité®. Cette qualification marque différentes phases de vie
des individus de leur scolarisation et leur formation jusqu’a leur
insertion professionnelle, leur indépendance sociale et leur
autonomie financiére.

Au Maroc, les « jeunes » représentent environ 16,2% de la
population soit 5,9 millions de personnes.*

Cette catégorie est considérée, par les états, comme le pilier de
la société dans la mesure ou elle représente sa force et son
pouvoir de développement en étant un vecteur incontournable de
I’innovation et du progres. En contrepartie, si négligés, les
« jeunes » d’un pays peuvent constituer un réel probléeme social
auquel il faut trouver des solutions a long terme.

2.2.Le concept d’inclusion sociale

L’inclusion est I’action d’inclure quelque chose dans un tout.
C’est aussi I’action d’intégrer une personne ou un groupe et de
mettre fin & leur exclusion (notamment sociale).*!

8 D aprés la définition des Nations Unies, https://www.un.org/fr/global-issues/youth
consulté le 27 octobre 2022.

° Définition du Robert https://www.lerobert.com/google-dictionnaire-fr?param=jeunesse
consultée le 14 octobre 2022.

19 Selon I’enquéte du Haut-Commissariat au Plan :
https://www.hcp.masearchpopulation+jeune+au+maroc#:~:text=Le%20Maroc%20compte
%205%2C9,%2C6%25%20un... consulté le 25 octobre 2022

1 Définition du dictionnaire de francais LAROUSSE
https://www.larousse.fr/dictionnaires/francais/inclusion/42281#:.~:text=%EE%A0%AC%20
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Le mot inclusion sociale a été utilise en Allemagne pour
caractériser les rapports entre les individus et les systémes
sociaux (LUHMANN, 1927-1998). Il peut étre défini comme la
création de conditions collectives permettant a chaque individu
quel que soit son age, son sexe ou son statut social, de donner le
meilleur de lui-méme en vue de faire réussir une idée ou un
projet. 1l renvoie au devoir d’insertion sociale et d’intégration
économique a travers une politigue «volontariste » de
participation sociale, culturelle et civique des personnes et
groupes sociaux. C’est un processus complexe qui reconnait les
pouvoirs de tout un chacun, les ressources matérielles et morales
ainsi que les pouvoirs et les éventuelles possibilités futures pour
aboutir a un projet social solide et rentable pour la communauté.

Il est impératif, a ce niveau, de distinguer entre les concepts
d’inclusion et d’intégration. Ce dernier désigne la corrélation, la
cohésion et I’interdépendance entre les unités d’un groupe ou la
compatibilite entre les différentes composantes du systéeme social
(SHNAPPER, 1990), au moment ou I’inclusion fait référence a la
tolérance et a I’acceptation des différences.

« Une societé inclusive est une société ou les dispositifs de
droit commun sont pensés pour tous les individus qui constituent
la communaute quelle que soit leur singularité » (PRADO, 2016).
C’est un effort collectif qui émane d’une politique publique
percue comme un investissement durable qui vise a élever les
richesses et a ameliorer les conditions de vie de toute la
communauté qui constitue la societe.

inclusion&text=1.,clause%20nouvelle%20dans%20un%?20contrat. Consultée le 12
novembre 2022.
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2.3.Définition des politiques publiques

Primitivement, une politique était considéree comme le
processus par lequel était déterminé qui obtient quoi, quand et
comment ? « Who gets what, when and how ? » (LASSWELL,
1936).

Plusieurs chercheurs ont essayé, subséquemment, de donner
des définitions en se basant sur cing caractéristiques essentielles :
La premiere caractéristique considére une politique publique
comme une action concrete de 1’état quoi que les gouvernements
choisissent de faire ou de na pas faire « Whatever governments
choose to do or not do» (DYE, 1972). La deuxiéeme
caractéristique estime qu’une politigue publique regroupe
plusieurs éléments et peut étre définie comme I'ensemble des
activités que les gouvernements entreprennent dans le but de
modifier leur économie et leur société. « Public Policy is the set
of activities that governments engage in for the purpose of
changing their economy and society» (PETERS, 2015). La
troisieme caractéristique évoque la question du sens et de
I’intentionnalité en considérant une politique publigue comme un
regroupement qui fait sens et qui s’organise autour d’orientations
« Policy is a general term used to describe a formal decision or
plan of action adopted by an actor [...] to achieve a particular
goal » (RICHARDS & SMITH, 2002). La quatrieme
caractéristique lie la politique publique au processus dans lequel
elle prend place en étant un programme de travail ciblé suivi
d'une performance individuelle ou de groupe pour résoudre un
probléme ou faire face a un sujet quelconque « a relatively stable,
purposive course of action followed by an actor or set of actors in

dealing with a problem or a matter of concern » (ANDERSON,
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1997). Et finalement, la cinquieme caractéristique insiste sur les
effets propres et inattendus des solutions adoptées par les acteurs
politiques ainsi que les interprétations qui en découlent durant
toutes les phases du processus décisionnel a savoir : la mise a
I’ordre du jour du probleme, la formulation de la proposition, le
processus décisionnel et la mise en ceuvre (KINGDON, 1984).

Une politique publique peut étre un document ou un processus
(TURGEON &SAVARD, 2012). Elle est un document élaboré
par les acteurs gouvernementaux pour présenter leur vision d’un
enjeu susceptible d’une action publique. Néanmoins, les aspects
légaux, techniques et opérationnels d’une action publique
peuvent étre qualifiés de politique publique. Elle peut aussi étre
un processus au cours duquel les élus politiques décident d’une
action publique sur un enjeu pour lequel certains décideurs
publics (gouvernementaux ou non) exigent une action.

Les politiques publiques peuvent étre percues, alors, comme
I’ensemble des prises de positions et orientations explicites et/ou
implicites d’un gouvernement ou d’un etat, sur des sujets
d’intérét public, influencées par divers facteurs sociaux.

2.4.Inclusion sociale des jeunes, politiques publiques et lois
de finances au Maroc

Il est admis qu’il existe une relation de complémentarité entre
I’inclusion sociale des jeunes, les politiques publigues et les lois
de finance du moment ou les jeunes ont besoin, de maniére
constante et continue, de politiques publiques et de programmes
gouvernementaux qui leur garantissent une inclusion sociale
effective et durable.

246



Les priorités de la loi de finances, représentent les axes et les
politiques publiques vers lesquels vont s’orienter les choix
budgétaires pour I’année a venir, compte tenu du contexte
économique et financier qui régne®?.

Sa majesté le Roi Mohamed VI est toujours a 1’écoute des
préoccupations de la jeunesse marocaine et ne cesse d’inciter, a
travers ses discours, le gouvernement a intégrer les jeunes dans
les réformes du nouveau modele de développement qui propose
de favoriser I’inclusion et 1’épanouissement des jeunes, de
renforcer I’autonomisation des femmes et d’assurer une
protection sociale des démunis, afin de renforcer la résilience et
la participation de tous les marocains a la dynamique nationale de
developpement

En outre, la loi organique marocaine relative a la loi de finance
prévoit, depuis plusieurs années une collaboration stratégique
entre le Ministére de I’économie et des finances et ’'UNICEF
pour intégrer une budgétisation sensible a I’enfance et aux
jeunes.

D’aprés le rapport de ’'UNICEF, « La privation et la pauvreté
dans plusieurs domaines (la santé, 1’éducation, l’eau et
I’assainissement, le logement, la protection sociale et la
communication) constituent pour beaucoup d’enfants et
adolescents au Maroc un désavantage dans leur transition a la vie
active, qui risque d’étre transmis d’une génération a I’autre »"*.

12 https:/Amvww. finances.gov.ma/Publication/db/2021/BudgetCitoyen_PLF%202022_%20VFr.pdf
consulté le 25 octobre 2022.
3 https://www.unicef.org/morocco/inclusion-sociale consulté lue 2 novembre 2022.
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Les jeunes ne sont alors inclus dans la sociéte que s’ils sont
valorisés et intégrés annuellement dans les politiques publiques
régies par les lois de finances pour qu’ils puissent participer de
facon équitable a la vie active.

3. Politiques publiques d’inclusion socioéconomique des
jeunes prévues par les Lois de finance au Maroc™

Ces dernieres années, les lois de finances accordent une
attention particuliere au renforcement des fondements de 1’état
social, conformément aux hautes orientations de sa majesté le roi
Mohamed VI, se traduisant par la mise en ceuvre du chantier de
la généralisation de la protection sociale, le renforcement du role
de 1’état dans la réduction des disparités sociales a travers
I’élaboration de plusieurs programmes d’inclusion sociale et
financiere ainsi que la poursuite des efforts d’amélioration du
systeme éducatif et la préservation du pouvoir d’achat des
citoyens.

La Stratégie de promotion de la jeunesse du gouvernement
vise a placer les jeunes au centre des politiques publiques par
I’élaboration d’une Politique Nationale Intégrée de la jeunesse
(PNI1J).

L’année 2022 a favorisé la régularisation de la situation des
cadres auxiliaires du département de la jeunesse, la mise a niveau
des établissements socio-éducatifs, la formation et I’intégration
des jeunes dans la vie active et professionnelle, la promotion des
activités interculturelles, I’intégration de la dimension genre dans
les programmes socioculturels ainsi que le renforcement des

Y d’aprés les notes de présentation des lois de finances 2022, 2023 et le Rapport sur les
comptes spéciaux de trésor 2023
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efforts de protection et de rééducation des enfants a travers la
mise a niveau des creches dans tout le Royaume.

Au titre de I’année 2023, il est programmé de poursuivre la
mise en ceuvre des plans de développement régionaux, la
construction et I’aménagement des maisons des jeunes, des
foyers féminins et des créches d’enfants ainsi que le lancement
du «Pass jeunes» qui facilitera I’intégration, la mobilité et
I’émancipation culturelle des jeunes et du programme
« Volontariat Civigue » pour les jeunes de plus de 18ans.

3.1.Le renforcement du capital humain

Le renforcement du capital humain joue un role primordial
dans la réduction de la pauvreté et dans I’affermissement de
I’inclusion sociale.

En 2022, deux conventions importantes ont été signées par le
gouvernement pour mettre en ceuvre le programme de
renforcement de la formation initiale des étudiants du Cycle de
Licence d’Education (CLE) jusqu’a horizon 2025 pour un
budget de 4,03 MDH ainsi que le programme de renforcement de
la densité du personnel de santé avec un objectif de 23
professionnels pour 10000 habitants en 2025 et 45
professionnels pour 10 000 habitants a I’horizon 2030 pour un
budget global d’environ 2,45 MMDH.

3.1.1. La refonte du systétme de I’éducation et de
I’enseignement

L’objectif majeur de la refonte du systéme de 1’éducation et de
I’enseignement est de développer pleinement le potentiel des
individus durant les différentes phases de leur vie, et surtout
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pendant la jeunesse qui est considérée comme la phase ou les
personnes sont le plus productives, et en conséquent de
promouvoir la cohésion sociale et mettre fin a toutes les formes
de discriminations.

3.1.1.1.L’enseignement primaire

Le projet de feuille de route de la réforme du systeme éducatif
s’étalant de 2022 a 2026 ambitionne de realiser la scolarisation
obligatoire et inclusive en diminuant I’abandon scolaire d’une
proportion de 30% a 50%, de garantir les apprentissages pour
atteindre une maitrise des compétences fondamentales du cycle
primaire par les deux tiers des éleves et favoriser
I’épanouissement a travers I’introduction au programme scolaire
d’activités culturelles, créatives, de communication et de
curiosite.

Pour garantir «une école de qualité pour tous», le plan
d’action de cette réforme vise a garantir des établissements
modernisés et de qualite, des enseignants bien formes et
purement engages ainsi que des éleves épanouis et achevant leur
parcours scolaire obligatoire.

En 2022 un effort budgétaire de plus de 3,6 MMDH a été
alloué au secteur de 1’éducation nationale et au préscolaire ce qui
a permis I’ouverture de plus de 639 nouveaux établissements
scolaires depuis 2017 dont plus de 60% en milieu rural, la
régression du taux d’abandon scolaire pour tous les cycles
notamment avec la diminution du nombre d’encombrement
d’¢léves dans les classes ainsi que la réussite des programmes
d’appui sociaux entre 2020 et 2021: comme le programme
TAYSSIR qui a fait bénéficier 2 467 123 personnes dont 80% au
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milieu rural, Pinitiative royale «un million de cartables » au
profit de 4,5 millions d’éleves ainsi que 1437 275 bénéficiaires
des internats et des cantines dont 58% au milieu rural.

En 2023, le budget du département chargé de 1’éducation
nationale est estimé a 68,95 MMDH soit une augmentation de
6,5 MMDH par rapport a 2022 pour financer le plan d’action de
I’année portant sur I’accelération de la mise en ceuvre du
programme de généralisation du préscolaire pour un budget de
2,1 MMDH, I’extension de la couverture de I’appui social pour
I’amelioration des qualités de services (tels que le transport ou la
cantine) pour un budget de 1,76 MMDH, la construction de
nouveaux établissements scolaires pour un budget de 2,6
MMDH, la réhabilitation d’environ 1746 établissements scolaires
et le remplacement de 1200 salles préfabriquées ainsi que le
raccordement d’environ 2000 établissements en eau potable, le
développement de [I’utilisation des technologies d’information
pour une enveloppe budgétaire de 400 MDH, le recrutement de
18000 enseignants et de 2000 cadres d’appui administratif et
pédagogiques qui bénéficieront d’une formation initiale renforcée
a travers un institut de professorat et un programme de
renforcement des programmes de formations au cycle de licence
d’éducation avec un avantage de 1000 DH/mois par personne soit
un total de 260 MDH pour cette année, le développement du
soutien pédagogique pour les éleves du primaire en difficulté
scolaire pour une enveloppe budgétaire de 300 MDH ainsi que le
renforcement du sport scolaire a travers I’augmentation des
centres sportifs du primaire jusqu’a 260 centres et le doublement
du nombre d’établissements ayant la filiere sport pour atteindre
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5000 éleves dont 1500 filles dans le cadre du partenariat avec la
Fédération Royale Marocaine de Football.

3.1.1.2.’enseignement  supérieur et la recherche
scientifique

Parmi les priorités du gouvernement, et suivant les
recommandations du nouveau modele de développement: la
promotion du réle primordial de I’enseignement supérieur dans la
qualification des jeunes pour leur insertion professionnelle et
sociale ainsi que le renforcement des ressources humaines
qualifiées et le développement de la recherche scientifique et de
I’innovation.

L’année 2022 a connu la poursuite de construction de 6
nouvelles écoles supeérieures de formation dans plusieurs villes
du royaume, la poursuite du développement des plateformes
numériques et du réseau universitaire MARWAN, la mise a
niveau et le rééquipement de plusieurs établissements
d’enseignement supérieur, la mise en place du systéeme
« BACHELOR » pour renforcer les connaissances linguistiques
et les acquis personnels des étudiants , la création de nouveaux
modeéles d’établissements universitaires a acces ouvert ainsi que
la révision du cahier des normes pédagogiques nationales du
cycle doctorat.

Depuis janvier 2022, le Plan National de Transformation de
I’Ecosysteme d’Enseignement Supérieur, de la Recherche
Scientifique et de I’innovation « PACTE ESRI » a été lancé pour
garantir I’excellence académique en suivant des pédagogies
innovantes et alignées sur les standards internationaux depuis la
premiére année jusqu’au doctorat, viser I’excellence de Ia
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recherche scientifique au plan national et international,
I’autonomie de gouvernance des établissements d’enseignement
supérieur et développer les compétences d’innovation et de
créativité et [I’alignement sur les cycles mondiaux de
I’innovation.

L’année universitaire 2022-2023 favorise I’inscription d’un
effectif de 1130 182 étudiants aux universités publiques et
I’augmentation de la capacité d’accueil des établissement
universitaires de 20 000 places pédagogiques, I’accroissement de
la capacité d’accueil des cités universitaires de 2023 lits et
I’élargissement de la base des bénéficiaires de la couverture
médicale aux étudiants ainsi que la création de 2349 nouveaux
postes budgétaires en 2023 dont 1590 postes pour I’amélioration
de I’encadrement pédagogique et administratif et 759 postes pour
la formation en licence de sciences de 1’éducation et la formation
en médecine, pharmacie et médecine dentaire.

3.1.1.3.La formation professionnelle

La formation professionnelle joue un réle primordial dans
I’accroissement de la compétitivité du Maroc en dotant les
secteurs concernes par les ressources humaines qualifiées ainsi
gue I’insertion socio-professionnelle des jeunes.

En 2022, 12 Cités des Métiers et Compétences (CMC) ont été
lancees en construction dans différentes régions du royaume dont
3 sont déja achevées, en parallele de 12 sociétés de gestion
deléguée pour un budget de construction et d’aménagement
global qui s’éleve a 3,6 MMDH.

L’année 2023 sera marquée par la mise en place d’un Cadre
National de la Certification (CNC) pour assurer la qualité de la
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formation professionnelle ainsi que I’opérationnalisation de
I’Institut National de Formation des formateurs et des Tuteurs de
Tamesna et aussi I’amélioration des Instituts de Formation
Professionnelle privés par la qualification de 250 établissements
par an.

Au titre de la méme année, 38 nouveaux établissements seront
créés pour augmenter les capacités d’accueil du systeme de la
formation professionnelle initiale jusqu’a atteindre 42 864 place,
I’effectif des stagiaires de la formation professionnelle
qualifiante atteindra 216 187 stagiaires, les programmes de
formation par apprentissage seront poursuivis au profit de 40 365
apprentis avec le renforcement par des nouvelles structures
« Villages d’accompagnement et d’Apprentissage en milieu
Rural et périurbain», 37 nouvelles filaires a fort potentiel
d’employabilité vont étre lancées, I’intégration des formations a
distance va étre poursuivie a travers la mise en place des
plateformes « OFPPT academy » et « OFPPT langues ».

Un renforcement du partenariat public-privé est aussi prévu au
cours de cette année pour mieux répondre aux besoins des
entreprises et du marché de travail ainsi qu’un appui social pour
répondre au probleme d’accessibilité des jeunes issus de ménages
a revenu limité. Les bourses allouées aux stagiaires des
formations « technicien » et «technicien spécialisé » pour les
titulaires du baccalauréat atteindront 40 000 bourses pour un
budget de 150 MDH au titre de I’année 2022-2023.
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3.1.14.Le projet «Education et formation pour
I’employabilité » avec Millenium Challenge Corporation
(MCC)

Ce programme de coopération entre le Royaume du Maroc et
les Etats Unis d’Amérique a pour objectif de renforcer
I’employabilité des jeunes par I’amélioration de la qualité et la
pertinence des programmes d’enseignement secondaire relevant
du modéle « Lycée Attahadi » au niveau de 90 établissements
secondaires dans 3 régions cibles du Royaume (Tanger-Tétouan-
Al Hoceima, Fes-Meknes et Marrakech-Safi), de promouvoir la
formation professionnelle par la construction et la réhabilitation
de 15 centres de formation professionnelle bénéficiant du fonds
« Charaka » et par la formation des staffs pedagogiques de ces
centres ainsi que l’insertion professionnelle des jeunes et des
femmes (5751 bénéficiaires en total) par des mécanismes de
financement basés sur les résultats a travers des formations
continues couronnées par des études d’évaluation d’impact et
des enquétes sur les dynamiques de I’emploi (notamment des
programmes IDMAJ, TAHFIZ, E-prospection, formation des
formateurs du préscolaire et les programmes de formation en Soft
Skills et compétences transversales).

3.1.1.5.La poursuite du chantier de la reforme de la
protection sociale

Le chantier de la réforme de la protection sociale, a été lancé,
sous les directions de sa Majesté le Roi Mohamed VI en octobre
2020, et nécessite une enveloppe globale de 51 milliards de
dirhams, dont environ 23 milliards de DH financés par le budget
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de I’Etat et environ 28 milliards de dirhams par les contributions
des adhérents et ce jusqu’a horizon 2025.

D’aprés I’ancien Ministre de I’Economie et des finances «Ce
projet sociétal, qui bénéficie d’un suivi et d’une attention
particuliere de la part de sa Majesté, constitue une véritable
révolution sociale, car il aura des effets directs et tangibles sur
I’amélioration des conditions de vie des citoyens, la préservation
de la dignité de tous les Marocains, outre sa participation a
I’intégration du secteur informel»

Ceci implique impérativement que les programmes de
protection sociale présentent le noyaux de valorisation du capital
humain et de la productivité pour les catégories les plus dans le
besoin, et surtout parmi les jeunes, puisqu’ils leur permettent de
jouir d’un bon niveau de santé physique et psychique, de
poursuivre leurs études ou formations et de renforcer leur
capacité de faire face aux crises.

Environ 22 millions de bénéficiaires supplémentaires ont
profit¢ de cette généralisation en 2022. Soit 3 millions
d’adhérents artisans, professionnels et agriculteurs ainsi que leurs
familles ont profité de I’Assurance Maladie Obligatoire de base.
Aussi, 11 millions de citoyens pauvres et fragiles déja impliqués
dans le systeme du RAMED vy ont bénéficiés pour une assiette de
4,2 MMDH.

Il est notable qu’en 2022, le gouvernement a mobilisé 10
MMDH dans le cadre du « fonds d’appui a la protection sociale
et a la cohésion sociale » créé par I’article 18 de la loi de finance
2012 sous forme de « fonds a la cohésion sociale » et qui a
change de nomination en 2021, pour le financement des
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différents programmes sociaux en cours ainsi que les volets de
généralisation de la protection sociale y compris la généralisation
de I’Assurance Maladie Obligatoire. Ce fonds a contribué depuis
sa création jusqu’a 2022 de plus de 30 MMDH a financer les
programmes suivants : RAMED a hauteur de 12,20 MMDH,
programme TAYSSIR pour 9,79 MMDH, Initiative Royale 1
million de cartables pour un budget de 2,54 MMDH ainsi que
I’aide aux femmes veuves et vulnérables pour une assiette de
3,26 MMDH en faveur de 126 460 veuve et 214 000 orphelins.

Pour I’année 2023, une enveloppe budgétaire d’environ 9,5
MMDH est prévue dans le cadre du basculement d’environ 4
millions de famille béneficiant du RAMED vers le systeme de
CNSS afin de permettre le démarrage de I’Assurance Maladie
obligatoire pour les populations pauvres et vulnérables a
commencer de décembre 2022,

Il est aussi prévu de préparer la généralisation des allocations
familiales pour 7 millions d’enfants en age de scolarité et 3
millions de familles n’ayant pas d’enfants en &ge de scolarité au
cours des années 2023 et 2024.

Pour incuber cette généralisation, la poursuite des réformes
structurantes est prévue pour les prochaines années notamment a
travers le lancement de la réforme progressive de compensation,
le regroupement des programmes sociaux actuels d’aide a la
scolarisation (Tayssir, Daam, 1 million de cartables,...) et
I’accélération de la mise en ceuvre du registre social Unifié
(RSU) pour un ciblage plus efficace des populations démunies.
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3.1.2. La refonte du systeme de santé national et
généralisation de la protection sociale

La crise sanitaire de Covid-19 a révélé les défaillances
énormes du systeme de santé marocain dont la centralisation des
ressources humaines et des hépitaux, les iniquités d’acces intra et
inter-régions ainsi que le manque de compétences et de
matériaux.

La loi de finance 2023 envisage de poursuivre la mise a
niveau de I’offre des soins et des infrastructures sanitaire pour un
montant de 28,12 MMDH a travers la mise en service de
plusieurs hépitaux en cours d’achévement (CHP Al Hoceima,
Hopital de jour d’lfrane, CHP Kénitra, Hopital de proximité
d’Erfoud, Hopital de proximité de Tamesna,...) ainsi que la
poursuite des travaux de construction et d’équipements des
nouveaux CHU dans plusieurs villes du royaume (Rabat, Agadir,
Laédyoune, Errachidia,...).

Le gouvernement prévoit aussi la valorisation et la motivation
des ressources humaines du secteur de la sante par I’introduction
d’un nouveau mode de rémunération basé sur une partie fixe et
une partie variable liée a la performance et a I’amélioration du
rendement, I’augmentation de la subvention d’exploitation de la
fondation Hassan Il des ceuvres sociales du personnel de santé
d’un montant de 94 MDH, le recrutement de personnel étranger
ainsi que la poursuite de la mise en place des prestations objet du
systtme d’information intégré qui vise a faciliter
I’informatisation des dossiers médicaux, I’identification et le
suivi de chaque patient a 1’échelle nationale pour un codt global
de 1,2 MMDH.
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3.2.Réduction des disparités, appui aux personnes
handicapées et amélioration des conditions de la femme

La stratégie gouvernementale dans les domaines de solidarite,
de I’insertion sociale et de la famille a I’horizon 2026 privilégie
la famille au regard de ses réles dans la cohésion sociale.

La Loi de finance 2022 avait prévu la poursuite du programme
de réduction des disparités territoriales et sociales en milieu rural
qui avait commence depuis 2017 et qui s’étale jusqu’a 2023 pour
une fourchette de 2,25 MMDH afin de réduire les différences
entre zones marginales et enclavées pour ameliorer la vie
quotidienne de la population rurale ainsi que leur inclusion.

Le gouvernement prévois aussi le renforcement de 1’égalité a
travers la poursuite de la mise en ceuvre du programme « Maroc-
Attamkine et leadership » d’autonomisation économique des
femmes et des filles ainsi que la mise en ceuvre de la stratégie
nationale de lutte contre la violence a 1’égard des femmes et des
filles a I’horizon 2030, le lancement et I’organisation de la
septieme édition du prix « TAMAYUZ » sous le theme
« I’excellence de la femme aux services des objectifs du
developpement durable », I’opérationnalisation en 2022 de 65
espaces  multifonctionnels dont 44 espaces assurant
I’hébergement, ainsi que la création de nouvelles structures
d’accueil (notamment des créches) pour les enfants de moins de
4ans pour un budget de 250 MDH.

Pour assurer la protection et la promotion de la famille, le
processus d’élaboration du projet de la politiqgue publique
intégrée pour la protection de la famille et la protection de sa
condition a été lancé en concertation avec les différents acteurs
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concernes et une premiére conception de « Dar Al Osra » a été
lancée en partenariat avec I’ Association pour la protection de la
famille Marocaine afin d’offrir des services de proximité a la
famille en ce qui concerne I’accompagnement administratif,
I’éducation parentale, la médiation familiale et I’assistance a la
materniteé.

En 2022, 10 nouveaux dispositifs territoriaux intégrés de
protection de I’enfance (DTIPE) en été mis en place ainsi que 76
points focaux établis au niveau des services décentralises des
départements ministériels pour protéger les enfants contre la
mendicité dans 7 provinces.

Concernant le renforcement de I’appui aux personnes
handicapees, un budget global de 500 MDH a éte alloué en 2022
soit 300 MDH de plus qu’en 2021. Ce programme vise a faire
bénéficier cette catégorie en priorité des allocations familiales et
de I’AMO, de développer les techniques de dépistage précoce des
handicaps et aussi de mettre en place un suivi social et medical
spécialisé pour assurer I’insertion estudiantine et professionnelle
des personnes handicapés. En 2023, il est prévu de mettre en
place des centres de services médico-sociaux pour les personnes
handicapés dans chaque province en partenariat avec I’INDH.

3.3.Les programmes d’accompagnement des jeunes
détenus a la réinsertion

Pour favoriser I’inclusion sociale des jeunes détenus, plusieurs
programmes de réinsertion ont été mis en ceuvre par le
gouvernement  dans  difféerents domaines  notamment
I’enseignement, la formation professionnelle, I’art, I’artisanat, la
culture et le sport.
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Parmi ces programmes, le renforcement des partenariats pour
favoriser la scolarisation, I’alphabétisation et la formation
professionnelle des détenus en utilisant des méthodes
d’enseignement nouvelles et incitatives pour atteindre un taux
d’acces au programme d’enseignement de 93%, un taux d’acces
au programme d’alphabétisation de 100% et un taux d’acces au
programme de formation professionnelle de 76% a I’horizon
2025.

Aussi, des actions d’aménagement des espaces culturels,
sportifs, religieux ou de visite ont été menées pour améliorer les
conditions de vie des détenus et renforcer leur communication
avec le monde extérieur ainsi que la mise en place d’un
accompagnement psychologique et social adequat pour renforcer
la réinsertion des jeunes détenus dans la société une fois leur
peine terminée.

3.4.Promotion de I’emploi, encouragement a
I’entrepreneuriat et soutien au logement

La crise sanitaire a eu des répercussions lamentables sur le
marché de travail ainsi que les conditions de vie des citoyens
poussant le gouvernement a lancer plusieurs actions et
programmes ayant vocation a I’inclusion sociale et financiere des
individus en général et des jeunes en particulier.

L’année 2022 a été marquée par la poursuite des programmes
« IDMAJ », « TAHFIZ », « TAEHIL » et « Auto-emploi » qui
ont permis la promotion de I’emploi, des compétences et
I’insertion des jeunes ainsi que le lancement d’un dispositif de
formation-insertion pour former plus de 8000 éducateurs pour la
rentrée scolaire 2022-2023.
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Dans le méme sillage, plusieurs initiatives et programmes
continuent de progresser ou de voir le jour pour favoriser
I’inclusion sociale et financiére des jeunes au Maroc.

3.4.1. L’exonération de I’impot sur le revenu pendant 36
mois pour les premieres embauches des jeunes

La loi de finances pour I’année 2021, avait ajouté un nouveau
paragraphe aux dispositions de I’article 247 en vue d’encourager
I’insertion professionnelle des jeunes.

En effet, toute entreprise, association ou coopérative ayant
recruté un jeune salarié pour son premier emploi, sera exonéré de
I’imp6t sur le revenu pendant les 36 mois suivant son
recrutement. Il en est de méme pour les stagiaires inscrits a
I’agence nationale de promotion de I’emploi et compétences, qui
viennent d’achever la période de stage de 24mois.

Pour ce faire, le salarié doit avoir moins de 35ans, presenter
des justificatifs de la CNSS pour prouver qu’il n’a jamais été
declaré auparavant et le contrat de travail doit étre déterminé au
préalable et conclu avant le 31 décembre 2026.

3.4.2. L’Initiative Nationale du Développement Humain

Soucieux de la préservation de la dignité et du regain d’espoir
pour les générations montantes, le Maroc, sous le haut patronage
de sa Majesté le Roi Mohamed VI, a mis en ceuvre I’Initiative
Nationale du Développement Humain (INDH) depuis 2005.

Les deux premieres phases (2005-2010 et 2011-2018) ont
connu un succes mais surtout des défis de programmes qui ont
permis, aux différents acteurs, d’acquérir I’expérience nécessaire
a la mise en place de la troisiéme phase qui a pris début en 2019
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et qui s’étale jusqu’en 2023 pour une enveloppe budgétaire
globale de 18 MMDH.

L’objectif de cette troisieme phase est de poursuivre d’une part
la dynamique engagée pour améliorer les conditions de vie des
citoyens et d’autre part de batir I’avenir en s’attaquant aux
principales causes du retard du développement humain durant le
cycle de vie des individus, et ceci a travers une démarche
volontariste ainsi qu’une gouvernance rénovée basee sur la
formation. Parmi ces programmes, le programme 3 sur
I’inclusion des jeunes et I’amélioration des revenus en vue de
remobiliser les jeunes sur la route des progres.

Pour reéaliser les objectifs de ce programme, I’INDH agit sur
trois leviers essentiels : développer I’employabilité des jeunes a
travers une meilleure adéquation entre les qualifications
humaines et les besoins du marché d’emploi, assurer une
meilleure coordination entre les différentes parties prenantes
d’une méme province, accompagner les projets innovants et
assurer leur financement et surtout préserver un suivi avant,
pendant et apres le financement pour garantir la perennité des
projets.

L’existence de caisse d’affectation spéciale « CAS »,
permettent I’exécution des différents programmes et projets
entrant dans leurs champs d’action. Le CAS « fonds de soutien a
I’INDH » joue un r0le important dans la mise en ceuvre des
différents programmes de I’INDH deédiés a I’inclusion sociale des
jeunes.
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En 2021, environ 100 000 personnes (dont 30% des femmes)
ont pu béneficier des services d’accueil, d’écoute et d’orientation
dans plus d’une centaine de plateformes des jeunes.

Environ 46 projets, incluant accompagnement et formation des
jeunes, ont été initiés au niveau de 30 préfectures/provinces pour
un budget total de 23MDH par rapport a I’axe « Soutien a
I’employabilité des jeunes », soit 4010 jeunes qui ont bénéficie
de formations permettant I’insertion de 953 personnes au titre de
I’année 2021.

Concernant I’axe « Amélioration du revenu », 38 études de
chaines de valeur ont été réalisées entre 2019 et 2021. Des appels
a projets et des concours d’idées ont été organisés au niveau de
46 provinces/préfectures permettant de sélectionner 889 projets
pour un investissement total de 414 MDH dont 139MDH en ce
qui concerne la part de I’INDH.

Relativement au soutien a I’entrepreneuriat chez les jeunes,
2254 projets ont vu le jour au profit de 2547 bénéficiaires en
2021 pour une enveloppe budgétaire de plus de 301 MDH, dont
plus de 166 MDH pour la part de I’INDH.

D’autant plus, en 2021, 429 projets ont été concrétisés dans le
cadre du « soutien a I’inclusion économique en partenariat avec
la banque mondiale dans la région Marrakech-Safi » au profit de
522 personnes pour un colt global de 80 MDH dont plus de 75
MDH comme part de I’INDH avec 5,1 MDH de contributions
des porteurs de projets.

Le projet de loi de finance 2023 a consacre une enveloppe
budgétaire de 760 MDH, a travers la CAS de I’INDH, pour le

264



programme amélioration de revenu et inclusion sociale des
jeunes.

3.4.3. Le programme « INTELAKA »

Le programme « INTELAKA » a pour objectif de donner vie
aux initiatives entrepreneuriales. 1l vise a lutter contre le secteur
informel en permettant un acces facile au financement aux
entrepreneurs.

Ces financements bénéficient d’une garantie publique a travers
la caisse centrale de garantie (CCG) qui vise «a donner une
impulsion a I’initiative privée en encourageant la création, le
developpement et la modernisation des entreprises. » Comme le
précisent les statuts de cet organisme.

Ce programme offre un accompagnement et financement des
dépenses d’investissements et des frais d’exploitation initiaux,
aux jeunes diplémeés qualifiés, auto-entrepreneurs, entrepreneurs
individuels, personnes physiques, tres petites entreprises,
agriculteurs individuels et start-ups a travers un large choix de
banques partenaires.

3.4.4. Le programme « AWRACH »

Parmi les programmes d’inclusion économique et sociale,
prévus par les Loi de finance 2022 et 2023, le programme
« AWRACH » qui tient a créer environ 250 000 emplois directs
sous forme de contrats de travail conclus par des associations de
la société civile, des coopératives et des entrepreneurs, pour une
enveloppe allouée de 2,25 MMDH en 2022.

Les personnes pouvant bénéficier de ce programme sont celles
ayant perdu leur emplois durant la pandémie de COVID-19, les
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personnes n’ayant jamais eu d’emplois ou celles inscrites a
I’ANAPEC depuis plus de deux ans, ainsi que les personnes
ayant figure sur les listes de I’opération TADAMON pendant la
période du confinement.

Ce programme a pour objectif d’augmenter I’employabilité des
personnes éligibles et se distingue en deux volets : I’un concerne
les chantiers publics temporaires pour une durée moyenne de
6mois (pour 80% des personnes recrutes) et I’autre (20% des
emplois créés) porte sur le soutien a I’inclusion durable pour une
durée d’au moins 24mois. Ce dernier volet vise a répondre a des
services d’enseignement, de formation ou d’aide aux individus,
aux familles et a la société qui sont en besoin dans des regions
précises.

Les personnes souscrites ont un salaire supérieur ou égal au
SMIG (2828 Dirhams) et bénéficient d’une couverture sociale et
des allocations familiales.

Pour les employeurs, 1’état accorde une subvention initiale
pour chaque bénéficiaire, d’un montant de 1500 Dirhams/mois
pour une durée de 18 mois, a fin de stimuler I’emploi.

3.4.5. Le programme « FORSA »

Le programme « FORSA » est un programme ambitieux et
novateur qui intervient en appui et complémentarité au
programme « INTELAKA» pour soutenir le développement de
I’entrepreneuriat et accompagner I’insertion des femmes et des
jeunes.

Le programme assure la sélection, la formation, I’incubation,
I’accompagnement et le financement de 10 000 porteurs de
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projets en 2022 pour une enveloppe de 1,25MMDH incluant
I’ensemble des secteurs de 1’économie, en respectant les
principes d’équité régionale et de genre ( 20% des projets retenus
sont portés par des femmes). Le financement consiste en un prét
d’honneur (0% d’intérét), qui pourra aller jusqu’a 100 000 DH,
dont 10 000 DH en subvention.

La durée maximale de remboursement du prét est de 10 ans
avec un différé de 2 ans.

3.4.6. Soutien aux logements des jeunes

L’acces au logement constitue un fondement pour la garantie
d’une vie decente en particulier pour améliorer la résorption de
I’habitat insalubre et la diversification de I’offre en logements
pour satisfaire le besoin des différentes couches sociales.

En matiere de résorption de I’habitat insalubre, le déficit de
logement a été réduit a 368 000 unités en 2021 contre 840 000
unités en 2011, les conditions de vie ont été améliorées pour
environ 412 640 ménages des bidonvilles et les ménages des
quartiers defavorisés ont connu une intégration urbaine et sociale
a travers I’introduction des infrastructures et des équipements
manquants. Ces programmes seront poursuivis en 2023
conformément aux engagements du programme gouvernemental
ainsi que le programme particulier de réhabilitation des
constructions menacgant ruine a travers la création de I’agence
nationale pour la rénovation urbaine et la réhabilitation des
batiments menacant ruine pour un montage plus efficace des
projets et conventions.

Concernant la diversification des offres de logement, I’année

2022 a favorisé la production de 602 368 unités de logement
267



social, de 28 530 unités de logement a faible valeur immobiliére
totale et de 253 logements destinés a la classe moyenne. La loi de
finances de I’année 2023 prévoit de soutenir le logement a travers
une aide financiére étatique conformément aux recommandations
du Nouveau Modele de Développement.

Ce soutien aux logements sera financé par un fond spécial créé
depuis 2002 dont la nomination a été modifiee par I’article 19 de
la loi de finances 2023 pour devenir « Fonds de Solidarité pour le
soutien au logement, d’habitat et intégration urbaine » afin de lui
permettre de supporter les dépenses relatives a cette aide de
1’état.

4. Défis et recommandations de mise en ceuvre des
politiques publiques d’inclusion sociale des jeunes au Maroc

Plusieurs études scientifiques ont montré que toutes les
problématiques liées a la jeunesse se caractérisent par une
complexité de traitement qui nécessite plusieurs rapprochements
complémentaires entre les différentes dimensions économique,
culturelle, sociale, pédagogique, sanitaire et politique.

4.1 Principaux défis de mise en ceuvre des différents
programmes d’inclusion sociale des jeunes au Maroc

Les jeunes marocains souffrent d’exclusion et de
marginalisation dues au taux élevé de chémage puisque la
majorité des jeunes travaillent dans le secteur informel et dans
des postes de travail fragiles sans avantages sociaux et contre des
revenus minimes. Aujourd’hui, au Maroc, Il n’est plus question
d’avoir des dipldmes ou des compétences pour avoir un emploi
décent, mais dans la majorité des cas il faut en plus de ca avoir
des relations personnelles ou familiales pour faire valoir ses
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droits. Ceci impacte négativement la volonté des jeunes a
poursuivre leurs études ou formations, augmente le sentiment de
frustration chez les dipldmés de I’enseignement supérieur et
présente des défis pesant sur les politiques publiques d’inclusion
sociale des jeunes. *°

4.1.1. Les défis de financement

Répondre aux problémes sociaux d’inclusion des jeunes
nécessite des mécanismes de financement en continuité.

Ces derniéres années un large choix de programmes ont été
lancés pour aider les jeunes a avoir des financements en vue de
leur inclusion sociale et financiere, mais ceci implique des
dépenses énormes des budgets de 1’état ou des fonds spéciaux
destinés a tout un chacun ou a un ensemble de programmes.

Parmi les défis de financement, nous pouvons citer la difficulté
de trouver des ressources stables pour garantir la pérennité des
programmes ou des réformes.

Il est necessaire de réflechir, a titre d’exemple aux politiques
de financement du chantier de la protection sociale, surtout a
partir de I’année 2025 ou [I’état sera obligé de garantir le
financement d’environ 23 MMDH dans le cadre du mécanisme
basé sur la solidarité en faveur des personnes n’ayant pas la
capacité de cotiser, que ca soit par des ressources d’imp6ts ou
par une stratégie de bonne gouvernance des dépenses publigues.

L’état se verra donc dans I’obligation d’imposer de nouvelles
catégories d’imp6ts comme I’imp6t sur la fortune ou encore

> Selon le rapport du conseil économique, social et environnemental « une nouvelle
initiative nationale intégrée pour la jeunesse marocaine »
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I’imp6t sur I’héritage,... et aussi d’alléger les dépenses par la
suppression de certaines indemnités alloués a des établissements
ou ministéres publigues ou méme I’annulation de la caisse de
compensation durant les prochaines années.

4.1.2. Les défis de formation, d’accompagnement et de suivi

Les lois de finance 2022 et 2023 ont intégré les dimensions
formation et accompagnement depuis I’idée du projet jusqu’a sa
concreétisation ainsi qu’un suivi post-création a la majorité des
programmes de financement des jeunes tenant compte des
expériences précédentes qui avaient prouvé que la motivation
primaire des jeunes souscrits a ces programmes était d’avoir un
financement sans pour autant I’utiliser pour la bonne fin qui est
I’investissement et aussi apres 1’échec d’une bonne partie des
projets financés.

Parmi les probléemes majeurs de la formation, le taux élevé
d’analphabétisation des jeunes surtout dans le milieu rural ce qui
constitue un blocage a cette catégorie sociale de béneficier de ces
programmes de financement conditionnes.

S’ajoute a cela un probleme de confiance du fait que plusieurs
jeunes ont vu leurs idées de projets volées par les responsables
des centres qui évaluent les projets dans différents programmes
pour les revendre a d’autres personnes contre des sommes
d’argent.
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4.2.Recommandations du groupe thématique chargé de
I’évaluation des politiques publiques des jeunes™

Plusieurs recommandations sont a considérer en général ou en
particulier par le gouvernement marocain pour favoriser
I’inclusion sociale des jeunes au Maroc.

Parmi les directives du groupe thématique chargé de
I’évaluation des politiques publiques des jeunes dans leur
rapport, Nous pouvons citer :

4.2.1. Recommandations générales :

« La mise en place une structure ministérielle ou agence
nationale chargée des affaires de la jeunesse tenant compte a
chaque fois des variables internes et externes a la société ;

 Revoir la catégorisation des jeunes a travers des tranches
d’ages relatives a chague cycle de vie pour faciliter 1’élaboration
de politiques publigues qui répondent aux spécificités de chaque
tranche et genre de la société.

« L’accélération de la régionalisation avancee afin de permettre
la mise en ceuvre de politiques publiques d’inclusion sociale des
jeunes adaptées aux spécificités culturelles et économiques de
chaqgue région;

 L’encouragement de I’investissement et le renforcement des
infrastructures pour augmenter les opportunités d’emplois et
limiter I’'immigration des compétences surtout parmi les jeunes;

1 Draprés le Rapport du groupe thématique temporaire chargé de préparer la session
annuelle d’évaluation des politiques publiques relatives a la jeunesse 2017-2021
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4.2.2. Recommandations spéciales :

* L’intensification des efforts d’inclusion rurale des jeunes et
surtout dans les rangs féminins a travers le développement de
structures et de programmes spéciaux a cette catégorie ;

« La mise a niveau du systeme d’éducation et de formation
pour les adapter aux besoins du marché de travail ;

« La mise en place d’un systeme légal et réglementaire pour les
jeunes entrepreneurs qui prend en considération I’approche genre
et I’indépendance économique des femmes ;

e L’agrandissement du cercle de consultation et
d’accompagnement des jeunes pour mieux cerner leurs attentes et
leurs ambitions.

5. Conclusion

Jusqu’a fin 2022, la problématique liée a la jeunesse était
considérée comme un sujet de convergence entre les différents
départements ministériels, malgré la discontinuité de la majorité
de ces programmes. La loi de finances 2023 a créé une révolution
spectaculaire a travers [I’Initiative Nationale Intégrée de la
jeunesse qui place les jeunes au cceur des politiques publiques.

L’inclusion sociale des jeunes se voit, donc, comme une
question complexe qui nécessite une complémentarité des
factions politiques, économiques et sociales ainsi qu’une
approche holistique reliant innovation, incubation et adaptation
continue des politiques publiques pour I’aborder.

Le financement des programmes d’inclusion sociale des jeunes
représente un defi majeur pour le gouvernement marocain. A titre
d’exemple, le financement du chantier de la protection sociale
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mobilise 51 MMDH annuellement dont 23,5 MMDH du budget
de I’état. En 2025, I’état sera obligé de recourir a de nouvelles
ressources.

L’annulation de la caisse de compensation et I’affectation de
ses ressources pour le financement des différents programmes
d’inclusion sera-t-il la bonne solution ?

Nous laisserons le choix de réponse au gouvernement
marocain a travers les politiques publiques qu’il adoptera durant
les années a venir,
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Résumé :

La recherche vise a se situer au niveau des stratégies les plus importantes adoptées en
matiére d'intégration scolaire dans la politique éducative au Maroc. Son importance réside
dans I'examen de l'efficacité de ces stratégies dans la réalisation de I'égalité des chances pour
tous les enfants marocains sans discrimination. La recherche abordera la question suivante :
Quelles sont les stratégies adoptées pour l'intégration scolaire dans la politique éducative au
Maroc, et dans quelle mesure sont-elles efficaces pour atteindre I'égalité des chances pour
tous les enfants ? La recherche est organisée comme suit : Nous consacrons le premier
paragraphe aux principes philosophiques de ['éducation inclusive. Nous suivons les

principes régissant l'intégration scolaire dans la vision stratégique au deuxiéme paragraphe.
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Nous sommes concernés par les fondements de l'intégration scolaire dans la loi-cadre 17.51
au troisieme alinéa. Nous explorons les stratégies d'intégration scolaire dans le quatriéme

paragraphe.

Mots clés : - Inclusion scolaire ; Education inclusive ; salle des ressources; Ecole de la

deuxiéme chance, évaluation inclusive.

PURV-P
ealaiy )3 3 aSanl) sl (Al Adgandl Aogliill ey I ¥ gall Bl
Lol fewys @ ASatl Mats ols clasy @ ol Wle| Lasy § JLabY (555
Lo ‘3 t@.}‘_xl‘ Jbﬁi s ZlS)L.&m pIs ‘.5"\.” Aolocud) ead) Jnatg ‘Zl.ﬁé}ﬁ_'zj‘
a2 & ASatll ) cnsSally 2ol Aeglaie a8 Les uelein¥ly Lwliadly Lolazdyl
3 bl bhall toole calize die cydell (Saug Amalall Al gy lalaie
Og3lall @ ol 2015 dmgl A L300 3 elgae y9Silly AUl Anglail Aalslill lpan L

Aosdl Byl3sdl e Bpaliall Yl o, SUL Calixa 3 of (5117,

Lyl doyaes JI g5y .Olud¥) Godmg AubolyBgcuull oud U] dzmeldl Aol wiiud
Gyimy calatlly latll § ol clelailly cnelaill peezd el clind Llas M5 o
poeie @8 e Lol OF polasy Aclara¥y Asadly Ll oelinisy oo el
doalal JoSauy Of 5,4l seudey OF 3] fplea¥l 300l SLIT oo 2l 6l gyl el
@ o> @l wlpshall Al 3 ol Ll iy 4 mewd @I bgyddl e 845 13)
OSed AblyBsans dungo Laimss V] perzll § Youdo lasgay day pld (Gl JL=l
el @ bl dole) UM (e ceedatll Hladl JleSiwl @ @ oo JabY! pex
Logius > Laiogy pladll 3> oesas @I malilly
gzl Slacizall Ldgaml Blull juiad § boydiy dzaladl Al duoyull 45 o)
Loyall ueas 1 BuelazaY) 2t Sluwie 3b Jie disi> aaz 3all ogas &I
Aiun byyad g s Aol 4dage 399 pladdl e 5old Jab JS)laely dlle
4l el ¥ Lands SlB9y8 Laimgs crelaill e o wilBgyall JI il adlbee Lel LS
Sldlaryly luall § dde djlate ga Llia «oyall 38555 8lglud] Tuud Liless Aulind]
Aolard¥ dpautl) 3amy o Ald oo ezl la> 2 jlael ol dda J] cas Aol

10



Lyall Laglat)) Balead) 3 gyl ol izl il zles¥! Jy> Aabalite ol ygumis (g5 il

o L.j Aol Q Jbﬁtﬂ > Jab}q‘ Ols u‘a’ A POR 2N MLo.oY\j Mw‘j
il Syl Lt PO 0 056 Lasla

Loz ey Laily ccnumd opalasll o wligyall Blelie e duoyull oo uatdy Yy
oo peizll 3 blLadl e 381 @ ol ezl @ doatl @ Ll Laas> Msoe
alaldl el Lads Msue laylaely oyl olalxdl slelpw e oyl 3laia
dase Lily ol Cdlual s oo Jem lisle cilBg,all wai ¥ o qall Iig: ezl
Laghaty calelasll el oyladil (duds

4zaludl 40 (Handicap International) 4dos 48le| Aalaio C8yad couall 1a 3
IS0 Bl claliastl oladlly alatll Jlme §oLae¥) ceny 15T Lss Lollss Ldooss
Baasy § JULY! b oo S RaLany Llaeg Aeds § omsrall ceasllly JuLY
Cpnrell Al Loyt ety pnesll (e S]] g 4] ALe]

o @Sl Jie amy Jie ol s2les Asl) Yol (ath el s2ls> Al o
olaai e de Ayl 508 auey pae bl Glies calagdll Glieg Ayl
Jeall bl deall LY Hlael Jie AeloinY) s laxdl 251 (Lol lapss < uped]
) B pall ds s JLLY o et Sluolell 8oliwy «upatdl o Juadl
pdey ol GlalasY) 693 @ st bty (LlaY Jio Aulusll j2lsxll
il sdd Ladle galie 3529

DU o Bnpill Bagladd] Ll § ooyl o) Slemsliuly oxdl i § e
Lzl i) B3y S51A7,Y Ogilall § Azaall L 3ybslly dasll ool cladiu
cebaie Emdl Aposll 513501 (e Byalall J¥Uly SILSIL (e Aegazmay <2030-2015
oLl oadiudy Ameladl Al Aawlal Al eoldly do¥1 5,aal1 3 i b LS
5,841l jasasiy (Al 8,48l § 2030-2015 Al 5,01 3 oyl ol Azl
ol meddl clmgliin] Jdemiudy 5117 HY1 Ggilall & upall ol a2
Al 5,880l &

Jlably 2 ) Jlabsly elidly ol Jlably 539all ud Jlably gylsadl Jlabi dalia dasy § JUbIl duad, 2
9l gl Aols claally BwdSL Aeldl oluad el Ogaball Jlab¥y &Il Ll Jlab¥ly (bl olls¥
(oladl Sl LaoY (693) cnas sgwad (e Osilay cpddl Jlab¥ly celaddl Sliblasl @93 Jlak¥ls

1540 Aile] Aaing G JLabY 5laT Amalll ANl (2019) galikl ke

11



dyall dpadasdl Llead! @ gyl ol ilezmsl Al ¥ Js> Aablate ol ssuniy 65 1ol

Aueld) A ) Al 1

()5 9w (1) LesS @ Jiems ol (0 Aegome J| dmaludl Al Aaudd widud
Al wliall Giaeg J) apasll Jeadl golan) bolasl Ldsg (3) «@laall Soletd 23,
(5)9 «Aselaiz¥y dpuliadly 4olaid¥ Laskal § Aeloiwd] deaisl) Guaxid He4as (3)9
Gldgyally ceelddis! e Jladl asy (relaill arest dedadl GlBludl w>gtd (A
Aueler 3Ll § bl easlae) 381 3 ege

sletind Glall Jiadl e @ils iy Lgl &1 t(processus) 859 e Azaladl Al (1)
slazel o gy i) olaladdl skt o 3 Jars ) dgxiy coralaill o 8!
GOkl glhie sleel o) SLasY! @his ] oLSY us Glaie Solxiy dzeludl 200l
ookt @ Leleyiea sletluly (LMl jughas el Jlll iy oF aild o0 Azmal ol 204
Lasly «l> ] Zomaladl 2pAlls 5T sty cyilly (09Slly 2ol Zeglaie 23935
ol el Slaead (aas Led ISS perally Leddle @ Apall U5 1s Lajly o 859 e
& slow JLLY ppex Slale slaa¥ly oalelall Calizs o @lMally (all
P! Sl b Al pless Ja b o Asls Sy 3 of Wle) 2aing

c DY s o] gl tladslaty ilsall st Jl ad 415 Azmelll 201 (2)
dod uiatll 4l deslaie dzale adng (Al 3 gl Geamd) Mo de day (pelasl
de 535 O Al nsSlly Al Aaslate oF sliae L3y LS O Augadll ISAL
iy Ladsles duwy colal,S¥ly @loall wums mds @ 2ygiadly Ll LISLY!
G Lol YIKEY jolen Aall @ld dslbsyall @hudll ey e 5508 O8Saw
AS S agully s lawdl Laskal @ Lsul Llasll Calixe

@ LeesBoy Ll Slegamll Jidag 093 Uslmll dubolianl 45, damaludl 241 (3)
Jeadl 28515 (39Silly Aol Aaslaie oof Ablas! L3 LesS aiadsy oulull JLaall
2l e LelolSaly Las)lae 2l e 5yal8 058G clig Apwlydl Jiall ) agasll
o ulyll Jaall s @ Loy Aaghaally pagll ool @l olladyl Caliis J gadll
Ldlal yalglall sia ) (souatll o) wazaig .13 ) Log « gyl sudl ol oulyudl ¢ lazsy)
oAl Hletiadl @ Aoslaill sale (1o adyig cpoyeatll 4K (aday T asls e

4

. Ainscow(2005)2004 ). ¢S usig!
12



dyall dpadasdl Llead! @ gyl ol ilezmsl Al ¥ Js> Aablate ol ssuniy 65 1ol

Aalazad) Ll s § Bolidl SlalasY 693 Jaz ] (e Amalall 2501 (4)

ol e agar &) Asluzad) dainll slas e J3 e dzmeladl 2l of Gay 1dag

() S1TI7,LY 0gila)l Hgany Aolidl 8,340l § Grwe Lalia celaddl (1) Al
AS LAl (0) Adgsedl (z) odlel 8,aall 3 clUs J) Lyl LeS o bolasl

$93 o cdll slaa¥ly wuladdl zleus¥!" damsy ouladll GLudl g5 (5)
& onaladl JLbY! (o @81 an Loga Ul el cpe Balazudl) clagll Aol il Lo
Sllgsus Led midge dmoses Aeliia Lguys bbs et cldy cdgall Sgiwe
Moo (ebaill Bladl wumgi O9Saw cddey ylaYly ducddaddl zeladl (e (naslall
G Lozl olall caliss o lalasd) dadly oo iy il (sl mewdd! gl
Ogladly (£le¥! @ludl sogun ¢ Lie
20302015 duuatd) s | 4 1.2

s Jagiiy o Aeguesll 2 Aasl, )l 2030-2015 Aol W5l Lamss
Al 2adldly S polasdl @l gbllly Lyanl dedy Lgyall blugy! swslal ole)
Slaasg § ol (Ale) Lnisy § Lol d N (nsSally Al zody § Bl oreli» o Zagaasll
" omyall 5815y Blat¥l duyis Jal per o Osiall Jg¥ Juadll (e "Lals

Ll ol el dagss oo elowo ccdudl O Ll ia¥! 05,01 juad gl
Aol Slasy @l Adle] Loy @ orelaill 3> Gli o ol (Aupas didy 2g,all
Lol sslaie @ oyl el O sy cdiley . oyall 581855 Blatyl Gles @ Jiens
Jabi) adlee aaladl ol elgw dadl lall calises Joda of ofan Al iwyl
aelill oluas Jlabl &yl Jlabl) duelain! of (a4 @bLL gyl Ghidl
Lgyo 2953 Apzmsl Y 5,01 sl 13)s (3Ble] Buaizg § JLabY) dmim ol «(c2udSU
Als @ Lo asladl glel calime § Sadl ) Bgeue Leld (myall 33155y Calasy!
Sladl JleSiwl @ Lgais Godzm cnddl JLbY Lpe Gl @ duzselagd! dala)
Apamtl 3bliel) pelen! o2y «ulad) Sleladl Guams e Byuall sie iy el
RUEIUVES (VI DL RV T

oo Lagdad purd ! ol el By9 s e S5 Azl LY L501 of g
O Juew S 8459 J\J;M\ Al &.‘_3).5_” Jaujz!l_. olaally olaall suslal 4x8laa

13



EDROI U DOU P [ DN PO ([0 PURNTU AU (RN PRS- Y zleo¥ s> Aabolite ool ygumiy (g5 1ubis

&

k) i guint) Aegunsll SLIY 06 " pu s LSl $Uast) bl S 0 mgnyebes
A9,all ULl § Lopdetl] LM lslasll adss JM (o Aatadl bl ()
2855 0 sy “Aslelemll Lulall Ayms e e Jeally pobasdl @l3 gbllly
OSwo oo yilly upas dids 29,all laus¥l per Abainy bgyde LD Slelasll
Loyadl sda pubaias o gaby Jlmell Ldlalgrwsudl pasbazll Slelmg elasll
sy JUU e (e e08ay ¥ 3] gyl Ay mll &l goaldly (AgiSiud! a8LsIL,
cote d dien O oS ¥ LS conalazll o (re sue 595 Y] Bslue] 2gill duga
sda i e Gilad els Bgyall Llughl ol aslasy cnelaie Lues ouay Gyt
Sl pdss adiug @lle cladly Lol Zuwhudl e (Sl glha¥) das giiy Les cslal S
Ayl Ao ysell Aalasl) o guaidl danlpe dlazald

Sleasdl e poplall Slal 2ls (e papll IS (0 Gopeddl bogyd pnes ()
aslas gsstl peally aabyls Batl Lutially 28lailly Ziially okl Jadl Juid n
3 pag - FlainY] el loss pdss 3 Lol Uosd cealad (5sSally Al Aaglaia o
oelas 3 Fla¥l peddl (o Buldl Guams e Llat g5 SlalSY pany il
3925 pie LALSY) s (ag Aubll e plaal Syalls Alms ds Allxll Gylsal
Ll bzl ] oyl dadl uus JSon 3] toplsaall calize o Alad) dpuliw
dailly 151 glosl Oslailly sepal) g Uall s Laigy clelonlls

A Bz oSlue Bumd pusgiy Sasals I e poll dee bgrd (s (g)

Oty 3a> Glesy (ST AobaidY) Sluwpll ls] DB e Lsdlly 2la)]
Slgimall modieg Jlad allai (o @eSady ALl L9yl blug¥! 3 calolall Gruyall
Oyl dos Loy cnums O g Apamdl Llug¥l clelall apakly B9l 4pad) ]l
Slgimll eadtigiy B oSlus adsly hat ¥ Lpaxl dedy Lgyall Llugdl
o 5 @1 a3l A L cadoladl Slaasll 0555 o stns Ll oo 2pa

A5 00 :2030-2015 sl LYl 23,01 0
G oplal) bolasl asi 2017 554des 25 flay 17/096 o8, Ayl 5501 3,8l gy Ll @3 &1 Aslelazdl oyl Jios N
Il Jloaiael spdiys 138y (yuaml didy 29,50l Loluog¥ 8la) almal ed dagins § pless¥s sl ¥ s Budns 093
Ayaally U

14



Lyall Laglat)) Balead) 3 gyl ol izl il zleo¥ s> Aabolite ool ygumiy (g5 1ubis

o mesds Apandl bl calelall (e Aalisa julae 399 Gl pajlun § G
sie mll WsSoll Ll (£l wliangal peligss s (o 2l weeliogl pumny
Ll

Lalyudl e opabaad) JlbYl B0 zodiey JolSie (Shoiwl oyiad ol (2)
kel pmdd] ol sgme Jdug cdunydll 3 eezles] Bole) dal (o L9yl Llugdl,
o nabadill BBK ol il a9y gl (S Loy ol of 99 3l luzall
dl Jaball e ddes (1) 1@ diaal) SlIY (e Aegame NS (0 dliads @3 B dwlyall
JbY Jiolny s Adle gladil dud Byai &) Bblll § L S law 3] tJakall
Slypal) B1d] coes Luhdl aelie J) gyl @elidy cralaaill JLbY ae cpssyiail
3 WSLadl g clelal @lass ) Apaarzell 2ranll 2815 (2) cCautisyll Aalaiag AganldY]
BSLadl s Jol e Adell callaladly Ogagall Oglelall Led clylan «3bULl sia
SY 4Ll (3) cpoplad) ) cnadadsll glasiul 8y95m19 Aulyull (e glass¥ jas,
glasialy Auslally 2021 oo § Aadsll Aalall LLall Awliny Auosll 515801 cn
oyl 2195 Bylmag Aulyll (e cpalazill

sme el 8ol Al 2umyall Golte 8 slgue o SHame¥! euladl] Bl b vazing
1 elaill gLy 5l Tumyd 35 agun otic Cpdsll pus Aaalladll 2 Al 2uH
ans (S elli B mpd 3l o Lol L Jaid) Gy zsls) 4STae ol el
Glsally Slal,SY ol Loge Loty 39250 smn o Leldas! ¢ngSlly 20,01 Zoglaie
Osh 03 @ clamdliall oo A0 Lo 5891 Lely cdoyued G9d Jems (&I
Jso¥ e @ die (i o Lely colal S
Jlaray Talall Zolll by all @ el sslans o) Aumsliadl &0 ol s
e Jeall M5 (30 mqoyea sl el loss sy @il Boluog¥! (p cppizmid] Cnalazl
s ¥ caall sda suslal ol el dsgses ol ddady . ($lhaieY! @ladll &l ¢
Lopadl 33y wonsSilly palally Al oo 3L 3 ol oles o ity of
Sl ¥ sl g sl 8 i oF s Lesls «ppapted ol &1 Aewlud
bl (£l @) Rl galall e condy el e o8 weSen @A
S ¥ aleladlly Jlell faby @3 JI Ayl GleliYls udliipsal
Lapts «oqalad sl wSls5 @I alileiarls deloraWy deuaidl Slobadl J cumiad
15



dyall dpadasdl Llead! @ gyl ol ilezmsl Al ¥ Js> Aablate ol ssuniy 65 1ol

Sluswge § delie Lwd (o pSed IS oo Lobml s mebigses § 4Sasll any LS
& olio 13Sy lapes uidly clall SIS e cagumll Glbaazayl s Jll glazl]
e Leleyag (0sSally A0l daglain e ae 3 Gilsll Gasty Loy cAnaganll Aaylsyll
Jlll lsall el

Lasy @9l ols Ay @ JLLY 3> Oles e malAay! L5, 1Sy Ll
i b e ST IS (e 0098y 2l @ 3! (00 ABLe]

@ ol ABle] Ay 3 polraM Amelll il Jpradd gby ke aiy ()
LSSl asleleadly M‘ Z\.da.nb VN Ql.yl.ﬁ.nj @a\)..aj GALA.A BJ}.L:Q c4zall

casall sda susla) Lajlas! B9,k bl CanSS (&)

fL@L:.)j Laidig N ga.g_'x_ﬁ«.u Slolais¥ sodais mpw lusg Slus) (C)

Al § ALY e adud) edliesd! dyles ()

Al Jonin) ‘Labog Ualases” s pof 08 Bl 25,0 O« Lo 5 (00 90k
by gl lual sezg d] "absll lakazll” syl wie paddl Gyuaiy Azaldll
(ol QL;,JB e Sy (G ‘ml&.ull alisea QLA\}UB sl Junas QQJB
@otlaed) Ll eloa (Joaall c¥fles caltis wadl of ol By Axiily ol i
obeadly sl gl Jelall 4 biyxn of cian Laeizs Lla Lo clas
Lol Sliasglly L) Luaisy 058 J] coad! azyg 5,u¥! Cila I ghally (Y
Ablly elaY) Llepdl e oyl Y] dzselandly Lol Lale) @udiwd
oLy Bdg dliass o3 A8 LQ)@D" J‘Q)’éj Sl auSs QT 9k LS «W‘j
ol @gatlly Aolsdl 3,880 § LS (o min

e o e il Amalall Al Jpnar) glogll dalasell oy o cnay <l po

Loy § onelazall 2wl SlelyoYy poumsll CanSs o salanadl Jblue lopus-
EEQAL& QLL.M'Aj égi ‘ﬁ\_cl

16



dyall dpadasdl Llead! @ gyl ol ilezmsl Al ¥ Js> Aablate ol ssuniy 65 1ol

%L i) L@Jl L,Sﬁ g"\.‘\ Lyl Q\.\p}lb Leaglall QW}U e Adass (eoad-
Aol Blasgll 331 ALY Slaysg @ ey YL

el pdeny adlanll Sluwsll J3 1y AelaanY! sucludl oo 3alaiu! pacal-
sy § JUbA Rl ¥ Bleyl) Jme § oss @i (3555 o slial 1 gl
Aol Dlasg ngi «aslel

J3 1o slew cAndud) el (o AuelaaaY! sl sl dles) dwgild Slay, &5 5590
Ll ol cadan!l cilucwsl

51.17 Jlo¥! (a9lall b Asmell! AiN. 3

Aol pud coal G AeaY! die Bedgll midy 5117 LY Ogilall jazmas o
Ogilall Aaluud il (neSlly Al daglaie dwleud 3bsll Dl (§ Aol
By9ms e US55 5117,y

¢ el Q90 JLala‘Y\ 2o suslal L_;\AL;a.'ij @\A p._n.La.'{ (osoni-

Bbldl e Mad yamdl didg gyall Gblll § JlabYl suslal ey jed gz
toobasdl ol szall oo o545 (&I

‘3‘91 Wle] dang ‘3 JLa.]a:b/\ suslal Q.:ﬁ\j pgujlj =g C—9J~9 ‘3 & Olags-
?444\} QLMj

@ Amaladl Al oladl (eSilly Aol Aeshiie Azmslin) o e oo gag
s 093 JLabYl auex Buslal malull eelatll @pend e Vol 2a3l8 5117 Y (gilall
Uc).&j\.‘i.d é‘“ﬁ ¢ Q_LAJ.,.’LU t._w:xj 51.‘.4.5.1.««.1‘ Qw\j}ﬂﬁj ML .b‘)_» Y 4.3?3.4.5_:3
Bagall ity gl Beusdl e Aplall JLY aen ddtug OF 4 3l Lesly (lyops
de slatd¥l @ 13 dld (@ ey Asbaiiy Ldlalgwgudl clalell b Lgllal
s $ray ol A3 ola e OB (els el puead dal o Azl Slidl epend
lgima e Azmaludl Al Lag 5117,y Osslall

Laily coummd &ylall Jlab¥) 805l zals pelad uead e Y Ogilal) piaua,
solaiwl uLg.;aJ m.l.&\.a_” s L’\.A‘j«'.” 33}3.1)‘)_3:}4 elas 4.135 M‘g ."‘.5'\.6%3» o diyay
el ol cdle sling Lglall Bagal (il Augy Al Aeusdl (po Ayl JlabY puex
17



dyall dpadasdl Llead! @ gyl ol ilezmsl Al ¥ Js> Aablate ol ssuniy 65 1ol

EPWES ) % Adald Mﬁb 4ol Jajj.fo.“ et AdgS @AJ.E.J gwb,a.?_“ &A‘..L“
Fagail Lt aadl o Budell waths guladll ealasll o 1da JI cas gl
Lz 0o plaedl Je sliadlly (o,all 381555 Blai¥l ol o9 Az (0 0sSAlg AUl

Al

Ghlll pany JbY led el (hgis 89,0 (e LY Ogslall uSh: Loaiey
Lmimint Slelyn] IS oo 22all sdd Alpnanll dlalall ) dpmdy el 456 aiadl”
lidh dedy of chany JlbY Y5 oled juedl of a2 .oyall 5355 Blgluedl)
ozl Jlanad) @l Ldall lucsll zalgy cbileiddly czelmlly malilly (Alaiadl
O omyall 331859 Blgluadl] Lesmias Gy o 0Sen ¥ 3T any tJaddl Gguo goly 1S5
ceellae) Adtie Sl Adsty Liseg Glai ¥ @I 6,5 blilly SLied)” bl sda
otaty Laily (Y coatie ccwlys) DLV (o latgisy o(guyde Jas cldsls
elaw d> e Slapzelly e Al Gl el Jlksy o

Lasy 3 JlabY kel oueSally @uladlly 2l zods 3 Bl Olesad Awdlly Ll
LY duaisg Jazy Mol 5117, Y Ogilall o die slatud Aols Lausg G ol (A3l
L) oy ¥ (e il Jb¥ly (09, aill JLbY) Loladl dassll 21856
ALY ells e oait Lodte il il presd Aol 3 3ol lesad Sos dmal
“eabaddly "an A" @ Bl o pell e pamadl (Ll 1989 dalall Gsazd Aol
A 090 lansT eudiun ¥ 13lelSie Boas Lasmg "cpeSall’s

e yord| 2ol o it ) . 4

o Aoyame of cdiil @l Aandl clala¥l gus! el cladlial wad

G Onelatll pliazst 09,5 (&ly (2000) 585 4e3509 (2004) Saadloo aige Jin «lpaisll

ceslazal oleal Sleha¥l pe axk Lo 3l ouslall” @@dles wole ] Zyoladl Jseamsl

zodl guimt) Aupall oyl § serall climsliad cal ey Al zaldl oo

duyde LG ((ressources room) s,lell Acld (Lol cdmaladl Lucwll Mol eyl
2ol eusanll Lasly Al A, all

18



EDROI U DOU P [ DN PO ([0 PURNTU AU (RN PRS- Y zleo¥ s> Aabolite ool ygumiy (g5 1ubis

&

Al Al 1.4

Able| Aang 3 JLbT Glamsy dxde oyl Leadadl Slucwsll TS ol uoiad
e elaty Cam Amals aludl of ud (lasd Aage 055 @ (09 Aol Slaisg 3 o
B39 Auols Slasy § ol Able] sy § JbYl ol Coualadl” JlbY clgw (Jlak
Lwddl peluogiase g auilly peaddl (po Bolat¥) aell 2 Az gelan @ilylie
Agelaa¥ly Lawlly

Azmals Sluge ud Al oda 3 Ll Amels Loludl o Lewd ciiazs! 3]s
Jazms Lo ity oll) Lady Soiue e L cdyad of GllIS LegS Wl> 3 (i ing
Lebera¥l @eldisl (15 abjlie 389 JLbY) aen ol mdy Logln slad Le
J Bloludl pud e qupied Oles e Joady Addally dwaddly Lowsdl w@luds
peizll @ Gl per haladd ages Aueleis] Hilog (Aintsy wlatll lelasy Al alis|
<hliug caaizmll 5o Gialaty arazdl of slaxe¥) J) g peadl o feelddus) e ol
(3339 53l wdlloy (ilsliady tlimgly (e 13935 Aomalal) Lcasll mat (i il §
Amals el malio e

o Somalall” law onalatll aan o LAl Joall slas melall il dimi
Al e Balana¥! opelanl) auezdd milsy Aol iliasg § of (dle] Ay § JlabY!
ol waad «Mily Aelear¥ly adaally Luaddly Zpsull w@lpogiasl Lo maladly
per ASlge v Lo cpaidly meladl qudll 3l Azseladl Sluplll quds
sl gt lapd) aluladl (£15 oF Glatsy Aedas)l p@hud sy ady «oralall
oyl Gyl (8 Lasyaty conelially A di¥l @ Lugis (Fuiu Lo cdluly plasll §)b
gyl meldl Caspiatl slad el pudll 0o Y iy usddl codlad @ Lugis
onelazall 2eadlly Lof S5us e plate JSo Lalidl dualarll aoyladl 2816k clad Lls
Sl 2eld oo dsatun OF oS (mals Jaaliy es I Oy limy cndll

(Etscheidt,1999) csLatl olall lig a2ty
4200 gl Jils BBle) Auaing § JLALYI Buslal Bl 2l L(2019) alil dppte

19



Lyall Laglat)) Balead) 3 gyl ol izl il zles¥! Jy> Aabalite ol ygumis (g5 il

3ledl dsld 2.4

Butis dazell 7l &1 Slaslly LIV (e Aegamas 83930 Zeld 5lsll Aels s
& dedid O8L pgian "Aelally mlajas Jolxig Adlazslly 4S,xtly dulaall il
N sl ol wudll e Sy 3ylsll Aeld wad Wy aaradl Slud wend Comiug cLasd
Jualdly eeald 3lell 2eld armis Law ool cladatll Lols cLad puay a3¥1 1ia
iy fus Aols Slasy @ oo (Able) Buasy @ JLLY Lu didtagy b
S il dl cpaladl pudll (upue (10 L3980 dizd daisgy a3 Lols Lraliyy elatel]
calizey cmaladl Sl Gudlng oAl idally sl sudag cylsll Aeld upue (1o
Jb> 3 ar=ll Loexdl o Jiesy cJabl Syaly comdall didy credall culsaall
995

LAl d) 8 Bl meall o Lo reud s 3ylsll 2els o J) ;L8 5
oo dl 35 pols pllai 389 oladl clalasY god Jaliy pes J) Chugy Aalsll
laal " Jsinll 3 mioge 5o Lelte  2slsSeus b 4y oy « ol

& sdsSeud! gl @l iy gl geud! Fod ! gl
Juiadly  couadl @eddl- g95 Byarl Jo¥ Lapxddll- dagye  olaas oludS-
el s e iz ALY | Aas) Al 4S5l ShLAL
t@oall Juadd! oLl e Blaill ousas- (8oL asd ol
Agadll sl e sLIY 7,5 puglai- gaddl (olay! al sl
Lela¥l cldall as @lall oo Ul Fstlaedly g5l peadl-
ce¥laas¥ly elidly
oy Braxs e Bucludl-
(il peddl e zaludl 5,01

oladl 1da @ & gylall cWISEY! (a9
t3ylel) aelay ALl gbllly gyall Ahaii pand pus-

sy 2iall sda Jeals 3 asazall LY 4,LS aue-

1000 +2020 .peadly Jralil slgkl 2eld Juls zabill Ly’
A00s :2020 «peully Jralil 515kl 2els Juls palill Lpas
Mo 2020 cpeadls Jualall 3ysll 2eld Jols czalill &yens
20



EDROI U DOU P [ DN PO ([0 PURNTU AU (RN PRS- Y zleo¥ s> Aabolite ool ygumiy (g5 1ubis

&

(eS80 & Lol LugSs 5)lell culeld ppus LKL aall Al aue-

2gall 81, bl 2s b (e AST5L1 Canga-

Slell aileld yuam el (o Ao Wl e @ulds aue-

HOEN Ay A yohe 3.4

L Taez S8 (e pad Lupde (9 . 20192 Aslill Amyall Taoyphs Bilis)] o3
ol orelasll sslal g laddly il woydl (0 Acgame auaty Jlell @ Ay
pllasd) ngi ! Jealdl 58100 G elow cuda e melon] Ll Awlyudl e Igalags
JS& 5)Ladly Leapig Byleilly 48Nl i Byl (o Aegama pdad ol Ly eudax!
Rrudy AGl Ao yall e (o Aegemme (uaimi gl daall e dwdd] Aipuae
Seld) ool suad L il @uead J) Aabyls oY eudanlly dabsgll 2051 5yl 59
Azl Ll Adee of (Jaball ) Jaladl e dulae ) Iolidl eajbas] @

el @ uddl Gyl ae Jab¥ 25l s yall Auyie Sleds (e b
‘(é“”‘)" 9 JS é w}/‘ QLJ’)._’._\.U L‘,o]a.ﬁ @J\ w‘ Z\.i.p.ﬁ‘ 4505 Z\.L.l.c.c JM}
s> 4@‘).&_‘\ Q\f}i—u«l‘ > ‘4.‘5_?‘9_’2_“3 QLM}U J.\'Ja‘\.? 2\.‘1].44;0 L«,L:. AJ)..ZZAS L”gdlj

:Qt.u.ﬁ’\ ) Sbgius -

e Jlab¥ly cpastl Jeadl ol Al Aol Ao yall dwpis ST Oglead
oo Onazadl ol cJalall J) Jaball e Auee ) 1olilul gadlas] @ ol ol
ezl Ladll Adee M5

:ddly galadl golue¥l ol platd| Bligiuw -0

e Oglolxdl wasdl Jusdl ol w26l dmyall duyae 1 Oglewd
dl dabdl e dulee 3 padbas] @ cpddl orepaell s Jlably caslany) sl
daorzll Aadll Adee IS 0 cram sl ol Jalall

2019 s 14 ks 5,30all (19/045 o3, &yl 56l 3,531

21



EDROI U DOU P [ DN PO ([0 PURNTU AU (RN PRS- Y zleo¥ s> Aabolite ool ygumiy (g5 1ubis

&

Gl galadl Aealill o5lidl eulatd) Sligiuns -7

e Osloladl wasdl il o wlud! 3ol 2o bl e K1 Oglad
d dalall e Akee @ pajlias] @3 cudll el 2 Jlak¥ly uslacyl Bsladl
Aozl et lee s 0zl ol (Jaball

S oSl of G Zyuadl-

e onboldl e gl Lzl Aol A6l dumpall Ayie 3S1hay Oslomad] macty
Baleds of sl Balidd)l e Gslioladl Lol czpually (oSl 58y Aoyl Balddl
Oyl e JbYl ey .Gl oSl STay wzlos] pid cgoluc)! geilddl el
OosSall 3She @ Aelarad) arad) A8 o cJakdl J) daladl e Adeny cpazmAudl
Adyall @@ dagl cowlid] Gotudl cows G (298 38100 3 o cpully

Bae oo Gl Ll 4 gupall medl st e Busly dad Apmadll sda o el
OooSll allas gl caladl eulanll allaidl § cpzmonk) dud a8y o oSetll pus Lae (JSLis
Lylae ol 3lan olhlael sual Jaad) Gew § onalazll zlos] e 8yuall suey (gl
dda d] Blan . ousilly pusleid¥ls pusasaly (ulad! clelall aea o Asladll
Lles peledd o oudll @30 Bl @ Sl J dalay 0asSally 2l Asslase O
Al Bmyall oyl e Cpaediud] @lily saeld clash adlas Lol LS g lo i
osdadl allaidl 39 (Jaddl G @ Labm) ltead pilogieiy

Zolod| agled! 4.4

3 tgupdll meadl Jiaas Jslie e oLl olleiell (S Tzl s
@ b @uas wie ALl ol anSS (e Adle] sy @ JlbYl dgaiag
dial Bols Lger L Wslas legadn sl GLSIL lasuss dugslall JoY
oo 21 8alll clazal ady LyslSl cbileiey dlly oldlall sda Jie @ call Lge
Aol Ll a8 Cals (10 Bogadl Lmlll Callisg 13047/19 @3, (6515801 ,l,all
Ondidiey Ameladl Al Amlias Luatyy bl Soead! 3L g oonsSally
$ostll elarll Oigs3

2022 8393 LgJIS! liltel alais Jlaluce s oLt 12022 Lupls 03 sl soliall 004/22 o8, )l3sll 5yall

22



EDROI U DOU P [ DN PO ([0 PURNTU AU (RN PRS- Y zleo¥ s> Aabolite ool ygumiy (g5 1ubis

&

3 tgaeosll CanSS (e elaw ALY Aagdal Lo (anSE e Ogelazll aaiuny
(las/mimio) dalis diwl (] d>giall HLasy) il digms § canSal Lo suxs
Olxid¥l Lgal LS Lon ol 3L & altaall Sueludl wyums ol 2¥) oSty wiads
ity LS LS Bxe Ogilay cpdll ol uadl Blasy (d9aSll crmdiell 2wl
@ OsmaAll watuny BLAY gls Ao 38l Buclus (0 0SUly miall Oom il
& s ol celaddl § Lhlasl Ogilay il of camgtll o> o (daad dble) Ay
14848 sgu 350N Bue dyied e qaly ST (e LUSTI Qo 36,411

Sl oSl bl duddly GuSHl e BalanaY! aldl 3 Sl eu
goosll S o Ogelatll wdruy 3 1588 Audall Ll LS e galucls
eI biletol 3Lany e di ALl Bolasal Lo gy iy sl,2¥1s

@ Onelarll e s (Slisll 5yall Gehate cws ccanSHl Slelyz| of g
4S,mlly raadly Lpadly dpaddl WY § wodd @y cwmd WBle| Ay
coruds ¥y Aatiell Aol Ll 8 (e ladgass ex G wlileYly wladdl bl sl
oyl oS Jlabs ol wdSL Aelll olugs Jlabl Jie dols alasy § owedasll e
Sllezadl &l gyl oall selate (o Biad Amalll AUl Jazms Lo cpapis
Lzl Lol @ sl (gboll lalazll @ slum gddl selaidly d5lae (Aol &Y
5117 5 ogilall 3 of .2030-2015

“w e

Aol

IW e il Apardand) Asliadl 3 (qupull) ol Szl i) emdl e (§ Ldglis
5117 Sy Ogilally 2030-2015 dmglivd!l 501 G &zl oldl cladzwl
Lol Aawdall coold) wie Liady aby Alall old ayl5edl SISl e degazag
Lzl Lol G o) meddl el Llolis @ (do¥ 8,380 3 oyl zles)
ol Aozt lajgial eud G canally 35all dagl wie B9dsll I (e 02030-2015
CagBally 5117, Oplall 3 gyl el Hauntl 8ylosll toalidl Limdzwly « guyall
oiai Gl gumall dagly aSules die

2022 5595 L s cbibezal eas yblus 85 G Las 2022 uyle 03 ol s3liall 004/22 o3, 15501 5yall
2017 5332 05 ks 8y0Lall 071/17 o3, 2,051 5,801

23



EDROI U DOU P [ DN PO ([0 PURNTU AU (RN PRS- Y zles¥! Jy> Aabalite ol ygumis (g5 il

&

() & aiaall 2,3l Aaglat)l Zuoliad! § guyll ol ilizegilyine] Ligoy (U3 day

oo el sadll ()5 Asldl Amyall ejlas (@) «aylsll deldy (Azmaladl duyall

dl cdl pals ey Lbaas ola § 2o glall oISy die Cgdglly Lidogs I
kb

3 dierlly gyl moull Aoglate Jeaat) 5yboskl Slaazyll oo Aage Liluoys S92
salall @l3 2yl 3edl @S dlly (5117 WY gilally (2030-2015 Azl ¥l 25,11

obaid¥ly mgudll calelall alisee blysal e A AUecline das sg20-
fovyd) meddl @ ag Guamd nelera¥s crewliadly

p{}&.ﬁ\j Z\.p}c\..\.i_ﬁ\ QL})Lﬁlb @\;}Jb @Lm.u el El.a:-\).u ‘;9,4.5._’ el dg>9-

Ay Loyl Lolugdl Lol clidly Lydull 5ylell Adasi jetai asilss se2o-

Aols alausy @ JabYl 0 Able] asg 3 JlbY (e moludl pugasll jLasl-

Bsw 7339 @ slow oyl el (o Buanadl Al LY el Jigses 89,40
fagenll Slagzacdl &l Lbadl oyl of oSl 38150 of ¢ Jaidl

s B Slmslbinl goull zadl Slomslin] Bl 5505 § 4Sasll 59,00-
O LeudSA o 39 SN (oSN (e

Apaleadly Ao lain¥g Aolard¥ Al Gilel § Wbkl crasan

24



Lyall Laglat)) Balead) 3 gyl ol izl il zles¥! Jy> Aabalite ol ygumis (g5 il

a1 bl A
Oyl Juds (ABle) duaisg (3 Jlaby! suslal Axell 2001 (2019) zalill &y 1
Ao daisy § JlabY suslal dzaladl A0 Juls (2019) . zalidl Lype 2
eeally Jealild 5)lsll 2ol Juds (2020) .zalill Lyyus 3
2030-2015 ezl iwyl 3,01 (2015) wladl Emdly (ssSally 2l AeY ulzll 4
5117 5% 0glall (2019) sdadl Eiedly (oSl A Al LX) ulzll 5
071/17 o3y Byl3ell 5,81 (wlall Cmdly Jlall qlaslly 2abogll 20l 5)l39 .6
2017 54355 05 feylzy 350l
A7/096 @3, Lyl5ell 5,8l (wlall Cexdly Jlll qdaslly 2abogll 2l 5yl39.7
2017 39452 25 ylny 3550l

5y5liall (19/045 &3, 2,1 39l1 8,SAL dall Emdly Jladl eulanlly dls ol 2l 55159 .8
2019 gbe 14 fylss

5y0Liall (864.20 @3, 2yl 3501 8,SULl elall Camdly Jladl lazlly 2ualagdl 201 5,159 .9
2020 pizs 31 fyln

fuslis saliall 004/22 o8, &l380 ikl (sbydly Jo¥ ealanlly 2ulsgll 2l 5135 .10
2022 5593 L 3o JIS1 cbibeial oubais Jboluse f8s oLay 02022 Loyl 03

1. Winslow, M. (2005). Developing inclusive education systems: what are the

levers for change? Journal of Educational Change. 6(2), 109-124.

2. Etscheidt S. (1999). Successful school improvement. Buckingham, UK: Open

University Press.

UNESCO. (1994). Déclaration de Salamanque et cadre d’action pour .3
I'éducation et les besoins spéciaux. Conférence mondiale sur I'éducation et les

besoins éducatifs spéciaux : acceés et qualité. UNESCO : Paris

25



kb Aeleadl Aslelly Auigilall poguaidl (u ABle| Ay § polied M dzmal ! dn U zles¥ Jg> ablaie &l yguady g5y npas

Ails) Aoy Yol dopeld g )
bl Agboall Ay batly Al popiaid)

" Ggdl aud

gasdl

Bl § LS poyd e Jyanll @ 55 S 3> oled @ Jteall gasdll o
Leartll CBlotaly 2ol 3lsll uSss U telladl slamil peax 3 LSl I ¥ wulally
oliid BlaiYly zlo¥ of Je Luagerdl Sluldly zallly bl Calizeay daluiwdl
iiaing dux eelad B ol

axdl ] gas 59 e o f cduardaidly LguAll @laill Aae Aadly dzmoldl Al waly
ompasl e A3le) By d5 Bele Lalin of Jiteg Aumng 3 poled¥ slad] o
@ vaxdlly Gsaxll Sotun e Bloludl @ > oalis eelabasy Ulaall LlaruXls
Al

cotailly Byl Zallal Dl sl waik Ameldl 2l Aylae sl o
o S5 O o Ayl £ ols IS BBle] Buaing @ Jabally doges Jalally A5l
A Gotus e cldy axliy Jlad Camia Goded § ABle] Ay @ JlbY >
ol Calize Jeadsy Aale peizlly Aoyl Bledly alud™ § meal] Aypes
Agilally 4 ygiwadl

godl a0, S aesedl Brioling (A8LES )98y (Lielong Liacizme Lol 03] cdlats (g
Azl 4l Gotus (e Ladd iy 05540 Gi 3

3 UL Capailly wsdl @aladll- Amelall Al LYl Beas spalall SLell
Able] daisg

Abstract

The most important challenge of ensuring the right of every individual to
equal opportunities in education remains in all parts of the world. Therefore,

international conventions, sustainable development goals and various public
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plans, programs also policies affirm that inclusion and equity are two essential

building blocks for achieving quality and equitable education.

Inclusive education is an important lever for educational systems, as it is a
process that aims to reduce the exclusion of people in a situation of
marginalization or vulnerability, in general as well as in a situation of disability
in particular, and to respond effectively to their needs. Farther secure their right

to equality in terms of rights and opportunities in education.

Establishing an inclusive education approach requires changing the
representations related to school, schooling, education and the child in general,
also the child in a situation of disability in particular. The school must adapt to
the right of children with disabilities to an equitable, effective and efficient
schooling. This is at the level of facilitative measures to integrate into
departments and school life, including the community, and activate various

constitutional legal principles.

It therefore requires a societal and collective commitment, a cultural
revolution, also everyone's advocacy to devote inclusion in its various forms, not

only at the level of inclusive education.

Keywords: Human rights - Inclusive education - Quality and equitable

education - Children with disabilities.
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Abstract:

Inclusive education is an educational approach that many countries have bet on in
order to make the child in a situation of disability a strategic goal for rehabilitation,
through an educational offer that aims to establish the principle of equal opportunities
and quality of curricula and to provide the appropriate structures and means to

achieve quality education that responds to particularities and needs.

In line with international charters and conventions related to children in a situation of
obstruction, Morocco is working to formulate integrated policies in order to translate
the rights of this group into economic, social and educational programs that stem from
the specificities of the child in a situation of disability, his needs and rhythms in
learning and acquisition, in order to integrate him into the educational system and
grant him the right to school and social and professional integration. In keeping with
this dynamic, the Ministry of National Education has issued a set of notes and signed
partnership agreements with other government sectors, It also provided directives and
procedures to activate and implement the rights of this group in the field of schooling,
both at the administrative level or at the pedagogical level, in line with the royal
directives and in line with principles of the 2011 Constitution, wich emphasizes the
empowerment of people with disabilities, granting them their right to education and

facilitating their integration into the education and training system.

However, the reality of educating children with a disability still knows many
difficulties and imbalances. Therefore, inclusive education requires taking into
account the individual needs of these children, and at the same time taking into

account the social, economic and political barriers that hinder their educational path.

Key words: Disability- Inclusive education — References - Principles- Mechanisms.
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Abstract

The assessment of the current social transformation shows that the development
of Moroccan society is characterized by important transformations, which have
allowed significant progress to be achieved in certain fields, while it has resulted in
regression in other fields, where the stagnation remained the dominant character in

several social and economic sectors.
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This reality has generated forceful changes that has produced several social
phenomena, the most important of which are unemployment and social exclusion.
Faced with this reality, the issue of social inclusion has become an urgent issue as a
process by which an individual suffering from isolation and marginalization is
transferred to a situation characterized by healthy relationships with the social
environment in which he lives. This will only be done by state intervention, through
public policies with an integrated social and economic dimension. So the "AWRACH"

program is a prime example of integrated socio-economic development.

This is what was provided in the government program 2021-2026, by establishing
small and major temporary public project, to be launched locally in partnership
between ministerial departments, public institutions, local authorities and territorial
municipalities, as well as civil society associations and local cooperatives, in addition
to private sector companies, with the purpose of responding to citizens needs for
infrastructure, work and activities of a temporary nature within the framework of

public benefit and sustainable development.
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Abstract

Financial inclusion has become a priority for policy makers public, with evidence by the
commitment of the G20's intergovernmental group to strengthen financial inclusion worldwide, and
reaffirms its commitment to implementing digital financial inclusion, Morocco is also a member of
this group, which is also obliged to implement its obligations, in the person of Bank Al-Maghreb, the

chief monetary officer for monetary policy in Morocco.

The aim of this study is to reconcile the legalization of official digital currencies under legal and
technical controls using blockchain technology and protecting the remote contracting consumer
from the risks resulting from it for him and on both the regional and global market, Especially since
the Group of Twenty warned governments to be vigilant and cautious of these currencies, due to
their danger to global financial stability, and also warned of the fluctuation of the exchange rate of
digital currencies against classic currencies, as well as allowing the spread of money laundering and

terrorist financing crimes.

These risks have been illustrated by applied models of these currencies in the capitals market,
with the clarification of institutional oversight of these applications to put an end to various financial
crimes. As for the problem of the study, it was determined whether controls governing digital
currencies legitimize the process of inclusion them into a sustainable regional and international

financial market?

Moreover, to answer this problem, A comparative descriptive study was conducted to study the
possibility of inclusion digital currencies alongside traditional fiat currencies and coins in the

financial markets or not. The study reached the following results:

— Adequacy of "legal and technical” controls in legalizing the inclusion of digital currencies

into a sustainable financial market

— Institutional oversight has provided strong protective guarantees for the remote

contracting consumer, from the risks of using official digital currencies.

Keywords: coins digital, coins inclusion, financial market, sustainable, blockchain.
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